Katargyna Gérak-Sosnowska

Wasta (klientelizm) a rozwéj spoleczno-gospodarczy
w $wiecie arabskim

Streszczenie: Wasta (w literackim jezyku arabskim wasata) oznacza wstawiennictwo badz me-
diacj. Pojecie to obejmuje szeroka game dzialar spolecznych. Znaczeniowo najblizsze jest za-
chodniemu pojeciu klientelizmu, gdyz zaklada istnienie nieformalnej relacji pomiedzy patronem
a klientem oraz dotyczy sfery gospodarczej lub politycznej. Klientelizm odpowiada jednak tylko
jednemu rodzajowi wasty — wstawienniczej (drugi rodzaj ma charakter mediacyjny). Niniejszy
rozdziat definiuje pojecie wasty oraz nakresla jej role w gospodarce i polityce panstw arabskich.
Wasta analizowana jest jako stosunck spoleczny pod katem stron, ktdre biora w nim udzial, cha-
rakteru relacji migdzy nimi oraz ich celéw i oczekiwan. Oméwiono tu dwa rodzaje wasty — me-
diacyjna, whasciwg dla spolecznosci lokalnych, oraz wstawiennicza, funkcjonujaca na poziomie
instytucjonalnym, wlasciwa dla spoteczeristw nowoczesnych. Rozdzial przedstawia ponadto spo-
s6b postrzegania wasty w $wiecie arabskim.

Pustynia. W piasku lezy lampa. Przechodzacy obok Abd Allah podnosi ja i pocie-
ra. Z lampy wyskakuje dzinn i oferuje spetnienie jednego Zyczenia (a nie trzech, jak ro-
big to dzinny zazwyczaj). Abd Allah zastanawia si¢ przez pewien czas, a nastepnie prosi
o waste'. Dzinn dziwi si¢ tej decyzji. Proponuje w zamian ziemi¢ w Rijadzie oraz milion
riali, jednak Abd Allah upiera si¢ przy wascie. Dzinn spelnia zyczenie i tworzy wasita —
grubego, ubranego w tradycyjny str6j chalidzi* z misbaha® w reku. Abd Allah natych-
miast prosi go o ziemi¢ w Rijadzie i milion riali. Wasit dzwoni do kogos i zaraz pojawia
si¢ urzednik z dokumentami wlasnosci gruntu oraz prezenter jednego z telewizyjnych
show z czekiem na milion riali. W koricu Abd Allah prosi wasita, aby zalatwil mu jesz-
cze trzy zyczenia u dzinna. Dzinn na poczatku oponuje, ale wkrétce okazuje sig, ze i on
musi si¢ podporzadkowad?.

Historyjka ta zostala wyemitowana w jednym z bliskowschodnich kanaléw
satelitarnych o tematyce rozrywkowej. Ukazuje mechanizm dzialania wasty,
przedstawionej w filmie jako forma klientelizmu. W sposdb satyryczny przed-
stawia cechy charakterystyczne wasty: relacje pomiedzy klientem a wasitem

! Czyt. lasta.

2 Whasciwy dla paristw Zatoki, tu: galabijja — dtuga, sicgajaca do kostek koszula, kufijja — czyli arafatka
w bialo-czerwong kratg oraz ikal — czarna obrecz przytrzymujaca kufijje na glowie.

? Rodzaj muzulmanskiego rézarica, skladajacego si¢ z 33 badz 99 koralikéw, odpowiadajacych 99 pick-
nym imionom Boga.

* Film dostepny pod adresem: http://www.youtube.com/watch?v=ZBIz_ MONqLs&feature=related.
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(arab. mediatorem; w zamian za uwielbienie ze strony klienta, przejawiane ca-
fowaniem wasita w brzuch, wasir spetnia jego zyczenia); jej roszczeniowy cha-
rakter (przyréwnanie zachcianek klienta do zyczeri wypowiadanych do dzin-
na); niesprawiedliwo$¢ wynikajaca z wasty, a zarazem wykorzystanie instytucji
publicznych do partykularnych intereséw (milion riali klient ,wygrywa” w te-
lewizyjnym show, mimo ze nie bral w nim udziatlu) oraz jej wszechobejmujacy
charakter (fakt, ze w koficu nawet sam dzinn, a zatem istotna o nieziemskich
mocach, ulega wasitowi).

Celem filmu jest nie tylko dostarczenie rozrywki, ale takze napigtnowanie
wasty jako zjawiska negatywnie wplywajacego na zycie spoleczne, jak réwniez
podjecie istotnego spotecznie tematu. O wascie duzo pisze si¢ i méwi w $wiecie
arabskim. Felietony po$wigcone wascie mozna znalezé w najwickszych lokal-
nych gazetach, a w Syrii powstala sztuka teatralna o takim tytule. Wasza to takze
sfowo pojawiajace si¢ na scenie politycznej — niektdrzy politycy zachwalaja swo-
je »plecy”, inni publicznie deklaruja wole eliminacji wasty z zycia publiczne-
go. Réwnolegle publikowane sg coraz liczniejsze prace naukowe na ten temat,
w tym raporty z badani jakosciowych, analizujace wplyw wasty na gospodarke
i polityke panistw arabskich. Wiele gloséw — zaréwno zachodnich badaczy, jak
i samych Arabéw — wskazuje na jej negatywna role jako czynnika ograniczaja-
cego rozwoj spoteczny i gospodarczy. Wasta przeciwstawiana jest nowoczesne-
mu tadowi spotecznemu, ktéry funkcjonuje w oparciu o transparentne i egali-
tarne reguly.

Niniejszy rozdziat definiuje pojecie wasty oraz nakresla jej role w gospodarce
i polityce paristw arabskich. Analizowana jest tu jako stosunek spoteczny, kté-
ry nie jest w zaden sposéb wartosciowany. Przedstawione sa rodzaje wasty oraz
jej ewolucja zwigzana z procesami modernizacji i towarzyszacymi im zmianami
spolecznymi. Z punktu widzenia tematyki calego podrecznika istotne wydaje
si¢ takze przedstawienie sposobu postrzegania wasty w $wiecie arabskim oraz
jego uwarunkowar.

Wasta jako stosunek spoleczny

Wasta (w literackim jezyku arabskim wasata)® oznacza ,wstawiennictwo”
badz ,mediacj¢”. Pojecie to obejmuje szeroka game dziatan spolecznych i w
zwiazku z tym trudno je przetozy¢ na zachodnie kategorie pojeciowe. Najbliz-
sza jest pojeciu klientelizmu, gdyz zaklada istnienie nieformalnej relacji po-
migdzy patronem a klientem oraz dotyczy sfery gospodarczej lub politycznej.
Klientelizm odpowiada jednak tylko jednemu rodzajowi wasty — wstawienni-

> Wasta funkcjonuje takze w innych spoleczeristwach muzutmarskich, cho¢ pod innymi nazwami.
Na przyklad w Afganistanie okreslalo si¢ ja jako hamsaja — ten, ktéry dzieli ten sam cieri.
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czej. Wasta jest pojeciem szerszym niz nepotyzm. Faworyzowanie w jej ramach
dotyczy zazwyczaj grupy wiasnej — plemienia, klanu, rodziny, rodu, grupy et-
nicznej czy religijnej. Jednak stosunek ten moze dotyczy¢ takze oséb niespo-
krewnionych — na przyklad polityka i potencjalnego wyborcy, ktéry oferuje
swoj glos w zamian za korzysci.

Przytoczony wyzej przyktad wskazuje na korupcjogenny charakter wasty,
jednak nie jest ona takze synonimem korupcji. Jezeli stosunek wasty nie zacho-
dzi kosztem strony trzeciej (paristwa, narodu, innej osoby), nie ma on charak-
teru korupcyjnego. Z tego powodu rozréznia si¢ ,dobra” i ,zfa” waste (Loewe
2007: 55) — a zatem wastg, ktéra przynosi korzysci, oraz waste, ktéra negatyw-
nie oddzialuje na system spoteczny (przynoszac korzysci jednostce). Dobra wa-
st jest, na przyklad, szczegdlne oddanie pracownika firmie i przetozonemu ze
wzgledu na taczace ich pokrewieristwo; zig — jezeli jest to firma panistwowa, a o
przyjeciu go do pracy decydowaly wigzy rodzinne, a nie kwalifikacje zawodowe.
Dobra wasta moze by¢ mediowanie w sporze migdzy dwiema osobami w taki
sposéb, aby rozwiaza¢ go w sposéb korzystny dla obu stron, ale i sprawiedliwy;
kg — jezeli w sporze wykorzystywane sa powiazania osobiste, a mediator forsuje
rozwiazanie korzystne tylko dla jednej strony.

Powyzsze przyklady ilustruja odmienne konteksty funkcjonowania wasty.
W literaturze przedmiotu wyrdznia si¢ dwa jej rodzaje:

e rozjemcza — gdy stuzy zalagodzeniu badZ rozwiazaniu konfliktu inter-
personalnego. Wéwczas stuzy utrzymaniu pozytywnych relacji migdzy-
grupowych badz miedzyludzkich;

e wstawiennicza — jezeli jej celem jest interwencja patrona/agenta na
rzecz klienta u strony trzeciej. Moze dotyczy¢ unikniecia sankcji nega-
tywnej przez klienta albo uzyskania przez niego korzysci (Mohamed,
Hamdy 2008: 1).

Poczatkowo wasta miaka przede wszystkim charakter rozjemczy i wiazala si¢

z zarzadzaniem spolecznoscia muzulmariska. Szajchowie posiadali autorytet le-
gitymizowany tradycja i charyzma, ktéry umozliwial im mediacj¢ miedzy zwa-
$nionymi stronami i redystrybucj¢ dochodu oraz korzysci migdzy cztonkéw
spotecznosci wedtug wlasnego uznania, a takze utrzymywanie fadu w spotecz-
nosci. Byla zatem konotowana pozytywnie i $wiadczyla o tym, ze przywddca
spotecznosci — szajch — jest w stanie skutecznie i odpowiedzialnie dba¢ o jej in-
teresy (Hooker 2009: 263). Wasta tworzyta wiazacy kapitat spoteczny (Putnam 2000),
bo migdzy cztonkami spotecznosci utrwalala si¢ wiez spoteczna.

Tradycyjna wasta nadal istnieje w spotecznosciach lokalnych i stuzy biezace-
mu regulowaniu stosunkéw spolecznych. Jednak réwnolegle, wraz z procesami
modernizacyjnymi i urbanizacyjnymi®, pojawil si¢ nowy rodzaj — wasta wsta-

¢ Procesy te przyspieszyly rozwdj wasty wstawienniczej, jednak nalezy pamicta¢, ze funkcjonowala
znacznie wezesniej. Juz w VIIT w. Abd Allah Ibn al-Mukaffa zauwazat niebezpieczeristwa zwiazane z zatrud-
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wiennicza. Opiera si¢ ona na podobnych normach i warto$ciach, bo wyplywa
z troski o grupe whasng i jest ugruntowana w nieformalnych sieciach powia-
zani. Zaktada jednak dzialania, ktérych celem jest uzyskanie korzysci wylacznie
przez jedna ze stron. Inne jest takze otoczenie zewngetrzne; nie jest to spotecz-
no$¢ lokalna, ale instytucja paristwowa albo korporacja. Wstawiennictwo nie
ma zatem na celu zachowania fadu w grupie wlasnej, lecz uzyskanie korzysci dla
cztonka grupy whasnej kosztem innych oséb. Ten rodzaj wasty stal si¢ obecnie
zasadniczym przedmiotem badan ze wzgledu na to, ze funkcjonuje w przestrze-
ni publicznej, w gospodarce i polityce. Wasta wstawiennicza tworzy pomostowy
kapital spoteczny (Putnam 2000), wigze bowiem ze sobg osoby nalezace do réz-
nych kategorii spofecznych.

Relacja w ramach wasty przebiega mi¢dzy dwoma lub trzema stronami:

o klientem, ktéry stara si¢ uzyska¢ dang korzys¢,

e agentem/patronem, ktéry moze mu t¢ korzy$¢ zapewnié,

e mediatorem, ktéry pomaga klientowi nawiaza¢ kontakt z agentem

(o ile klient i agent nie znaja si¢ bezposrednio; Loewe 2006: 21-22).

Zwazywszy na charakter tych relacji mozna powiedzieé, ze wasta jest przy-
kladem stosunku spolecznego, spetnia bowiem wszystkie jego cechy (Sztompka
2002: 89-90). Zakkada istnienie wielosci interakgji, ktore sa wielotematyczne.
Moga by¢ one wyspecjalizowane (np. uzyskanie prawa jazdy przez klienta) albo
dotyczy¢ réznych sfer zycia (np. dziatania majace na celu podwyzszenie standar-
du zycia klienta — od ulatwienia mu dost¢pu do podstawowych débr lub ustug
po zapewnienie pracy). Wasta jest relacja trwala, z czego wynika jej charakter
oraz oczekiwania klienta i agenta wobec siebie. Jej cecha jest takze normatyw-
na regulacja; reguluja ja pewne wzory. Nie sg one sformalizowane, jednak wy-
znaczaja ramy dla wzajemnych oczekiwan i uprawnien. Klient ma prawo ocze-
kiwa¢ od swojego patrona znalezienia mu zatrudnienia w urzedzie — jezeli tak
si¢ umawiali — a nie na przyklad w piekarni. Z kolei agent ma prawo spodzie-
wac si¢ lojalnosci ze strony klienta. Wreszcie relacje wynikajace z wasty nakfa-
dane s3 na partneréw stosunku ze wzgledu na zajmowane przez nich pozycje
spoleczne. Klientem staje si¢ kazdy, kto dazy do osiagnigcia korzysci za pomo-
cg patrona — zaréwno rolnik, kedry liczy na wsparcie materialne w sytuacji kle-
ski zywiotowej, jak i wplywowy biznesmen, ktéry dazy do przeforsowania ko-
rzystnych dla siebie zmian prawnych przez znajomego polityka. Biznesmen ten
moze by¢ patronem wspomnianego rolnika, tak wigc pozycje patrona i klienta
sa relatywne.

Wasta jest niezrownowazonym stosunkiem spolecznym ze wzgledu na to,
ze po stronie klienta lezy zazwyczaj wigcej obowigzkéw niz po stronie agenta.

nianiem na dworze Abbasydéw ich poplecznikéw (Danecki 1991: 26). Praktyka ta byta jednak blizsza

nepotyzmowi niz klientelizmowi, a tym samym wascie.
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Co wigcej, korzysci w ramach stosunku patron-klient s roztozone nieréwno-
miernie. Patron kumuluje korzyéci od wielu klientéw. Zarazem suma korzy-
$ci, jaka otrzymuje, jest wicksza niz te, ktére redystrybuuje swoim klientom
(Amundsen, Ezbidi 2002: 14). Wasta nie ma jednak charakteru roszczenio-
wego badz eksploatatorskiego, gdyz obie strony wchodza w nig z pobudek in-
strumentalnych, nastawione na uzyskanie okreslonych korzysci. Wasta tworzy
kapital spoteczny. Dla 0séb pozostajacych w omawianym stosunku jest to pozy-
tywny kapital spoteczny, jednak dla 0séb wykluczonych z niego badz tracacych
na jego istnieniu — negatywny.

Praktyki okreslane jako wasta nie sa wylacznie domeng $wiata arabskiego,
chociaz niekiedy okresla si¢ je jako cechg kultury arabskiej. Wystepuja one na
calym $wiecie w réznych formach i nat¢zeniu. Podatne na klientelizm sg szcze-
gblnie paristwa przechodzace transformacje¢ systemowa, pafistwa niedemokra-
tyczne oraz demokracje nieskonsolidowane. W pierwszym przypadku nastgpuja
zmiany w zakresie funkcjonowania gospodarki, ktére powoduja m.in. bezrobo-
cie oraz pogorszenie si¢ sytuacji materialnej spoteczeristwa. Radykalne zmiany
wymuszaja na poszczegblnych segmentach spoleczenistwa poszukiwanie opty-
malnych strategii adaptacyjnych; jedng z nich jest rozwéj sieci nieformalnych
i tzw. szarej strefy. W paristwach niedemokratycznych relacja patron-klient sta-
nowi fundament fadu spolecznego, w ktérym okreslony segment spoleczeristwa
(grupa etniczna, réd, plemi¢) zajmuje pozycje uprzywilejowana. Prakeyki klien-
tystyczne wystepuja takze w spoleczeristwach nowoczesnych. Jako swoiste ad-
denda stanowig uzupelnienie istniejacych relacji formalnych, stanowiac dodat-
kowy sposéb partycypacji politycznej (Giines-Ayata 1994: 21-20).

Rola w gospodarce i polityce

Kategoria wasty obejmuje wiele zjawisk spolecznych, zaréwno w gospodar-
ce, jak i w polityce. Jej rola w gospodarce nie jest jednoznaczna. Jezeli patron
zatrudnia klienta we wlasnym przedsigbiorstwie, na wlasny rachunek, staje si¢
bezposrednio zainteresowany jego praca jako swojego pracownika. W jego in-
teresie lezy bowiem maksymalizacja zysku przedsi¢biorstwa. Zatrudnienie pra-
cownika w charakterze klienta tworzy relacj¢ lojalnosci i buduje kapitat spo-
feczny. Jezeli klient zostal polecony przez mediatora, w interesie klienta lezy
jak najlepsze wywiazywanie si¢ ze swoich obowiazkéw. Inaczej bowiem straci
twarz u mediatora, a nawet mediator moze straci¢ twarz u patrona. W sektorze
publicznym whascicielem przedsigbiorstwa badz instytucji jest skarb parnstwa.
Dajac klientowi zatrudnienie patron w mniejszym stopniu zainteresowany jest
jego wydajnoscig i efektywnoscig jako pracownika. Praca w sektorze publicz-
nym stuzy przede wszystkim uzyskiwaniu przez klienta korzysci — stalej pensji
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i/lub prestizu spofecznego. Posiadanie wasty jest istotnym czynnikiem zwigk-
szajacym prawdopodobienistwo uzyskania pracy w sektorze publicznym w Jor-
danii (Loewe 2007: 79-80) i w Libanie. Co wigcej, posiadanie odpowiedniej
wasty ma wickszy wplyw na zatrudnienie badz awans niz ple¢ kandydata (Tla-
iss, Kauser 2010: 482).

W stosunek spoleczny uwikfane sg trzy strony, z ktérych dwie moga odczu-
wacé presje. Mediator zobowiazany jest do znalezienia zatrudnienia klientowi
(a czgsto wielu klientom) ze wzgledu na oczekiwania spoteczne. Jego wysoka
pozycja postrzegana jest jako warunek wystarczajacy do tego, aby znalez¢ pra-
ce klientom. Niepodejmowanie dzialan w tym zakresie albo brak spodziewa-
nej efektywnosci wyjasniane bedg jego dyspozycjami (nieche¢ do znalezienia
zatrudnienia, brak odpowiednich mozliwosci), a nie uwarunkowaniami sytu-
acyjnymi (brak miejsc w sektorze publicznym, niewystarczajace i/lub nieod-
powiednie kwalifikacje klienta). Oczekiwania te podtrzymywane sa przez ko-
lektywistyczny charakter spoleczeristw bliskowschodnich, w ktérych jednostka
postrzegana jest jako cz¢$¢ grupy i zobowigzana do lojalno$ci wobec niej. Me-
diator znajduje si¢ zatem pod presja, ktéra przenosi na patrona — proszac go o
zatrudnienie. Mediator moze by¢ w niezaleznym stosunku wasty z patronem
(mediator jest tu patronem, a patron — klientem), co wywoluje dodatkowa pre-
sj¢ na patrona.

Kontakt z patronem (badz posrednio — z mediatorem) stuzy nie tylko korzy-
$ciom indywidualnym, ale takze kolektywnym. W malych miejscowosciach taka
korzy$cia moze by¢ realizacja projektéw infrastrukturalnych — budowa badz re-
nowacja meczetu, szkoly, drég, kanalizacji etc. Ich realizacja wymaga znacznych
nakladéw finansowych, ktére pozyskiwane s3 z ministerstw albo organizacji po-
zarzadowych. Patron posredniczy w zdobywaniu owych funduszy (Makhoul,
Harrison 2002: 618). W spolecznosciach wiejskich rolnicy przekazuja patrono-
wi cze$¢ swoich zbioréw, liczac na pomoc w razie katastrofy naturalnej oraz po
sezonie — kiedy nie maja si¢ z czego utrzyma¢ (King 2003: 109).

Reformy gospodarcze, a zwhaszcza liberalizacja i prywatyzacja, uderzyly
przede wszystkim w najnizsze segmenty struktury spofecznej. W Tunezji sytu-
acja ekonomiczna rolnikéw pogorszyta si¢ na skutek przeprowadzonych reform
gospodarczych, co wywolalo powrét do sprawdzonych mechanizméw takich
jak klientelizm (King 2003: 5). W Zjednoczonych Emiratach Arabskich wa-
sta towarzyszy restrukturyzacji rynku pracy i polityce nacjonalizacji sity robo-
czej. Ze wzgledu na nasycenie sektora publicznego coraz trudniej jest mlodym
Emiratczykom uzyska¢ zatrudnienie. Ich pozycja jest zatem nieuprzywilejowa-
na w poréwnaniu do poprzednich generacji, ktére zyskaly na polityce nacjo-
nalizacji sity roboczej przede wszystkim dzigki swojemu obywatelstwu, a nie-
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koniecznie kwalifikacjom. Aby zwickszy¢ prawdopodobieristwo zatrudnienia
w sektorze publicznym, mlodzi ludzie uciekajg si¢ do wasty — widzac w niej
jedyna skuteczna metode (Al-Ali 2008: 373). W obu przypadkach wasta pel-
ni role komplementarna wobec rozwigzan instytucjonalnych. System panstwo-
wy okazuje si¢ niewydolny w tym sensie, Ze nie jest w stanie zaspokoi¢ potrzeb
okreslonych grup spotecznych. Z tego powodu grupy zagrozone marginalizacja
szukajg wsparcia w nieformalnych sieciach powigzan.

WHtadza nalezy do najwazniejszych débr spotecznie cenionych. W paristwach
o wysokim poziomie hierarchicznosci posiadanie wladzy moze gwarantowaé
dostep do innych pozadanych débr — zasobéw materialnych czy prestizu. Wigk-
sz0$¢ paristw arabskich cechuje wysoki poziom hierarchicznosci oraz autorytar-
ny badz pétautorytarny system rzadéw. Wladza gwarantuje dostep do zasobdw,
a jej sprawowanie umozliwia ich redystrybucje. Daje to podstawy do tworzenia
i umacniania sieci patron-klient, a tym samym do utrzymania wplywoéw przez
rzadzacych.

Na poziomie paristwowym ilustruje to stopieni interwencji pafistwa w go-
spodarke’. Gwarantowanie poszczegdlnym kategoriom spotecznym dostgpu
do débr spofecznie cenionych przez dlugie lata stanowilo podstawe stabilno-
$ci wladzy panstwowej i fadu spolecznego (Bowker 2010: 146). Paristwo po-
strzegane bylo jako patron. Lokalna burzuazja mogla korzysta¢ z panistwowego
protekcjonizmu, klasa $rednia — z licznych posad w sektorze publicznym, a po-
spdlstwo — z subwencji zywnosci, nie wystepujac w zamian przeciw rzadzacym.
Z tego powodu wladze paristwowe czgsto nie sg zainteresowane podjeciem dzia-
fart majacych na celu eliminacje¢ lub ograniczenie wasty — uderzyloby to bo-
wiem w caly system wladzy (Loewe 2007: 93). Poglebiajaca si¢ niewydolno$¢
sektora publicznego, przyspieszona przez globalny kryzys finansowy oraz dar
demograficzny (relatywnie duzy udzial oséb w wieku produkcyjnym, zwlaszcza
miodziezy, w populacji), zaczyna stopniowo burzy¢ istniejacy porzadek spotecz-
ny. W paristwach o nizszym dochodzie per capita, jak na przyklad w Egipcie,
dochodzi do strajkéw i masowych demonstragji. Ich uczestnicy domagaja si¢
podwyzek wynagrodzen, protestuja przeciw obnizeniu przez paristwo subwen-
¢ji na make, z ktdrej wyrabiane jest pieczywo — podstawowy pokarm ubogich
Egipcjan. Niektére z tych dziatari i akcji maja charakter polityczny, jak na przy-
ktad Kifaja czy ruch 14 Kwietnia, a ich celem sa zmiany w systemie sprawo-
wania wladzy. W paristwach o dochodach wyzszych, jak na przyklad w Arabii
Saudyjskiej, réwniez dochodzi do frustracji, jednak inne s formy jej wyrazania.
Mlodzi Saudyjczycy, pozbawieni nadziei i perspektyw, organizuja nielegalne

7 Udzial wydatkéw parstwowych w stosunku do PKB w paristwach arabskich nalezy w wickszosci
do $rednich badz wysokich, okoto 20-30%.
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rajdy samochodowe (arab. zachfis), wyladowujac w ten sposéb negatywne emo-
cje, zapewniajac sobie rozrywke, a zarazem przeciwstawiajac si¢ istniejacemu fa-
dowi spofecznemu (Al-Otaibi, Ménoret 2010: 77).

Na poziomie spotecznosci lokalnych wasta ugruntowana jest w sieciach nie-
formalnych relacji. Jest to uklad dynamiczny, w ktérym pozycje poszczegélnych
podmiotéw sg na biezaco negocjowane i ustalane. Moze ona dotyczy¢ jednostek,
jednak — ze wzgledu na kolektywistyczny charakter tych spolecznosci — czgdciej
opiera si¢ o cale rodziny czy spotecznosci. W miejscowosciach libaniskich ist-
nieje sie¢ powiazan migdzy partiami politycznymi, ktére staraja si¢ ugruntowaé
i zwigkszy¢ swoje wplywy, oraz miejscowa ludnoscia. W bezposrednim kontak-
cie (i zaleznosci) z partig sg najbardziej wplywowe osoby w miejscowosci (czgsto
rekrutowane poprzez sieci zawodowe), ktdre z kolei budujg wlasne sieci wasta
wsrdd miejscowej ludnosci. Kontakt z patronem stanowi istotny symbol statu-
su, ktéry nadaje wiarygodnos¢. Wplywy poszczegélnych partii sa dynamiczne
i czgsto sig Scieraja. Jezeli dany patron nie spelnia oczekiwari ludnosci lokalnej,
moze ona zaczaé wspiera¢ innego (Makhoul, Harrison 2004: 30-33).

Na swdj sposob zatem wasta umozliwia jednostkom i grupom marginalizo-
wanym artykulowanie swoich potrzeb i intereséw w przestrzeni publicznej. Po-
mimo tego, ze nie ma uniwersalistycznego charakteru, wpisuje si¢ w ponowo-
czesno$¢ w tym sensie, ze jest zorientowana na jednostke (Roniger 2004: 355).
Wydaje si¢, ze o mozliwosciach oddziatywania na patrona w przypadku libani-
skich wiosek decyduja dwa czynniki: grupowy charakter klienta, ktéry jako ko-
lektywna sita ma wigksze mozliwosci artykutowania swoich potrzeb, oraz trwa-
tos¢ i wielotematyczno$é relacji. Dla poréwnania, ubodzy mieszkancy Egiptu
wchodzg w relacje patron-klient podczas wyboréw. W zamian za drobna oplate
oferuja swoje glosy. Transakcja ma jednak charakter jednorazowy, a wysokos¢
zaplaty uzalezniona jest od czynnikéw zewngtrznych — rozktadu gloséw w da-
nym obwodzie. Obwody sa za$ na tyle duze, ze ptatni wyborcy nie mogliby li-
czy¢ na przewage negocjacyjna, nawet jezeli zebraliby si¢ w grupe i wspdlnie
$wiadezyli swoje ustugi. Jedyng korzyscia, jaka uzyskuja z tej relacji, jest zatem
jednorazowy przyplyw gotéwki. Udziat w wyborach stanowi dla nich wylacznie
zrédto dochodu; orientacja polityczna oplaconego kandydata nie jest tu w ogé-
le istotna (Blaydes, El Tarouty 2009: 370-371).

Ze wzgledu na jej nieformalny charakter i szeroki zakres trudno jest okresli¢
wymierne znaczenie wasty w gospodarce i polityce. Posrednig miarg mogg by¢
migdzynarodowe rankingi dotyczace korupcji. Pafstwa arabskie znajdujg si¢
w nich na zréznicowanych pozycjach. W rankingu Transparency International
Katar zajmuje 22. miejsce na §wiecie, a ZEA, Oman, Bahrajn i Jordania znajdu-
ja si¢ w pierwszej pigédziesigtce paristw. W ostatniej pigédziesigtce znajdujg si¢
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Liban, Libia, Jemen i Irak (2009). W rankingu World Auditz 2009 r. w pierw-
szej pieddziesigtee paristw znajdujg si¢ liderzy z poprzedniego rankingu, a takze
Arabia Saudyjska i Tunezja, natomiast w ostatniej piec¢dziesiatce — poza wymie-
nionymi wyzej — Syria. Pozycje paistw arabskich w rankingach korupcyjnosci
wskazuja na zréznicowang efektywnos$¢ podejmowanych dziatan przeciw ko-
rupcji, a zarazem wskazuja na ich poziom governance. Czolowe miejsca w tych
rankingach zajmuja paristwa Zatoki oraz Jordania, ktére przeprowadzaja re-
formy zmierzajace do poprawy otoczenia biznesowego i systemu administracji
panstwowej. Miedzynarodowe wskazniki dotyczace korupgji nie oddaja jednak
specyfiki wasty, bo czgsto skupiajg si¢ na korzy$ciach majatkowych (np. fapéw-
ki). Z tego powodu pozycja w rankingach dotyczacych korupcji wydaje si¢ nie
korelowa¢ z powszechnoscia wasty. Wigkszo$¢ informacji z for internetowych
odnoszacych si¢ do wasty dotyczy panstw Zatoki Perskiej, zas wigkszos¢ arty-
kutéw i raportéw na ten temat — Jordanii oraz paristw Zatoki Perskiej. Mozna
zatem przypuszczaé, ze efektywny system zarzadzania pafdstwem nie wyklucza
istnienia nieformalnych sieci powigzai w ramach wasty.

Postrzeganie spoleczne

Stosunek do wasty w spoteczeristwach arabskich jest ambiwalentny. Z jed-
nej strony tlumaczony jest w ten sposéb drenaz mézgéw oraz niska wydajnosé
pracy. Zdolni i chetni do pracy absolwenci uczelni, ktérzy nie maja odpowied-
nich koneksji, przegrywaja bowiem z osobami protegowanymi. Co wigcej, wa-
sta wydaje si¢ sprzeczna z muzutmariskim wzorem sprawiedliwosci spoleczne;j,
a zatem nie przystoi w arabskim spoleczenistwie (Al-Maenna 2001)®%. Z drugiej
strony Arabowie przyznaja, ze wasta jest skutecznym narzedziem, ulatwiajacym
codzienne zycie. Jej istnienie thumacza na dwa sposoby. Pierwszy odnosi si¢ do
jej uniwersalnego charakteru, ktéry wykracza poza swiat arabski i istnieje wsze-
dzie, tyle ze pod innymi nazwami i w innych formach. Wasza postrzegana jest
zatem jako immanentny element fadu spolecznego. Drugie wyttumaczenie ma
charakter praktyczny i zwiazane jest z rozbudowang biurokracja w parstwach
arabskich. Za pomocg wasty mozna znacznie skréci¢ czas zatatwiania spraw.
Tlumaczy to jeden z Kuwejtczykéw: ,Dzigki wascie otrzymalem moje prawo
jazdy w ciagu dwéch dni. Gdybym jej nie uzyt, musiatbym czekaé szes¢ miesiecy”
(Fattahova 2007).

Ambiwalentny stosunek do wasty ilustrujg badania ankietowe zrealizowa-
ne w Jordanii w 2000 r. Polowa badanych Jordafczykéw skorzystataby z wa-
sty w przypadku ubiegania si¢ o prace, co drugi z nich uwaza, ze jest to jedyny

8 Wasta bywa poréwnywana do chiriskiego guanxi. Réznica polega na tym, ze guanxi wspélgra z etyka

konfucjanska, nakazujaca wspieranie grupy wlasnej. Tymczasem wasta stoi w sprzecznosci z muzulmariska
mysla spoleczna, ktéra promuje réwno$¢ szans i zatrudnianie najlepszych (Mohamed, Hamdy 2008: 1).
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spos6b uzyskania posady, a ponad potowa deklaruje, ze stara si¢ pomaga¢ za
pomocg wasty kazdemu, kto o to poprosi’. Zarazem niemalze wszyscy (87%)
respondenci uwazaja, ze praktyka wasty powinna zosta¢ wyeliminowana (AAI
2000: 6-7). Przytoczone badania nie zostaly zrealizowane na reprezentatywnej
prébie, wskazuja jednak na pewien paradoks — powszechnos¢ prakeyki, keé-
ra postrzegana jest niemal jednoznacznie negatywnie. Nie nalezy demonizo-
waé paristw arabskich, jezeli chodzi o przyzwalanie na praktyki odpowiadajace
,2kej” wascie. Badanie poréwnawcze zrealizowane na niereprezentatywnej pro-
bie menedzeréw amerykanskich i jordaiskich dowiodlo, ze nie istnieja miedzy
nimi istotne réznice w ocenie nepotyzmu (Abdalla et al. 1998: 567) — cho¢ na-
lezy pamigtaé, ze nepotyzm nie jest synonimem wasty, ale pojeciem znacznie
WEZSZym.

Wpisujac stowo wasta w jezyku arabskim w wyszukiwarce Google mozna
uzyska¢ ponad 2,7 mln wynikéw. Wickszo$¢ z nich stanowia wpisy na forach
internetowych. Mozna znalez¢ liczne dyskusje na temat posiadania wasty, po-
szukiwania jej (np. ,Szukam wasty w celu zalozenia konta w banku w Rijadzie”)
oraz mozliwosci zalatwienia spraw bez lub za posrednictwem wasty (np. ,,Skon-
czyles studia i nie masz wasty? Nie masz szans!”; ,Czy mozna dostaé prawo
jazdy bez wasty lub fapéwki?”). Internet stal si¢ narzedziem umozliwiajacym
szukanie wasty. Wiele ogloszeni na forach internetowych dotyczy wlasnie po-
szukiwania posrednika, ktéry pomégtby w danej sprawie — zatrudnieniu (naj-
czgéeiej), ale takze uzyskaniu prawa jazdy czy doborze malzonki. Ogloszenia
pojawiaja si¢ przede wszystkim na stronach internetowych i portalach paristw
Zatoki Perskiej.

Sadzac po profilu internautéw w $wiecie arabskim oraz tematyce ogloszen,
mozna domniemywa¢, ze wasty w Internecie szukaja gtéwnie ludzie mlodzi
i wyksztalceni nalezacy do klasy $redniej. Sa oni beneficjentami przeprowadzo-
nych w paristwach arabskich reform majacych na celu upowszechnienie eduka-
¢ji. Zdobycie wyksztalcenia oznaczalo awans spoleczny i bylo przejawem mo-
bilnosci pionowej w stosunku do pokolenia rodzicéw, ktérzy czesto posiadali
jedynie wyksztalcenie podstawowe lub byli analfabetami. Poziom masowych
szkét byt jednak zbyt niski, aby wyposazy¢ rzesze mtodych absolwentéw w kom-
petencje pozwalajace im na uzyskanie przewagi konkurencyjnej na rynku. Do-
datkowg bariere stanowi przerost sektora publicznego w wigkszosci paristw re-
gionu, co znacznie utrudnia znalezienie stalej i pewnej pracy. Z kolei pocho-
dzenie spoteczne i niski status ekonomiczny uniemozliwia im wejscie w relacje
wasty w tradycyjnej formie, a zatem bezposrednio, poprzez kontakt z agentem.

? Na tym tle cickawa wydaje si¢ inicjatywa mekkariskiego biura ogloszen, ktdre nazywa si¢ Bidun wasta
(arab. bez wasty), por. http://b-wasta.com/bwasta/.
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Os6b oferujacych w Internecie wastg nie ma, co wynika z charakteru tej relagji.
Wasta jest bowiem stosunkiem nieegalitarnym, w ktérym stabsza strona (klient)
korzysta z pomocy silniejszej (patrona/agenta), a nie na odwrét.

Trudno jest oceni¢, w jakim zakresie wasta faktycznie ogranicza mozliwo-
$ci zatrudnienia osobom kompetentnym i posiadajacym wysokie kwalifikacje.
Praktyka ta zdaje si¢ dotyczy¢ przede wszystkim sektora publicznego. Uzyska-
nie pracy w sektorze prywatnym wymaga czgsto wyzszych kompetencji i wigze
si¢ z wickszymi wymaganiami. Jednocze$nie nastawienie na zysk firm ograni-
cza przyjmowanie pracownikéw, ktérzy mieliby by¢ nieefektywni. Przekonanie
o wszechmocnym dzialaniu wasty moze prowadzi¢ do kraricowego bledu atry-
bucji. Polega on na tym, ze jednostka przypisuje swoje sukcesy wlasnym dys-
pozycjom, natomiast porazki — czynnikom sytuacyjnym. W przypadku sukce-
s6w innych oséb atrybucja przebiega odwrotnie — ich sukcesy sa przypisywane
czynnikom sytuacyjnym, natomiast porazki — dyspozycjom wlasnym. Wiasne
porazki moga by¢ zatem przypisywane brakowi odpowiedniej wasty, zas sukce-
sy innych — wascie, a nie ich osobistym cechom. Zalezno$¢ t¢ czesciowo wery-
fikuja badania Mohameda i Hamdy dotyczace postrzegania kompetencji pra-
cownikéw, ktérzy otrzymali swoje posady z pomoca wasty i bez. Kompetencje
0s6b, ktére otrzymaly prace dzigki wascie byly postrzegane jako istotnie nizsze,
niezaleznie od tego, jakie byly faktycznie (2008: 5). Wskazuje to na ambiwa-
lentng oceng klienta, a zatem osoby, ktdra uzyskata zatrudnienie dzigki wascie
— 7 jednej strony moze ona zyska¢ powazanie, ze wzgledu na swéj zwiazek z pa-
tronem, z drugiej za$ straci¢ je ze wzgledu na przypisywane jej nizsze kompe-
tencje i dyspozycje.

(SHITHITH]

W panistwach arabskich coraz cz¢sciej postuluje si¢ ograniczenie wasty. Wply-
wa na to kryzys ekonomiczny i wysokie bezrobocie, ale takze raporty i anali-
zy powstajace na ten temat, w wigkszosci zachodnich autoréw. W niekt6rych
méwi si¢ wprost o ,tamowaniu wasty w celu osiagniecia rozwoju” (Cunnin-
gham, Sarayrah 1994). Zmiana charakteru transakgji — z dazenia do zapewnie-
nia sobie uznania i autorytetu na uzyskanie wymiernych korzysci majatkowych
— $wiadczy o jej dostosowywaniu do zmieniajacych sie realiéw, a w szczegélno-
$ci do gospodarki wolnorynkowej i struktur biurokratycznych.

Wasta staka si¢ stowem-kluczem ttumaczacym niepowodzenia padstw arab-
skich w zakresie reform gospodarczych i politycznych. Co wigcej, jako prakty-
ka zakorzeniona w kulturze arabskiej umozliwia zrzucenie tych niepowodzeri
na dyspozycje Arabéw. Nalezy jednak pamietad, ze pojecie wasty zdecydowanie
wykracza poza negatywne prakeyki, ktére sa z nim kojarzone — nepotyzm, ku-
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moterstwo i korupcje. Moze réwnie dobrze oznaczaé takze mediacje, lobbing
i solidarno$¢ spoleczna. Wreszcie, zaréwno w swoich dobrych, jak i zlych for-
mach, a takze w calej gamie i ré6znorodnosci, praktyki okreslane jako wasta ist-
nialy i istniejg w innych kregach kulturowych.
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Pytania do dyskusji:

Dyskusja na temat trzyminutowego filmu wyswietlonego przez prowa-
dzacego (link por. przyp. 4). Co przedstawia (jezeli zrozumienie filmu
sprawia trudnosci ze wzgledu na barierg jezykowa, mozna wspoméc stu-
chaczy opisem ze wstgpu)? Jaka role odgrywa gruby mezczyzna w trady-
cyjnym stroju arabskim? Z czyich ustug jest bardziej zadowolony gtéwny
bohater — dzinna czy grubego mezczyzny; dlaczego? Czy przedstawiona
praktyka jest charakterystyczna tylko dla $wiata arabskiego czy takze dla
innych regionéw? Dlaczego wyemitowano taka kreskéwke w telewizji;
czy jej emisja miataby takze uzasadnienie w Polsce?

Czy klientelizm jest uwarunkowany kulturowo, a zatem pewne kultury
sprzyjaja jego powstawaniu i rozwojowi w wigkszym stopniu niz inne?
Jakie sg pozytywne i negatywne strony klientelizmu?

Jakie sa powody zmiany charakteru wasty w spoteczefistwach arabskich
z mediacyjnej na wstawiennicza?
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