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WSTEP

Relacje polsko-amerykanskie, gléwnie z powodu kontekstu tragicz-
nych zasztosci historycznych z naszymi sasiadami ze Wschodu (Ro-
sja) i Zachodu (Niemcy), maja szczegdlny charakter. Stany Zjedno-
czone stanowia dla nas, obok NATO, gtowny filar bezpieczenstwa
narodowego, zwlaszcza w kontekscie kryzysu na Ukrainie oraz ros-
nacej roli Niemiec w Unii Europejskiej (Pax Germanica). Z tfatwoscig
przyswajamy takze w Polsce kulture amerykanska, muzyke, film,
jezyk oraz nowoczesne technologie komunikacyjne, opracowywa-
ne w USA. Nasze stosunki, cho¢ mocno asymetryczne, majg dtu-
ga historie. Warto zatem przypomnie¢, nieznanego powszechnie,
biskupa poznanskiego, Wawrzynca Goslickiego (1538-1607), ktory
swoja twdrczoscia zainspirowal Ojcow Zatozycieli Stanéw Zjedno-
czonych. Jego najwazniejsze dzieto — De optimo senatore (O doskona-
tym Senatorze) — miato charakter polityczny.
Zdaniem Macieja Brzezinskiego,

ksigzka [ta] byta glosem w dyskusji nad stworzeniem najlepszego
ustroju panstwowego. Dzieto to jednak nie odnosilo sie¢ wytacznie do
spraw polskich, lecz miato charakter ogoélnoeuropejski, stad jego po-
pularnos¢ za granica [...]. Autor prezentowal obraz idealnego wtadcy,
ksiecia, rycerza, senatora, szlachcica, posta, dworzanina, itd. W ksigz-
ce prezentowano zestaw cnot, jakie powinien posiada¢ przedstawiciel
profesji lub stanu, opisywany wlasnie w tym utworze [...] Adresatem
byli oczywiscie przedstawiciele elit Rzeczpospolitej'.

! M. Brzezinski, Poznarskie historie, <http://epoznan.pl/blogi-blog-19-4852>
(dostep: 31.01.2017).


http://epoznan.pl/blogi-blog-19-4852
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Strona tytutowa De optimo senatore z 1568 roku. Zrédto: <http://books.google.
com/books?id=ztPCNnYcMP4C&hl=&source=gbs_api>.

Jak wiadomo, w Polsce pod koniec XV wieku uksztaltowala sie
tzw. demokracja szlachecka oparta na modelu parlamentarnym.
Sejm walny tworzyly trzy stany: krol, senat (reprezentowat interesy
magnaterii) oraz izba poselska (Srednia szlachta reprezentujaca po-
szczegolne regiony Polski). Obserwujac éwczesne realia polityczne,
Maciej Brzezinski uznat, ze Goslicki

na dlugo przed Monteskiuszem dokonat podziatu wladzy na ustawo-
dawcza, wykonawcza i sadownicza. Opowiadat si¢ za réownowaga wia-
dzy krola, senatu i izby poselskiej, broniac zwtaszcza senatu przed za-
kusami szlachty. Uznawal monarchie, ale przeciwstawiat si¢ absolutnej
wiadzy kréléw, uwazajac, ze panujacy powinni by¢ odpowiedzialni za
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swoje czyny. Popierat zasade wolnej elekgji krolow, opowiadat sie takze
za nietykalnosciag osobistq i majatkowa obywateli, wolno$cig przekonan,
odpowiedzialnoscigq prawng urzednikow i zabezpieczeniem przed samo-
wolg moznych. Przywileje nie powinny, zadaniem biskupa, przynaleze¢
z racji urodzenia, a posiadania cnét moralnych i obywatelskich. Oczywi-
Scie w sklad narodu, czyli warstwy dopuszczonej do rzadéw w kraju, po-
winna wchodzi¢ tylko szlachta, ale pozostata cze$¢ spoteczenstwa, czyli
mieszczanie i chtopi powinni znajdowac sie pod opieka prawa’.

Te nowoczesne, jak na tamte czasy, poglady w kwestiach prawno-
-ustrojowych spotkaty si¢ z odzewem w Anglii, skad dotarty do
Stanow Zjednoczonych w czasie ozywionej dyskusji o przysztym
ustroju tego panstwa i znalazly odbicie w przyjetej w 1787 roku
konstytugji.

Oba narody kultywuja pamie¢ Kazimierza Putaskiego i Tade-
usza Kosciuszki, dwdch polskich bohateréw, ktérzy wzieli udziat
w wojnie o niepodlegtos¢ 13 brytyjskich kolonii. Trwajaca w latach
1775-1783 wojna z Krolestwem Wielkiej Brytanii doprowadzita do
utworzenia pierwszej w nowoczesnym swiecie demokratycznej re-
publiki konstytucyjnej.

Narodziny nowego panstwa wolnych obywateli zainicjowaly fale
emigracji, ktora rozpoczeta sie juz z poczatkiem XIX wieku. Pierw-
sza fala, nazywana emigracjq ,,za chlebem”, miata przyczyny eko-
nomiczne oraz polityczne i trwata az do I wojny swiatowej®. Polska
wowczas znajdowata sie¢ pod zaborami, co utatwialo dokonywanie
tych trudnych wyboréow. Wiekszos¢ déwcezesnych imigrantéw pocho-
dzita z Polski potudniowej, Podhala, Krakowa, Rzeszowa oraz Slqska.
Druga fala imigracji miata miejsce w okresie po II wojnie swiatowej.
Jej przyczyny definiowane sa dewastacja kraju oraz zmiang ustroju
na komunistyczny i zaleznoscia od Zwiazku Radzieckiego oraz fala
totalitarnego terroru. Trzecia fala datowana jest okres lat 80. XX wie-
ku i ma zwiazek ze stanem wojennym oraz represjonowaniem opo-
zycji demokratycznej przez rezim Wojciecha Jaruzelskiego. Obecnie
szacuje sie, ze liczba Amerykanéw posiadajacych polskie pochodze-
nie i kultywujacych polska kulture siega 10 milionéw, co stanowi po-
wazna sile polityczng w kazdej kampanii wyborczej*.

2 Tamze.

3 Three Waves of Massive Polish Immigration, <http://culture.polishsite.us/arti-
cles/art41fr.htm> (dostep: 30.01.2017).

4 Tamze.


http://culture.polishsite.us/articles/art41fr.htm
http://culture.polishsite.us/articles/art41fr.htm
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Ofigjalny spis ludnosci z 1940 roku podawat 993 479 Amerykandéw uro-
dzonych w Polsce oraz 2416320 tych, ktérzy w dziecinstwie uzywali
jezyka polskiego. Odpowiednio spis z 1950 roku podawat 861 184 osoby
urodzone w Polsce (w obu przypadkach Polacy urodzeni przed I woj-
na $wiatowq w zaborach, jak i urodzeni przed 1914 rokiem na teryto-
riach innych krajow zostali zapisani do grup narodowych tych krajéw).
W 1958 roku Kongres Polonii Amerykanskiej szacowat liczbe Amery-
kanéw pochodzenia polskiego na 6 mln 372 tysiace. Najwiekszy udziat
mieli oni wérdéd mieszkancow stanu Connecticut (11,1%), Illinois (9,6%)
i Nowy Jork (8,3%)°.

W tym kontekscie nalezy stwierdzi¢, ze celem pracy jest anali-
za prezydenckich kampanii wyborczych przebiegajacych w dwoch
odrebnych srodowiskach politycznych i kulturowych Stanow Zjed-
noczonych i Polski. Kontekstem tej analizy jest okres postmoderni-
zacyjny (po 1990 roku), cechujacy sie znaczacym wplywem nowych
technologii ICT na procesy spoteczne i polityczne. Gtéwny problem
badawczy sprowadza si¢ do wyjasnienia jak przebiegata implemen-
tacja tych technologii w marketingu politycznym.

Hipoteza zakladana w niniejszej pracy jest nastepujaca: zaréwno
w Stanach Zjednoczonych, jak i Polsce implementowano technolo-
gie ICT w marketingu politycznym, adekwatnie do tempa spotecz-
nej ich immersji.

Zastosowana metodologia zasadza si¢ na paradygmatach infor-
macjonistycznym (szkota Manuela Castellsa) i technologicznym
(szkota z Toronto).

Struktura pracy oparta jest na trzech rozdziatach, merytorycznie
operacjonalizujacych podjety temat. Rozdziatl I jest opisem ewolucji
internetu, co jest o tyle wazne, ze wigkszo$¢ jego uzytkownikéw nie
rozroznia Web 1.0 od Web 2.0. Rozdziat II koncentruje si¢ na analizie
zastosowan narzedzi ICT w prezydenckich kampaniach wyborczych
w Stanach Zjednoczonych. Rozdziat obfituje w szereg przyktadéw
ilustrujacych wykorzystanie tej nowej ,Skrzynki z narzedziami”
w komunikowaniu politycznym. Domknieciem pracy jest podobna
analiza dokonana na przyktadzie Polski, rozszerzona nieco o kon-
tekst systemu partyjnego, ktéry ksztattowal sie¢ w badanym okresie.
Jest to podyktowane niedojrzatoscia tego systemu, w przeciwienstwie
do spetryfikowanego uklady politycznego Stanéw Zjednoczonych.

® Pierwsi Polacy w USA, <http://mynarod.info/?p=960> (dostep: 31.01.2017).


https://pl.wikipedia.org/wiki/I_wojna_%C5%9Bwiatowa
https://pl.wikipedia.org/wiki/I_wojna_%C5%9Bwiatowa
https://pl.wikipedia.org/wiki/Kongres_Polonii_Ameryka%C5%84skiej

Rozdziat 1
[ ]

ZARYS EWOLUC]I
INTERNETU

Prawidlowa analiza komunikowania politycznego dokonujacego
sie z wykorzystaniem internetu mozliwa jest wowczas, gdy naj-
pierw dokonany zostanie zarys ewolucji tego narzedzia oraz jego
klasyfikacja. W literaturze przedmiotu odnajdujemy kilka typologii
proceséw rozwojowych internetu. Nalezy jednak pamietad, ze jego
ojczyzna s Stany Zjednoczone, dlatego na wstepie nalezy omowic
etapy jego rozwoju w tym regionie.

Najbardziej znana klasyfikacja, odpowiadajaca przemianom
typowym dla Stanow Zjednoczonych, obejmuje zaréwno kwestie
spoteczne, kulturowe, jak i biznesowe. Badacze wyrdzniaja tutaj
cztery okresy:

1. militarno-naukowy — lata 60. XX wieku;
libertarianski (hakerski) — lata 70. i 80. XX wieku;
komercyjny —lata 90. XX wieku;
spolecznosciowy — od poczatku trzeciego tysiaclecia;
smart — mobilny.

Lata 60. XX wieku to okres intensywnej rywalizacji pomiedzy
blokiem sowieckim, na czele ze Zwigzkiem Radzieckim, oraz za-
chodnim, ktéremu przewodzily Stany Zjednoczone. Dwubloko-
wa organizacja fadu $wiatowego zostata utrwalona w postaci tzw.
zimnej wojny. Jej istota byt intensywny proces zbrojenia w celu
zastraszenia drugiej strony i uzyskania nad nig przewagi. Jednym
z elementow tego procesu byl wyscig w celu podbicia przestrzeni
kosmicznej. Technologie kosmiczne rozwijane przez Amerykanéw
i Sowietow byty poklosiem podbicia nazistowskich Niemiec oraz
przejecia rozwijanego tam przemystu rakietowego. Rezultatem

2
3.
4
5
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tych dziatan stat sie program produkcji satelitow oraz ladowania na
Ksiezycu. Jako pierwsi umiescili na orbicie satelite Rosjanie. Efek-
tem tego wydarzenia w USA byta atmosfera histerii, ktora przy-
spieszyta wdrozenie wielu programéw innowacyjnych, zmierzaja-
cych do konstrukcji nowych broni zdolnych do pokonania Zwigzku
Radzieckiego. W 1958 roku powotano w tym celu do zycia agencje
ARPA (Advanced Research Projects Agency — Agencja Zaawansowa-
nych Projektéw Badawczych), finansowana z budzetu Departa-
mentu Obrony. W tym miejscu nalezy cofna¢ si¢ nieco w historii
i wroci¢ do lat 40. XX wieku, kiedy to w USA narodzila si¢ tzw.
tradycja cybernetyczna, ujmowana w literaturze przedmiotu jako
Szkota Palo Alto (1942). George Bateson, Ray Birdwhistell, Edward
T. Halle i Paul Watzlawick podjeli wspotprace badawcza, nie two-
rzac jednak trwatej struktury organizacyjnej. Te wiez okresla sie
czasami jako ,niewidzialny college”.

Rezultatem ich badan byta zmiana dotychczas obowiazujacego
w komunikologii paradygmatu linearnego na koncentryczny, z ak-
centem na sprzezenie zwrotne (interakcje — teoria relacji). W 1948
roku inzynier Norbert Wiener opublikowal przetomowe dzieto za-
tytutowane Cybernetics or Control and Communication in the Animal
and Machine, ktére zapoczatkowato badania nad ustrukturyzowa-
nymi i dynamicznymi systemami sterowania, typowymi — zdaniem
autora — dla przyrody zywej, techniki i spoteczenstwa. Od tego
momentu cybernetyka stata si¢ pelnoprawna dyscypling nauko-
wa, modelujaca zjawiska systemowe wejscia, wyjscia, sprzezenia.
Wiener zwrdcil takze uwage na znaczenie informacji w przysztych
spoteczenstwach, ktére jako pierwszy nazwat spoteczenistwami
informacyjnymi. Na tej bazie Claude Shannon i Warren Weaver
skonstruowali matematyczna teorie komunikowania, wykorzysty-
wang do analizy procesow komunikowania. W latach 50. i 60. XX
wieku funkcjonowaly juz maszyny liczace, budowane przez IBM,
tzw. mainframe’y (w USA nazywano je Big Iron), co w konsekwen-
gji rozwoju cybernetyki doprowadzito do postawienia pytania: czy
mozliwa jest komunikacja miedzy komputerami? Z proba odpo-
wiedzi pospieszyl Paul Baran, Amerykanin polskiego pochodze-
nia. Urodzil si¢ bowiem w Grodnie w 1926 roku, by juz dwa lata
pozniej wraz z rodzing wyemigrowac¢ do Stanéw Zjednoczonych.
Jego ponadczasowym osiggnieciem, otwierajacym droge do roz-
woju komunikacji sieciowej, byta idea komutacji pakietow. Jest to
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sposob takiej transmisji danych, ktory polega na dzieleniu strumie-
nia danych na czesci (pakiety), ,a nastepnie wysytaniu ich za pomo-
ca taczy komunikacyjnych pomiedzy wezlami sieci. Kazdy pakiet
podlega osobnemu trasowaniu — moze podazac do celu $ciezka nie-
zalezna od wczesniejszych pakietow” .

Baran wykorzystat tutaj zatem zasade ekwifinalnosci, ktoéra
mowi, ze do celu mozna dojs¢ réznymi drogami. Efekt jego pracy
otwierat droge do stworzenia procesu komunikacji jakiego oczeki-
wali zleceniodawcy z Departamentu Obrony, a zatem odpornego
na uszkodzenia sieci spowodowane np. atakiem jadrowym nie-
przyjaciela na Kwatere Dowddztwa (uszkodzone urzadzenia sa po
prostu omijane), oraz mozliwos¢ docierania pakietow wedrujacych
po sieci w przypadkowej kolejnosci (ze wzgledu na rézne sciezki
transmisji). Idee¢ Barana rozwinat Alex McKenzie z Uniwersytetu
Stanforda zas Agencja ARPA zdecydowala sie wesprzec ten projekt,
dzieki czemu powotano do zycia zespdt naukowcoéw z Uniwersyte-
tu Stanforda, Uniwersytetu Utah oraz Uniwersytetu Kalifornijskie-
go — Kampus Los Angeles. Zespot ten w 1968 roku po raz pierwszy
zrealizowal automatyczne potaczenie w sieci komputerowej zto-
zonej z kilkunastu serweréw umiejscowionych na wspomnianych
uniwersytetach.

Przemianom o charakterze technologiczno-militarnym towa-
rzyszyly przemiany spoteczne, inspirowane rosnacym sprzeciwem
wobec prowadzonej przez Stany Zjednoczone wojny z Wiethamem.
W tych warunkach, w potowie lat 60., narodzita sie¢ pacyfistyczna
kontrkultura hippisow (ang. to be hip, hippie — zy¢ na biezaco, dniem
dzisiejszym).

Byla to rewolucja proklamujgca bunt mtodych przeciwko $wiatu do-
rostych (,,nie wierzcie nikomu po trzydziestce”) i jego instytucjom: ro-
dzinie, Ko$ciotowi, szkole, zakladowi pracy, szefom, rywalizacji, pie-
nigdzowi, wojsku, wojnie, normom, przymusom, zakazom (,,zakazuje
sie zakazywac”), hipokryzji, konwengji ubioru, wlasnosci prywatnej
(zycie w komunach). Byt to przejaw kontrkultury odrzucajacej normy
spoteczne oparte na konsumpgji, rywalizacji i materializmie. Instytucje
i struktury, ktérym sie sprzeciwiali hippisi, okreslano jako establishment.

! Komutacja pakietéw, <https://pl.wikipedia.org/wiki/Komutacja_pakiet7%C3%
B3w> (dostep: 4.01.2017).


https://pl.wikipedia.org/wiki/Transmisja
https://pl.wikipedia.org/wiki/Dane
https://pl.wikipedia.org/wiki/Pakiet_telekomunikacyjny
https://pl.wikipedia.org/wiki/Trasowanie_%28telekomunikacja%29
https://pl.wikipedia.org/wiki/Stanford_University
https://pl.wikipedia.org/wiki/Stanford_University
https://pl.wikipedia.org/wiki/Utah
https://pl.wikipedia.org/wiki/Serwer
https://pl.wikipedia.org/wiki/M%C5%82odzie%C5%BC
https://pl.wikipedia.org/wiki/Rodzina_%28socjologia%29
https://pl.wikipedia.org/wiki/Rodzina_%28socjologia%29
https://pl.wikipedia.org/wiki/Ko%C5%9Bci%C3%B3%C5%82_%28organizacja%29
https://pl.wikipedia.org/wiki/Szko%C5%82a_%28o%C5%9Bwiata%29
https://pl.wikipedia.org/wiki/Komuna
https://pl.wikipedia.org/wiki/Norma_spo%C5%82eczna
https://pl.wikipedia.org/wiki/Norma_spo%C5%82eczna
https://pl.wikipedia.org/wiki/Materializm
https://pl.wikipedia.org/wiki/Komutacja_pakiet%C3%B3w
https://pl.wikipedia.org/wiki/Komutacja_pakiet%C3%B3w
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Mimo akcentowania przez ten ruchu zwalczania obowigzujacych kon-
wengji ubioru, on sam takze wykreowat specyficzny gatunek mody?>.

Kontrkultura ta zainicjowala ruchy pacyfistyczne i ekologiczne,
ktore niezwykle szybko znalazly swoich nasladowcoéw na catym
Swiecie. Hippisi odrzucali przymus, normy spoteczne i wlasnos¢
prywatna, ktora dotychczas byta podstawq amerykanskiego kapita-
lizmu. Kiedy od potowy lat 70. XX wieku zaczety si¢ upowszechnia¢
komputery uzytkowane przez osoby prywatne (Apple Ii AppleII,
a z poczatkiem lat 80. IBM PC), subkultura hippiséw odcisne-
fa swoje pietno na uzytkownikach komputeréw osobistych, kto-
rzy laczyli sie juz ze soba w pierwsze prywatne, niezalezne sieci
za pomoca taczy telefonicznych oraz modemdéw. Dostepne wow-
czas komputery nie byly wyposazone w zadne zabezpieczenia, co
oznaczalo, ze wejscie do sieci byto jednoznaczne z udostepnieniem
innym uzytkownikom wtlasnych tresci zapisanych na twardym
dysku. Mozna nawet powiedzie¢, ze w tym okresie sieci tworzo-
no przede wszystkim dlatego, aby mdc, bez sprzeciwu wiascicieli,
,hakowac¢” komputery funkcjonujace w sieci. Termin hack pojawit
sie¢ w latach 60. XX wieku w Massachusetts Institute of Technology
(MIT) i oznaczat Zarty i figle czynione przez studentow tej uczelni.
Musiaty by¢ one jednak szczegdlnie pomystowe oraz nie powinny
przynosi¢ nikomu szkody. MIT uczestniczyl w programie ARPA,
a zatem owe figle przeniesiono na komputery. W latach 70. i 80. XX
wieku na stosunkowo duza juz skale pojawiali sie sieci uzytkow-
nicy komputeréw, ktérzy ta droga komunikowali sie ze soba, wy-
mieniajac sie réznego rodzaju danymi. Narodzila si¢ tzw. kultura
open source. Jej poczatki siegaja roku 1984, kiedy to Richard Stall-
man z MIT utworzyt fundacje pod nazwa Free Software Foundation.
Zaproponowat jednoczesnie, aby prawo autorskie (copyright) zasta-
pic¢ tzw. prawem copyleft. Zgodnie z tg zasada, kazdy kto korzysta
z wolnego oprogramowania, powinien je udoskonali¢ i udostepnic
w sieci. Zasada ta byta poklosiem konfliktu z AT&T w kontekscie
praw autorskich do systemu UNIX®. Lata 80., jak widac, bytly zatem

2 Ruch hippisowski, <https://pl.wikipedia.org/wiki/Ruch_hippisowski> (dostep:
4.01.2016).

3 M. Szpunar, Internet a kultura daru. Fenomen ruchu open source, s. 101, <http://
www.magdalenaszpunar.com/_publikacje/2008/opensource.pdf> (dostep: 4.01.
2016).
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https://pl.wikipedia.org/wiki/Ruch_hippisowski
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czasem Scierania si¢ zwolennikdw copyright (podejscie biznesowe)
i copyleft (podejscie libertarianskie). Pierwsi podejmowali wysitki,
aby stworzone tresci zamykac¢ w dobrze zabezpieczonych kompu-
terach i udostepniac je tylko po uiszczeniu okreslonych optat. Dru-
dzy zas buntowali sig, szukajac réznych sposobdw, aby te tresci
upowszechniaé. Jednym z nich stato si¢ hakowanie, czyli wlamy-
wanie sie do zabezpieczonych komputeréow. Narastajacy konflikt
doprowadzit do przyjecia uregulowan prawnych korzystnych dla
zwolennikéw copyright, sprowadzajac tym samym hakeryzm do
poziomu penalizowanej dzialalnosci przestepczej. W odpowiedzi
na antylibertarianskie rozwigzania hakerzy funkcjonuja obecnie
anonimowo, czego efektem jest obserwowane obecnie zjawisko
haktywizmu i whistleblowingu.

Koniec lat 80. XX wieku to okres postepujacej konwergengiji,
w wyniku ktorej w 1990 roku za sprawa Timothy’ego Bernersa-Lee
dokonata si¢ rewolucja w technologii komunikowania za posred-
nictwem internetu. Jeszcze w 1989 roku wystapil on z propozycja
stworzenia ogdlnoswiatowego projektu opartego na hipertekscie,
ktory nazwat World Wide Web (WWW). WWW zostato zaprojek-
towane jako instrument zezwalajacy na wspotprace wielu autorow
(pierwotnie fizykow z CERN) wspodttworzacych sie¢ multimedial-
nych dokumentéw hipertekstowych. Program ,WorldWideWeb”
pojawit si¢ w sieci CERN w pazdzierniku 1990 roku, a w otwartej
sieci latem 1991 roku. Moment ten uznajemy dzisiaj za poczatek
internetu pierwszej generacji. Technologia WWW oparta na znor-
malizowanym protokole http umozliwita konsolidacje wszystkich
mozliwosci techniczno-technologicznych dostepnych wéwczas na
Swiecie. Od tej chwili obserwujemy gwattowny rozwoj internetu
ijego zastosowan w wielu sferach dziatalnosci.

Lata 90. XX wieku to okres ekspansji internetu klasyfikowanego
jako biznesowy. Opiera si¢ on gléwnie na tzw. witrynach interneto-
wych, czyli stronach WWW, ktore zostaly dostrzezone przez biznes
jako tanie narzedzie ekspozycji reklamy i promogji firmy oraz jej pro-
duktéw. W tym kontekscie méwimy o e-commerce. W potowie lat 90.
nastapit geometryczny przyrost liczby uzytkownikéw sieci. Szyb-
ko takze rosta, gtownie w Stanach Zjednoczonych, liczba przedsie-
biorstw o charakterze innowacyjnym, ktére tatwo znajdowaty kapi-
tat inwestycyjny (venture capital), oczekujac duzych zyskéw. W tym
czasie rejestrowano wiele firm internetowych zorientowanych na


https://pl.wikipedia.org/wiki/Hipertekst
https://pl.wikipedia.org/wiki/World_Wide_Web
https://pl.wikipedia.org/wiki/World_Wide_Web
https://pl.wikipedia.org/wiki/Hipertekst
https://pl.wikipedia.org/wiki/CERN
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podbdj nowych rynkéw. Wsrdd nich znalazly sie rowniez przed-
siewziecia pod nazwa Google oraz Netscape, oferujace ustugi wy-
szukiwania w rozrastajacej si¢ sieci. Okres pomiedzy 1995 a 2001
rokiem jest okreslany jako czas euforii w branzy informatycznej.
Trzeba jednak zauwazy¢, Zze przeszacowano mozliwosci tego ryn-
ku, co spowodowalo nadmierne inwestowanie w firmy, ktore nie
zostaly wczesniej zweryfikowane. Rezultatem tego zjawiska byla
narastajaca barika kryzysowa, ktora ,, pekta” na poczatku 2000 roku.
Indeks gietdowy NASDAQ Composite zaczat wowczas gwattownie
traci¢ na wartosci, wywotujac panike na rynku firm robigcych inte-
resy za posrednictwem internetu (tze. dotcomow). Odbicie nastapi-
o dopiero w potowie 2002 roku.

Styczen 2001 roku uznaje si¢ za poczatek internetu drugiej ge-
neracji. Pojawita si¢ wowczas Wikipedia jako zwiastun serwiséw
internetowych o zupeinie nowych charakterystykach. Czym zatem
rozni si¢ Web 1.0 od Web 2.0? Internet pierwszej generacji cechu-
je sie statycznos$cia i wykazuje pewne cechy starych mediow. Od-
biorca jedynie konsumuje tresci oferowane przez administratorow
stron. Jest zatem — podobnie jak na rynku mediéw tradycyjnych
— koncowym elementem procesu komunikowania. Zasadnicza ce-
cha odroézniajaca stare media od nowych jest nieograniczona licz-
ba nadawcow, dzieki czemu jedna z ich konstytutywnych cech jest
infinitywnos¢. Istota obecnosci odbiorcy w sieci sprowadza si¢ do
tzw. surfowania, czyli przechodzenia od jednej witryny do innej,
kosztem czasu po$wiecanego na zapoznawanie si¢ z zawartoscia.
Internet drugiej generacji jest spotecznosciowy, aktywnie angazu-
je odbiorcéw w tworzenie zawartosci stron internetowych. Dzieki
temu partycypuja oni w ,,tworzeniu ramowki”, stajac si¢ jednoczes-
nie konsumentami i producentami (prosumpgja).

Pojawienie sie Wikipedii po kryzysie dotcomdéw zwiastowato
narodziny nowych serwiséw internetowych. Dotychczas funkcjo-
nujace opieraty si¢ na witrynach, ktérych zawarto$¢ powstawa-
fa w wyniku aktywnosci administratoréw. Ich wada byla niska
przepustowos¢ informacyjna i duza bezwladnos¢ oraz zaleznos¢
od obstugujacych strone informatykéw. Pomyst Jimmiego Walesa
polegal na wlaczeniu w tworzenie zawartosci witryny jej odbior-
cow. W przypadku internetowej encyklopedii méwimy o przejsciu
od modelu katedry do modelu bazaru. Jak pisze Magdalena Szpu-
nar, ,zbiorowos¢ internautéw przetamuje monopol naukowcdow,
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specjalistow”*. Ufaja oni jedynie tresciom tworzonym kolektywnie,
ktore powstaja w efekcie dziatania inteligencji zbiorowej. Jej isto-
ta jest rozlegta wspodtpraca i debata. Ad hoc tworzona spotecznos¢
wspolnie rozpracowuje problemy, ktére do niedawna wymagaty
wiedzy i doswiadczenia ekspertéw. Ich rozwigzanie bywa czesto
koncem struktur grupowych, ktére — rozpadajac si¢ — ptynnie prze-
chodza do innych zadan. Méwimy w tym kontekscie o nomadycz-
nosci uzytkownikow sieci drugiej generacji, ktorzy wracaja ponie-
kad do zachowan neoplemiennych. Wikipedia skonstruowana jest
wedlug modelu ahierarchicznego, tworzenie haset — zdaniem Da-
riusza Jemielniaka® — wymaga niewielkiego wysitku, poniewaz jest
rezultatem zbiorowej aktywnosci internautow (wikipedystéw), od-
dolnie angazujacych si¢ w edycje hasel. Pojawienie si¢ Wikipedii,
jego zdaniem,

uwolnito ogromne poktady wiedzy do powszechnego uzytku. Jej po-
wstanie i zastosowany model licencyjny, pozwalajacy na dowolne wy-
korzystywanie zawartych w niej informacji, pod warunkiem podawania
zrodta, zaowocowat powstaniem licznych serwiséw spegcjalistycznych
wykorzystujacych wiedze z Wikipedii w innych formatach. Wystarczy
wspomnie¢ choc¢by o Yahoo Answers czy wynikach wyszukiwania Go-
ogle. Na tym modelu opieraja si¢ tez m.in. Wikivoyage, Wiktionary,
Wikiversity, Wikinews, Wikidata, Wikisource czy Commons (repozy-
torium plikéw medialnych)®.

*Por. M. Szpunar, Nowe — stare medium. Internet miedzy tworzeniem nowych
modeli komunikowania a reprodukowaniem schematéw komunikowania masowego,
Warszawa 2012.

® Prof. zw. dr hab. Dariusz Jemielniak — polski teoretyk zarzadzania, profesor
nauk ekonomicznych, specjalizujacy sie w zarzadzaniu wysokimi technologiami
i organizacjami otwartej wspotpracy, kierownik Katedry Zarzadzania Miedzy-
narodowego oraz centrum badawczego CROW (Center for Research on Organiza-
tions and Workplaces) w Akademii Leona Kozminskiego, zalozyciel grupy badaw-
czej NeRDS (New Research on Digital Societies), wikipedysta.

¢ Wikipedia dziata juz 15 lat. Eksperci: to dopiero poczatek ruchu, <http://na-
ukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news,408038,wikipedia-dziala-juz-15-lat-eksper-
ci-to-dopiero-poczatek-ruchu.html> (dostep: 17.01.2016).
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http://naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news,408038,wikipedia-dziala-juz-15-lat-eksperci-to-dopiero-poczatek-ruchu.html
http://naukawpolsce.pap.pl/aktualnosci/news,408038,wikipedia-dziala-juz-15-lat-eksperci-to-dopiero-poczatek-ruchu.html
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Wedtug Kamila Sliwowskiego’, w minionych latach

Wikipedia stata si¢ czyms znacznie wiekszym i wazniejszym niz tylko
internetowa encyklopedia. Wypracowany w niej model prawny oraz
takie projekty, jak Wikimedia Commons czy WikiBooks, ktore archi-
wizuja ogromne ilosci zasobdéw kultury, otworzyty droge do tego, by
internet faktycznie stat si¢ najlepszym miejscem do przechowywania
i udostepniania tworczosci i wiedzy®.

Narodziny Wikipedii symbolicznie staty si¢ konicem internetu po-
wielajacego model funkcjonowania mediéw masowych (pasywna
konsumpcja zawartosci) i poczatkiem internetu partycypacyjnego,
aktywizujacego uzytkownikéw, co ma takze swoje konsekwencje
polityczne.

Od poczatku funkcjonowania Web 2.0 powstato wiele serwiséw,
ktore z r6zna skutecznos$cia przyciagaja uwage internautow. Chris
Anderson w tym kontekscie stworzyt koncepcje tzw. , dtugiego ogo-
na”, ktorej istota sprowadza sie do stwierdzenia, ze w sieci dziataja
strony z duza liczbg uzytkownikéw (Facebook, YouTube, Twitter)
oraz tzw. ,media matych publicznosci” (rozklad hiperboliczny).

Logika rozwoju technologii komunikacyjnych od czasu pojawie-
nia si¢ komputeréw osobistych (biurowych) polega na ich miniatu-
ryzacji i mobilnosci: IBM PC - laptop — tablet — smartfon. Ten ostat-
ni, oprocz funkgji typowych dla klasycznego komputera, wchionat
takze telefon, aparat fotograficzny, kamere, dyktafon. Stal sie za-
tem indywidualnym centrum dziennikarstwa obywatelskiego i to-
warzyskiego. W tym kontekscie zyskuja na znaczeniu serwisy fo-
tograficzne, takie jak Picasa czy Instagram oraz filmowe: YouTube
i Vimeo. Uzytkownicy serwiséw spotecznosciowych dzielg si¢ ze
soba tworzonymi przez siebie tresciami w postaci meméw. W tym
kontekscie mowimy, Zze media spolecznosciowe, typowe dla sieci
drugiej generacji, sa mediami rozprzestrzenialnymi, za posredni-
ctwem ktorych realizuje sie reguta Milgrama. Wiedza na temat tego
mechanizmu jest niezwykle przydatna w marketingu politycznym.

7 Kamil Sliwowski (Creative Commons Polska) przewodniczy takze Koali-
¢ji Otwartej Edukagji. Polskojezyczna wersja Wikipedii znajduje sie w pierwszej
dziesiatce najwiekszych edycji tej otwartej encyklopedii. Zawiera prawie 1,2 mi-
liona hasel, podczas gdy najwieksza, anglojezyczna wersja jezyka liczy ich po-
nad 5 milionéw.

8 Tamze.
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Inng klasyfikacje ewolucji mediéow internetowych prezentuje
Dominik Kaznowski. Jego interpretacja jest ciekawa ze wzgledu na
aspekt praktyczny. Przytaczane nizej konkluzje autor poczynit w wy-
niku pracy dla Agory. Podzielit on rozwdj internetu na osiem faz:

1. faza odbioru tresci, czyli faza portali (np. Yahoo, MSN, AOL,
Onet.pl, Gazeta.pl);
faza wyszukiwania (np. Google, Yahoo Search, Netsprint);
faza zakupow i handlu (np. Amazon, Ebay, Allegro);
faza komunikagcji i konwersacji (np. Gadu-Gadu, Skype);
faza wideo (np. YouTube, Wrzuta.pl);
faza spotecznosci (np. MySpace, Facebook, Grono.net,
Goldenline);
faza agregacji tresci (np. Google Reader, Cafe News, Netvibes);

8. faza internetu human powered (np. Mahalo.com).

Uzyte przez autora kryteria klasyfikacyjne oparte sa na chrono-
logii i funkcjonalizmie. Nalezy zauwazy¢, ze faza pierwsza — od-
bioru tresci — odzwierciedlajaca narodziny nowych mediéw insty-
tucjonalnych, stanowi w pewnym sensie zaledwie przeobrazenie
starego, fizycznego $wiata w przestrzeni cyfrowej. Méwimy zatem
jedynie o digitalizacji starych mediéw w nowych warunkach ko-
munikacyjnych. Dla przykladu mozna podac¢ horyzontalne porta-
le internetowe, ktore stanowia nowa odstone prasy online. Kolejng
faza ewolucji internetu jest dynamiczny rozwdj wyszukiwarek. Ich
wynalezienie stanowi rezultat postrzegania zasobow sieci jak za-
sobow bibliotecznych. Ogromna liczba ksigzek zgromadzonych na
potkach wymaga ich uporzadkowania, opisania i usystematyzowa-
nia w celu umozliwienia dotarcia czytelnikom do kazdego tytutu.
Podobnie jest z internetem, ktdrego tresci sa rozproszone, a dotar-
cie do konkretnych zasobéw wymaga umiejetnego ich wyszukania.
Tak wtasnie postapili Sergey Brin i Larry Page, tworzac rewolucyjne
rozwiazania dla wyszukiwarki Google. Ich pierwowzorem byt me-
chanizm korzystania z cytowan naukowych na Uniwersytecie Stan-
forda. Cho¢ sam algorytm utrzymywany jest w tajemnicy, to — co
do zasady — funkcjonuje on podobnie jak katalogi biblioteczne, czyli
uporzadkowane rejestry dokumentéw bibliotecznych, zawierajace
ich cechy indywidualne i bibliograficzne oraz miejsce przechowy-
wania. Miejscem przechowywania zasobow sieci sa serwery wyszu-
kiwarek, ktére codziennie kopiuja wszystko to, co jest dostepne na
stronach internetowych.

AN NN

N
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Kolejna faza rozwoju internetu to era zakupoéow i handlu, czyli
e-commerce, rozwijajacy sie¢ dynamicznie od potowy lat 90. Przykla-
dem moga by¢ tutaj nie tylko znane na caltym swiecie witryny, takie
jak Amazon czy Alibaba lub polskie Allegro. Handel internetowy
staje si¢ domeng niemal wszystkich podmiotéw funkcjonujacych
w tej branzy , w realu”.

Faza komunikagji i konwersacji to z kolei okres, w ktérym dostrze-
zono w nowej technologii mozliwosci komunikowania sie typu peer
to peer, czyli kazdego z kazdym. Juz w pierwszej potowie lat 90. moz-
liwos¢ ta zostata dostrzezona i zrealizowana w postaci tzw. BBS-ow.
Byt to zwykle komputer osobisty, , zaopatrzony w stosowne oprogra-
mowanie i oczekujacy na potaczenie z nim poprzez tacze modemo-
we z jednej lub nawet wielu linii publicznej sieci telefonicznej. Znajac
numer telefonu do danego BBS-a, mozna byto podtaczy¢ si¢ do niego
(,wydzwoni¢”) i korzystac z jego zasobow — przede wszystkim z lo-
kalnej poczty elektronicznej, grup ogloszeniowo-dyskusyjnych, udo-
stepnianej bazy plikdw, a w niektérych bardziej zaawansowanych
BBS-ach istniata takze mozliwo$¢ zdalnego uruchomienia progra-
mu (np. bazy danych, gry komputerowej, telekonferencji), z ktore-
go mozna bylo korzysta¢ pojedynczo lub z innymi, aktualnie pota-
czonymi uzytkownikami, a nawet z samym administratorem BBS-a,
czyli z sysopem. Wigkszo$¢ BBS-6w posiadata mozliwos¢ komuniko-
wania si¢ z innymi BBS-ami, co umozliwialo wymiane poczty i pli-
kéw w skali globalnej. Cecha specyficzng funkcjonowania BBS-ow
bylo to, ze ,nie byly one na state potaczone z innymi komputerami,
[...] a wymiana danych migedzy nimi opierala si¢ na automatycznym,
cyklicznym nawigzywaniu polaczenn pomiedzy weztami i wymianie
danych”’. Pierwsze BBS-y wprawdzie pojawily sie juz w latach 70.
XX wieku w Stanach Zjednoczonych, lecz upowszechnily si¢ dopie-
ro z poczatkiem lat 90. Ich znaczenie systematycznie malato w kon-
sekwencji narodzin Skype‘a, a pdzniej takze mediow spotecznoscio-
wych. Obecnie wyszly juz catkowicie z uzytkowania w konsekwencji
rozwoju technologii wideo i portali spotecznosciowych.

Formalnie poczatek tych proceséw datujemy na rok 2001, cho¢
dopiero rok 2003 stal si¢ przelomowym dla rozwoju tych tech-
nologii. Najbardziej znanymi serwisami tego typu sa: MySpace,

® Bulletin Board System, <https://pl.wikipedia.org/wiki/Bulletin_Board_Sys-
tem> (dostep: 9.01.2016).
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Facebook, YouTube, Vimeo, Twitter czy Second Life. Przyciagaja
one najwieksza liczbe uzytkownikéw internetu na catym s$wiecie,
sa takze skutecznym $rodowiskiem debaty publicznej. ,Spotecz-
na” ewolucja internetu dokonywata sie, jak wyzej zaprezentowano,
w kontekscie konstytuowania si¢ pierwszych grup, list dyskusyj-
nych i forow.

Z czasem w ich ramach zaczely powstawac funkcjonalne i tematyczne
sieci mediéw spoteczno$ciowych — blogosfera, wikisfera czy tweeto-
sfera [...]. Dominowac¢ zaczety znacznie bardziej otwarte portale grup
zawodowych, pokoleniowych (gtéwnie skierowane do jednego poko-
lenia — ludzi mtodych) czy w konicu portale o charakterze ogélnokra-
jowym. Te trzy pierwsze etapy rozwoju internetu charakteryzowaty
sie jednak pewnga spoteczng wtérnoscia wobec istniejacych wczesniej
sposobdéw i systemoéw organizacji spotecznej. Stanowily one rozsze-
rzona za sprawa rozwoju technologii adaptacje tego, co znalismy
wczesniej. Stanowitly zatem raczej postep w zakresie skali, szybkosci,
dostepnosci®.

Kolejna faza — agregacji tresci — jest rezultatem rosnacej ilosci infor-
magji dostepnych w sieci. Serwisy Google Reader czy Cafe News
miaty w zaloZeniach dostarczac ,zajawki” newsow dla uzytkow-
nikow internetu, wykorzystujac technologie RSS. Jest to program
znacznikowy, stuzacy do przesytania nagldéwkow (leadéw) wiado-
mosci z wybranych w sieci stron. Technologia ta, w kontekscie infla-
¢ji informacji publikowanych w internecie, znakomicie przyspiesza
zapoznawanie si¢ z nowosciami.

Ostatnig (jak dotychczas) faza ewolugji internetu jest tzw. inter-
net human powered, opierajacy swoj rozwoj na kolektywnej inteli-
gencji i wspotpracy. Jest to wlasciwie rozwinigcie idei internetowej
encyklopedii z roku 2001. Jednakze ta tendencja nabiera rozpedu
i znajduje coraz szersze zastosowania w biznesie i polityce. Dosko-
naly opis tego zjawiska odnajdujemy w ksigzce pod tytutem Wi-
kinomia, autorstwa Dona Tapscotta oraz Anthony’ego D. Williamsa
z 2006 roku.

Od kilku lat dostrzegamy nowe mozliwosci technologiczne pro-
ponowane przez kognitariat w postaci tzw. chmur (cloud compu-
ting). Jest to miejsce na serwerach sieciowych, na ktérych mozna

10 Model ewolucji internetu: wersja 0.4, <http://networkeddigital.com/2012/02/25/
model-ewolugji-internetu-wersja-0-4-etapy-rozwoju-mediow-spolecznych-przy-
szlosc-sfery-publicznej/> (dostep: 9.01.2016).


http://networkeddigital.com/2012/02/25/model-ewolucji-internetu-wersja-0-4-etapy-rozwoju-mediow-spolecznych-przyszlosc-sfery-publicznej/
http://networkeddigital.com/2012/02/25/model-ewolucji-internetu-wersja-0-4-etapy-rozwoju-mediow-spolecznych-przyszlosc-sfery-publicznej/
http://networkeddigital.com/2012/02/25/model-ewolucji-internetu-wersja-0-4-etapy-rozwoju-mediow-spolecznych-przyszlosc-sfery-publicznej/
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przechowywac dane w postaci zdje¢, muzyki, filméw, dokumen-
tow. Te nowe mozliwosci sprawiaja, ze niezwykle tatwo mozna
uzyskiwac do nich dostep z urzadzen mobilnych, ktére w ostatnich
latach bija rekordy popularnosci.

Omawiajac kwestie spotecznego uzytkowania sieci, nalezy zwro-
ci¢ uwage na ptynnos¢ budowanych w niej relacji, opartych na wie-
ziach slabych. Dlatego maja one coraz czesciej charakter przygod-
ny i nietrwaly, konstruowany ad hoc, prowadzac w konsekwengji
do wzrostu znaczenia przypadkowosci. W ten sposob tworzone sa
struktury nowych ruchéw spotecznych, opierajacych sie na oburze-
niu jako tymczasowej wiezi popychajacej uczestnikow do dziatania
offline (demonstracje uliczne, wiece). Internet staje si¢ zatem swe-
go rodzaju sferg publicznego dyskursu, w ktorej kazdy uzytkownik
moze zmaterializowac swoje pretensje do sytemu politycznego.

Inng klasyfikacje ewolucji internetu zaproponowat Mirostaw
Lakomy'. Jest ona umocowana w kontekscie rozwoju mediow.
Wyrédzniamy tutaj zatem dwa okresy: przednowoczesny i nowo-
czesny. Cezurg czasowq rozdzielajaca je jest rok 1990, kiedy to
Timothy Berners-Lee umiescit w wewnetrznej sieci CERN pierw-
sza strone WWW. Rok pdzniej technologia ta stata si¢ ogodlnie do-
stepna dla internautéw. Rosnaca dostepnosé komputeréw osobi-
stych oraz nowa technologia komunikacji dokonaty prawdziwego
przetomu w modelu korzystania z mediow. Od tej chwili kazdy
mogt sie sta¢ nadawca za sprawa strony internetowej umieszcza-
nej w cyberprzestrzeni. Zrozumienie tej klasyfikacji wymaga krot-
kiego nakreslenia historii medidw, ktora Bogustawa Dobek-Ostro-
wska zamyka w trzech fazach: premodernizacyjnej (od poczatku
XVI wieku do 1960 roku), modernizacyjnej (od 1960 roku do 1990
roku) i postmodernizacyjnej (od 1990 roku). Podzial ten ma silne
korelacje z etapami rozwoju mediow. W literaturze medioznaw-
czej uznaje sig, ze pierwociny prasy przypadaja na poczatek XVI
wieku. W Polsce narodziny prasy datuje si¢ na rok 1661, kiedy to
powolano do zycia w Krakowie ,Merkuriusza Ordynaryjnego”.
Okres premodernizacyjny symbolicznie zamyka si¢ w 1960 roku,
kiedy to w Stanach Zjednoczonych doszto do tzw. Great Debate po-
miedzy Richardem Nixonem i Johnem Fitzgeraldem Kennedym.

' Por. M. Lakomy, Demokracja 2.0. Interakcja polityczna w nowych mediach,
Krakéw 2013.
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Okazato sie wowczas, ze telewizja, ktora te debate transmitowa-
la, zmienita poziom poparcia dla kandydatéw, sprawiajac wbrew
oczekiwaniom, iz ostatecznie wybory wygral Kennedy. Sita od-
dziatywania telewizji na opinie publiczna w nastepnych latach
rosta, prowokujac spektakularny rozwoj marketingu polityczne-
go oraz PR-u. Nie oznaczato to jednoczesnego wygasniecia roli
prasy. Jej znaczenie ostabto, cho¢ nalezy zwroci¢ uwage, ze np.
»,Washington Post” stworzyl swa potege dopiero w latach 70. XX
wieku, po ujawnieniu afery Watergate. Zatem prasa i telewizja, jako
czynniki dyskursu publicznego, przenikaly sie dosy¢ tagodnie,
dajac rosnaca stopniowo przewage telewizji. Nalezy takze zwrdcic¢
uwage na fakt, ze w Europie procesy rozwojowe przebiegaty nieco
inaczej. W latach 30. XX wieku ogromna role w procesie komuni-
kowania politycznego odegrato radio. To ono wiasnie zapewnito
despotyczng wiladze Adolfowi Hitlerowi. Podobnie w Zwiazku
Radzieckim radio skutecznie wspomagato komunistyczna propa-
gande Jozefa Stalina. Jesli chodzi o okres postmodernizacyjny, to
bardzo scisle wiaze si¢ on ze wspomniang wyzej data powstania
pierwszej strony WWW. W klasyfikacji Lakomego okres przed-
nowoczesny obejmuje zatem etap premodernizacyjny i moderni-
zacyjny. Réznica jednak polega na uwzglednieniu przez autora
ewolucji technologii komputerowej oraz procesu konwergencji tej
technologii z technologiami medialno-komunikacyjnymi, czego
rezultatem jest wspotczesny internet. Okres ponowoczesny zas li-
czony jest od powstania Wikipedii, jako zwiastuna serwiséw in-
ternetowych o charakterze spotecznosciowym, partycypacyjnym.
Ponowoczesnos¢ jako zjawisko technologiczno-komunikacyjne
ma takze swoje oblicze spoteczne, o czym pisze wielu autorow,
m.in. Zygmunt Bauman. Objawia si¢ ona stabymi wieziami wspdl-
notowymi, tymczasowoscia, plynnoscia. Wydaje sie, ze istnieje
dzisiaj wiele dowoddéw na poparcie tezy lansowanej przez tzw.
Szkote z Toronto w latach 60. XX wieku o nadrzednym znacze-
niu technologii w stosunku do relacji kulturowych i spotecznych.
Teza ta wydaje sige rowniez potwierdza¢ w odniesieniu do zjawisk
politycznych. Analizujac przemiany, ktére zaszty w tej dziedzi-
nie od poczatku wieku XX, zauwazy¢ mozna, ze pod wpltywem
medidw zmniejszylo sie znaczenie masowych partii politycznych
oraz ideologii, ktéore dominowaty jeszcze w XIX wieku. Obecnie
na znaczeniu nabiera proces personalizacji, ktory koncentruje sig
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na roli pojedynczego kandydata wystawianego w wyborach. Szta-
by zabiegaja o kreowanie jak najlepszego jego wizerunku, ktoéry
w zalozeniu powinien si¢ przektada¢ na dobry wynik w wybo-
rach. Logika funkcjonowania sieci za$ nakazuje dbatos¢ o jak naj-
wieksza liczbe lajkow, odston, wyswietlert i memodw.



Rozdziat 2
[ ]

INTERNET
W PREZYDENCKICH
KAMPANIACH
WYBORCZYCH -
PRZYKEAD STANOW
ZJEDNOCZONYCH

1 Kampania wyborcza 1992 roku

Kampania roku 1992 byla co prawda pierwsza kampania odby-
wajaca si¢ w erze internetu, jednakze ze wzgledu na to, ze byt to
realnie internet w fazie poczatkowej, kampanijne uzycie nowych
narzedzi bylo, bo musiato takie by¢, jedynie szczatkowe. Sztaby
obydwu kandydatow, czyli starajacego sie¢ o ponowny wybor Geor-
ga H.W. Busha z Partii Republikanskiej oraz przedstawiciela Par-
tii Demokratycznej Billa Clintona w ograniczonym stopniu czyni-
ly uzytek z nowych mozliwosci komunikacyjnych. W przypadku
kampanii Busha komorka Biatego Domu odpowiedzialna za komu-
nikacje — White House Communications Office — rozestata droga
e-mailowa okoto 200 przemowien prezydenta oraz gtéwne doku-
menty mowiace o jego stanowiskach w odniesieniu do kluczowych
kwestii, zamieszczajac je rdwniez na dostepnych juz od jakiegos
czasu BBS-ach (Bulletin Board Systems)'. W przypadku kampanii
Clintona postuzono si¢ podobnymi srodkami. Réwniez rozestano

'C.D. Bradley, Access to US Government Information on the Internet, ,Inter-
personal Computing and Technology: An Electronic Journal for the 21%* Centu-
ry” 1993, t. 1, nr 4, <http://www helsinki.fi/science/optek/1993/n4/bradley.txt>
(dostep: 9.01.2016).
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droga e-mailowa teksty przemoéwien z dodatkowa informacja bio-
graficzng, a wszystkie materiaty umieszczono rowniez na lokalnym
serwerze Uniwersytetu Karoliny Péinocnej w Chapel Hill>. Wszyst-
ko stworzone byto jedynie w bardzo prostej formie tekstowej, gdyz,
przypomnijmy, byly to czasy jeszcze przed wdrozeniem technologii
HTML oraz przegladarek graficznych®. Materiaty rozpowszechnio-
no takze wéréd w funkcjonujacych juz w dwczesnej cyberprzestrze-
ni grup dyskusyjnych oraz grup inicjowanych droga e-mailowa
wlasnie przez sztab Clintona*. Kampania Clintona byta dodatkowo
wspomagana przez entuzjastow, w znacznej mierze studentow, do-
brze postugujacych sie dostepnymi w éwczesnych czasach narze-
dziami komunikacji internetowej. Oni z wlasnej inicjatywy rozsy-
fali e-maile oraz byli aktywni na BBS-ach. Entuzjazm zwolennikéw
byt dostrzegalny na grupach dyskusyjnych takich jak alt.politics.
Clinton, gdzie notowano do 800 wpiséw tygodniowo’. Problemem
jednak byto to, ze sztab kampanii nie bardzo wiedzial jak wykorzy-
sta¢ ten pojawiajacy sie entuzjazm i w konsekwengji wielu poten-
gjalnych wolontariuszy angazujacych sie w dyskusje online i wyra-
zajacych ched zrobienia czego$ wiecej za posrednictwem internetu
rezygnowata nie otrzymujac zadnych wskazowek®.

Skala uzycia tych wszystkich nowoczesnych narzedzi byta jed-
nak znikoma z powodu bardzo matej liczby uzytkownikow interne-
tu, a kampania trafiata, jezeli w ogole, z przekazem do elit, a zwlasz-
cza do elit zwolennikéw Clintona.

W kilku nastepnych latach mielismy do czynienia z bardzo zna-
czacym rozwojem $wiadomosci co do przysztego potencjatu uzy-
cia sieci i technologii komputerowych w kampaniach politycznych.
Coraz wigksza liczba kandydatow w wyborach zaczeta adaptowac
nowe technologie komunikacyjne dla swych potrzeb. Wraz z po-
jawieniem si¢ nowych mozliwosci technicznych, jak chociazby
wprowadzeniem pierwszych przegladarek oferujacych mozliwosci
integrowania tekstu z grafika’, zaczely powstawac strony interne-

2 A. Chadwick, Internet Politics: States, Citizens, and New Communication Tech-
nologies, Oxford, 2006, s. 151.

3 Tamze.

*K.A. Foot, S.M. Schneider, Web Campaigning, Cambridge, 2006, s. 8.
> R.J. Klotz, The Politics of Internet Communication, Oxford 2004, s. 67.
¢ Tamze.

7 Np. Mosaic, Netscape.
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towe kandydatéow wykorzystujace te nowosci technologiczne. Ze
wzgledu na terminarz wyboréw, pierwsze bardziej zaawansowane
strony internetowe politykdw nie nalezaty do kandydatéw w wy-
borach prezydenckich, ale do kandydatow startujacych w wyborach
kongresowych 1994 roku. Stron tych jednak bylo zaledwie kilka®,
co jasno pokazuje, ze mielisSmy caty czas do czynienia z faza eks-
perymentowania. W 1995 roku, przed zblizajacymi si¢ wyborami,
obydwie partie zarejestrowaly swoje domeny internetowe, tworzac
oficjalne strony partii’, a sztaby kandydatéw i potencjalnych kandy-
datow w wyborach prezydenckich oraz kandydatéw w wyborach
kongresowych 1996 roku rozpoczely dziatania w sieci ze zdecydo-
wanie wieksza niz dwa lata wczesniej intensywnoscia. Potowa kan-
dydatoéw do Senatu oraz 15% kandydatow do Izby Reprezentantow
mialo juz swoje strony kampanijne'’. Byto to na pewno spowodo-
wane wzrostem popularnosci internetu wsrod Amerykandw, a co
za tym idzie, potencjalnie powigkszajacym sie rynkiem uzytkowni-
kéw tego medium. Przed wyborami 1996 roku juz nie jedynie kilka
procent, jak to bylo dwa lata wczesniej, ale 30% Amerykanow mia-
1o regularny dostep do internetu i dodatkowo szacowano, ze 10%
poszukiwalo w internecie wiadomosci dotyczacych wyboréw!.
Pomimo ze zainteresowanie kandydatéw obecnoscia w internecie
i ich sztabow bylo w tym okresie zauwazalne, to jednak w duzej
mierze ich strony internetowe (mowa tu o stronach kandydatéw
w wyborach kongresowych) nie wykorzystywaty potencjatu wy-
nikajacego ze specyfiki nowego medium. W wigkszosci byly to po
prostu zaadaptowane do wyswietlania na ekranie komputera bro-
szury wyborcze. Zatem, oprocz mozliwosci dotarcia do odbiorcow
nowym kanatem, nie oferowano zadnej specjalnej ,,innosci”. Strony
tworzone dla kandydatoéw nie zawieraly elementéw interaktywno-
$ci, a rowniez kontakt e-mailowy zawarty w formularzach zamiesz-
czanych na stronach byt zazwyczaj jedynie elementem formalnym,

8K.A. Foot, S.M. Schneider, Web Campaigning, dz. cyt., s. 8.

? Partia Demokratyczna — www.dnc.org; Partia Republikariska — www.rnc.
org.

10D. D’ Alessio, Use of the World Wide Web in the 1996 U.S. Election, , Electoral
Studies” 1997, t. 16, nr 4, s. 489-500 przytoczone w: K.A. Foot, S.M. Schneider,
Web Campaigning, dz. cyt., s. 8.

' A. Chadwick, Internet Politics: States, Citizens, and New Communication Tech-
nologies, dz. cyt., s. 152.
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ktory nie byt wykorzystywany. Dodatkowo nalezy nadmieni¢, ze
ogolne zainteresowanie stronami kampanijnymi byto w 1996 roku
jeszcze znikome. Odwiedzane one byly prawie wylacznie przez
aktywistow i osoby zainteresowane danym kandydatem, a wiec
o efekcie w postaci pozyskiwania nowego elektoratu trudno byto
raczej mowic¢. Nalezy jednak nadmieni¢, Ze juz wtedy mozna bylo
w pewnym stopniu dostrzec zauwazalny efekt w postaci aktywizo-
wania przez internet zwolennikow danego kandydata. Jednak juz
w 1996 roku politycy i ich sztaby zrozumieli, Ze obecno$¢ w inter-
necie i chociazby posiadanie strony to element wizerunkowy, po-
kazujacy otwartos¢ kandydata na nowinki techniczne. Wigkszos¢
kandydatow zlecata tworzenie takich stron nie w celu osiagniecia
jakiegos rezultatu, ale po to, aby strony te jedynie byty. Troche ina-
czej sytuacja przedstawiata si¢ w przypadku wyborow prezyden-
ckich, kiedy to w sztabach kandydatéw mianowano juz konkretne
osoby odpowiedzialne za tworzenie kampanii online.

2 Kampania wyborcza 1996 roku

Kampania ta rozgrywata si¢ w okolicznosciach wzglednej stabilizacji,
i to zard6wno miedzynarodowej, jak réwniez jezeli chodzi o sytuacje
wewnetrzng w samych Stanach Zjednoczonych. Polityka Clintona
prowadzona w okresie poprzedzajacej wybory kadencji w znacz-
nej mierze skupiata si¢ na rozwoju gospodarki, ktéra w zwigzku
z boomem biznesow internetowych miata si¢ bardzo dobrze. W dzie-
dzinie miedzynarodowej Stany Zjednoczone wydawaty si¢ nie sta¢
przed znaczacymi wyzwaniami, a w sferze wewnetrznej administra-
¢ja Clintona realizowata rowniez wiele postulatéw bedacych w agen-
dzie republikandw, jak chociazby zaostrzenie walki z przestepczos-
cia. Kontekst ten sprawiat, ze z politycznego punktu widzenia Clinton
powinien by¢ w komfortowej sytuacji. Miat on jednak powazne kto-
poty wizerunkowe. Nieustannie, jeszcze od poprzedniej kampa-
nii, w oczach medidw i spoteczenistwa uwiklany byt w serie skan-
dali o charakterze seksualnym, politycznym oraz korupcyjnym™.

12 Skandale podatkowe, oskarzenia o molestowanie seksualne (Paula Jones),
niewyjasniona sprawa samobdjstwa bliskiego wspdtpracownika.
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Powodowalo to, Ze jego zwyciestwo, mimo prezydentury przypa-
dajacej na czas prosperity, wcale nie bylo przesadzone. Na korzys¢
Clintona dziatato jednak to, Ze Bob Dole, kandydat republikanow —
jak sie miato okaza¢ — miat przed soba zacieta batalie o nominacje
w obrebie wlasnej partii. Znaczacymi kontrkandydatami Dole’a
w prawyborach Partii Republikanskiej byli: Pat Buchanan — konser-
watywny komentator polityczny, Steve Forbes — biznesmen, Lamar
Alexander — byly gubernator stanu Tennessee oraz sekretarz edu-
kacji w administracji Busha. W wyscigu o nominacje rywalizowali,
nie osiggajac wiekszego poparcia, rowniez Allan Keys, Richard Lu-
gar, Phill Gramm. Ostatecznie zwycigsko z rywalizacji wyszedt Bob
Dole — weteran wojenny, bardzo zastluzony dla Partii Republikan-
skiej byly senator i lider mniejszosci, a nastepnie lider wigekszosci.
Pokonat on w ostatecznej rozgrywce Pata Buchanana, a wczesniej
z wyscigu o nominacje wycofat sie Forbes, popierajac kandydature
Dole’a®.

Rywalizacja wyborcza w wyborach 1996 roku rozgrywata sie
w olbrzymiej mierze w mediach tradycyjnych, z dominujaca rola te-
lewizji. Nalezy dodatkowo zaznaczy¢, ze wybory te, w odréznieniu
od poprzednich, jak roéwniez i nastepnych, nie cieszyty sie¢ duzym
zainteresowaniem spotecznym. Powodowato to, Ze mniej ludzi szu-
kato informacji na tematy zwigzane z kampania oraz w mniejszym
stopniu przyswajano oferte przedstawiana przez kandydatow.
Bylo to wida¢ zaréwno w niskiej ogladalnosci debat, jak rowniez
w samej frekwencji wyborczej, ktora okazala si¢ prawie najnizsza
w historii (49%)". Jezeli chodzi o wykorzystanie internetu jako na-
rzedzia prowadzenia kampanii, to — w odréznieniu od roku 1992
— sztaby wszystkich kandydatow, rowniez tych startujacych w pra-
wyborach, przynajmniej teoretycznie robily z niego uzytek. Jednak
w wigkszosci przypadkéw bylo to jedynie uzycie na zasadzie , wy-
pada miec strong”, pozbawione jeszcze wypracowania spojnej kon-
cepcji zwigzanej z osigganiem za pomoca tych narzedzi realnych
rezultatow. Na usprawiedliwienie sztabéw nalezy wspomnie¢, ze
w tamtym okresie — pomimo Ze znacznie wigksza czes$¢ spoleczen-
stwa byla juz oswojona z nowym medium - internet nie byt jeszcze

B3 E.D. Dover, The Presidential Election of 1996: Clinton’s Incumbency and Televi-
sion, Westport (CT) 1998, s. 128.

!4 Jedynie w roku 1924 odnotowano nizszg frekwencje.
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medium powszechnym. W 1996 roku okoto 23% dorostych Amery-
kandw uzywalo internetu'. Dynamika rozwoju tendencji wykorzy-
stania internetu od 1996 roku byta bardzo znaczaca, co pokazuje po-
nizszy wykres, ale rok 1996 to w zasadzie dopiero poczatek drogi.
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Zrédto: Internet/Broadband Fact Sheet, <http://www.pewinternet.org/fact-sheet/
internet-broadband>.

Struktura internetu oraz jego uzycia przez obywateli znaczaco od-
biegata od tej z czaséw obecnych. Wyszukiwarki, w dzisiejszym
rozumieniu tego stowa, byly dopiero w powijakach, a najpopular-
niejszemu wtedy serwisowi Yahoo bylo bardzo daleko do wspdt-
czesnych rozwigzan Google. Oznaczalo to, Ze z punktu widzenia
obywatela-uzytkownika internetu, odnalezienie interesujacych tre-
$ci wcale nie bylo takie intuicyjne. Konsekwentnie, umieszczenie
tych tresci w takim miejscu, aby wyborcy mogli je odnalez¢, byto
dla sztabow duzym wyzwaniem, a raczej poruszaniem si¢ jeszcze
ciggle we mgle. Rdbwniez umieszczanie materiatow , bardziej mul-
timedialnych” niz tekst i obraz nalezato do rzadkosci. Przepusto-
wosc¢ serwerdw, a w jeszcze wigkszym stopniu powolnosé faczy in-
ternetowych w domach Amerykandw, sprawialy, ze filmiki mogtly

»Dane z raportu centrum badawczego zajmujacego sie wptywem techno-
logii komunikacyjnych na zycie spoleczne — Pew Research Center, Internet Use
Over Time, <http://www.pewinternet.org/data-trend/internet-use/internet-use-
-over-time> (dostep: 7.08.2016).
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by¢ krotkie i o stabej rozdzielczosci. W troche wigkszym stopniu,
aczkolwiek nie uzywano jeszcze tego na duza skale, istniata mozli-
wos¢ umieszczania plikow dzwiekowych z zapisami przemowien
kandydatow.

Podstawa bytnosci wyborczej w cyberprzestrzeni podczas kam-
panii 1996 roku byly strony internetowe kandydatéw, na ktorych
zamieszczano najwazniejsze informacje. Nalezy tez wspomniec,
ze odnalezienie strony internetowej kandydata nie bylo w tam-
tych czasach dla przecigtnego uzytkownika internetu takie tatwe.
Po wpisaniu imienia i nazwiska kandydata wyszukiwarki nie wy-
rzucaty, co w dzisiejszych czasach wydaje si¢ nam oczywiste, na
pierwszym miejscu strony kandydata. Najpewniejszym sposobem
wejscia na strone kandydata bylo wpisanie adresu tej strony. Nie
istnialy jednak jeszcze bardzo przejrzyste reguty dotyczace sposobu
w jaki ten adres powinien by¢ skonstruowany, aby ludzie mogli go
z fatwoscia zapamigtac i uzywac. Obecnie najprostszym sposobem
jest umieszczanie nazwiska kandydata w adresie strony, ze wzgle-
du na to, ze powtarzalno$¢ nazwiska i jego wielokrotne ekspono-
wanie przynosza dodatkowe sukcesy z punktu widzenia marketin-
gu wyborczego'. Nazwisko kandydata pojawia si¢ na wszystkich
materiatach promocyjnych i logiczne jest, by promocja internetowa
byta z tym spdjna. W przypadku wyboréw 1996 roku, jak zauwaza
Jennifer Stromer-Galley, tylko jeden kandydat posiadat domeng od-
powiadajaca dzisiejszym standardom, a wiec nazwisko czy tez imig
i nazwisko w nazwie strony". Jedynie Pat Buchanan posiadat adres
strony, ktdry z dzisiejszej perspektywy wydaje sie oczywisty oraz
w peli funkcjonalny — www.buchanan.org. Strony Boba Dole’a
(www.dole96.com) oraz Steve’a Forbesa (www.forbes96.com) roéw-
niez zawieraly nazwiska kandydatow, ale dodatkowo wzbogacone
o rok, w ktérym kampania si¢ odbywata, co niepotrzebnie ograni-
czato i komplikowato adres'®. Z punktu widzenia strategii wyjat-
kowo Zle sformulowano adresy dwdch kandydatéw w republikan-
skich prawyborach — Lamara Alexandra oraz Richarda Lugara. Nie
zawieraly one nazwisk kandydatéw w gléwnym adresie, a jedynie

16 T. Olczyk, Politrozrywka i popperswazja. Reklama telewizyjna w polskich kampa-
niach wyborczych XXI wieku, Warszawa 2009, s. 57.

7]. Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age, New
York 2014, s. 23.
18 Tamze.
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cze$¢ subdomeny. Zaréwno www.Nashville.net/~lamar, jak i www.
iquest.net/lugar/lugar.html nie byly adresami, ktérych przeciet-
ny uzytkownik internetu mogt sie¢ domysli¢ lub nawet wpisac bez
btedu. Nieintuicyjny byl réwniez adres strony Clintona. Gtéwna
strona kampanii miata adres: www.cg96.org. Po pierwsze, umiesz-
czono rok kampanii wyborczej w adresie strony, a po drugie uzy-
to niewiele mowiacych niezorientowanemu wyborcy inicjatow ,,c”
i,g”, ktore oznaczaly Clinton oraz Gore (kandydat na wiceprezy-
denta). Nalezy zaznaczy¢, ze strona kampanijna Clintona powstata
dopiero po ogloszeniu oficjalnie Gore’a jako kandydata na wicepre-
zydenta. Wczesniej wszelkiego rodzaju informacje dotyczace dzia-
falnosci urzedujacego prezydenta, jak i tresci majace charakter wy-
bitnie promocyjny, byly prezentowane na oficjalnej stronie Biatego
Domu®. Réwniez adres strony kandydata republikanéw w wybo-
rach wlasciwych, czyli Boba Dole’a, byt skomponowany na podob-
nej zasadzie — www.dolekemp96.org (Daniel S. Kemp byl kandy-
datem republikanéw na wiceprezydenta). MOwiac o adresie strony
kampanijnej Dole’a, warto wspomnie¢, ze to wiasnie on jako pierw-
szy wprowadzil kwestie¢ kampanii online do powaznego dyskursu
kampanijnego. Byto czyms symptomatycznym, ze w podsumowa-
niu ostatniej debaty telewizyjnej, ktéra odbyt z Billem Clintonem,
jako zdanie koncowe, a wiec czesto uwazane za pozostawiajace
najwieksze wrazenie, Bob Dole powiedzial: , Prosze Was o pomoc.
Jezeli naprawde chcecie si¢ zaangazowac, to wejdZcie na mojg stro-
ne www.DoleKemp96org”. Problemem bylo jednak to, ze Dole po-
minal kropke w adresie swej strony, ktora powinna znajdowac sie
pomiedzy 96 a org. Obecnie prawdopodobnie nie bytby to wielki
problem, gdyz uzytkownicy internetu sa zaznajomieni z tym, na
jakiej zasadzie konstruowane sa adresy internetowe. W 1996 roku
jednak bardzo duza czes¢ spoteczenstwa amerykanskiego nie mia-
fa takiego rozeznania i bez sukcesu probowata odwiedzi¢ te stro-
ne. Co wiecej, wydaje sig, ze nawet wiekszym problemem byt od-
biér tej wypowiedzi przez osoby, ktére wiedziaty doskonale jak
W rzeczywistosci powinien brzmie¢ ten adres. One z kolei z duzym

¥ Na stronie tej byly prezentowane zaréwno zdjecia Billa Clintona, jak row-
niez Ala Gorea, relacje z najwazniejszych wydarzen, podkreslanie osiagniec,
pliki dzwiekowe z przemdwieniami, a nawet specjalny serwis dla dzieci. Zob.
wigcej: M. Margolis, D. Resnick, Politics as Usual: The Cyberspace Revolution, Lon-
don 2000, s. 67.
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prawdopodobienstwem mogly poczu¢ dysonans pomiedzy tres-
cig przekazu a jego forma. Tre$¢ — pionierskie zwrdcenie uwagi na
nowe mozliwosci zaangazowania i na istotno$¢ nowinek. Forma —
starszy cztowiek mdéwiacy $miertelnie powaznym glosem i w do-
datku podajacy btedny adres strony, zupelnie ,nieczujacy” o co
w tym wszystkim chodzi®. Dodatkowo warto zwrdci¢ uwage, ze
w jezyku angielskim zwrot Dole’a: ,, wejdzcie na moja strone” (tap
into my homepage) brzmiat juz wtedy dosy¢ archaicznie. Niezaleznie
od pomylki, efekt wypowiedzi Dole’a mozna oceni¢ raczej pozy-
tywnie. W pierwszej dobie po podaniu adresu jego strona zostata
odwiedzona ponad 2 miliony razy. Inng kwestia jest to, Ze byta ona
catkowicie nieprzygotowana na tyle odwiedzin i wielokrotnie sie
blokowata. Wspomniana pomytka Dole’a podczas podawania adre-
su strony nie byla jedynym problemem, ktory sztaby kandydatow
mialy podczas kampanii 1996 roku, kiedy to ciagle wszyscy jeszcze
uczyli si¢ wykorzystywania internetu do celow politycznych.
Oprécz samych rdzeni adreséw internetowych, a wiec do-
lekemp96, cg96, buchanan, i temu podobnych, co do ktérych kon-
strukgji, jak juz wspomniano, nie byto konsekwencji, problemdéw
dostarczyly réwniez decyzje dotyczace tego, jaka domene dla stro-
ny wybrac. Poczatkowo wigkszos¢ sztabéw wybierala domeny
».com”?. Jednak w pozniejszej fazie kampanii sztaby obu gtow-
nych kandydatéw zdecydowaly sie na usytuowanie swych stron
na domenach ,.org”, co w odbiorze spolecznym kojarzone byto
bardziej z dziatalnoscia non-profit niz w przypadku zdecydowanie
biznesowo kojarzonej domeny ,.com”. Przyktadowo wiec, adres
Dole’a ze wstepnej fazy kampanii oraz jeszcze z kampanii prawy-
borczej to: www.dole96.com, a z okresu pdzniejszego — www.do-
lekemp96.0org*. Ogdlnie jednak w skali calej kampanii u wszyst-
kich kandydatéw mozna byto dostrzec rozbieznosci przy wyborze
domen dla witasnych stron wyborczych. Chaos zwigzany zaréwno
z konstrukcja adresu, jak tez wyborem domeny skutkowat pojawie-
niem si¢ procederu tworzenia falszywych czy tez ztosliwych stron

2 Zob. zapis wideo koncowki debaty =zdigitalizowany w archiwum
C-SPAN: Bob Dole Closing 1996 Debate with Clinton, <https://www.c-span.org/
video/?c4607820/bob-dole-closing-1996-debate-clinton-really-want-get-in-
volved-just-tap-home-page-wwwdolekemp96org> (dostep: 14.08.2016).

2 ]. Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age, dz. cyt., s. 23.

2 Tamze.
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zwigzanych z kampanig. Obecnie wiadomo, ze podstawa tworzenia
spojnej kampanii internetowej jest zarejestrowanie adresu w bardzo
wielu mozliwych domenach, z ewentualnymi przekierowaniami na
strone wybrana jako gtéwna, oficjalna®. Tak wiec, projektujac kam-
panie sztab powinien zarejestrowac¢ przykladowo adresy www.
oswiecimski.com, www.oswiecimski.org, www.oswiecimski.net,
www.oswiecimski.biz i wiele, wiele innych. Zarejestrowanie adre-
sow w wielu mozliwych kombinacjach zabezpiecza przed tym,
ze kto$ inny zarejestruje adres mogacy sie kojarzy¢ z nazwiskiem
kandydata i umiesci tam tresci dla kandydata niewygodne. W 1996
roku nie istniata jednak swiadomos¢, ze nalezy takie zabezpieczenia
stosowac i w konsekwengji pojawiato sie wiele fatszywych i zwod-
niczych stron. Podczas kampanii 1996 roku funkcjonowato wiele
stron, ktore stworzone zostaly z zamiarem podszywania si¢ pod
prawdziwe, oficjalne strony: www.clinton96.org (prawdziwa stro-
na: www.cg96.org), www.dole96.org (prawdziwa strona podczas
wstepnej fazy kampanii: www.dole96.com), www.buchanan96.org
(prawdziwa strona: www.buchanan.org)*. Niektdre z tych stron do
ztudzenia przypominaly prawdziwe strony kampanijne i tylko nie-
liczne szczegodly sprawiaty, ze bylo mozliwe wykrycie prawdziwej
intengji ich tworcow, czyli zaszkodzenia kandydatowi lub w najlep-
szym wypadku pokazania go w humorystyczny sposob. W inter-
necie odbiorcom znacznie trudniej odrézni¢, czy co$ jest tworem
prawdziwym, czy podrobionym. Strona www.dole96.org, posiada-
jaca adres jak najbardziej wpasowujacy sie w konwencje tworzenia
adreséw kampanijnych, byta w rzeczywistosci tak zaprojektowana,
aby rzucac¢ negatywne $wiatto na kampanie republikanéw?. Zresz-
ta na uwage zastuguje fakt, ze sztab Dole’a, niepomny najwyraz-
niej doswiadczen z wczesnej fazy kampanii wyborczej, w wyborach
wlasciwych réwniez nie zabezpieczyt swoich witryn w odpowiedni
sposob. Przeciwnicy polityczni byli bowiem w stanie zarejestrowac
strone www.dole-kemp.org, ktora byta strona wroga kandydato-
wi*. Podobnie sytuacja wygladata z adresem www.dolekemp.org,
zarejestrowanym przez pewnego informatyka, ktéry pdzniej chciat

2 S, Trzeciak, Marketing polityczny w Internecie, Warszawa 2010, s. 33-36.
#L.J. Camp, Trust and Risk in Internet Commerce, Cambridge (MA) 2001, s. 37.
% E. Cole, Hackers Beware, Indianapolis (IN) 2002, s. 121.

% G.W. Selnow, Internet Ethics, w: Political Communication Ethics: An Oxymo-
ron?, red. R.E. Denton Jr., Westport (CT) 2000, s. 223.
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go odsprzedac sztabowi kandydata, ktory jednak — nie wiedzie¢
dlaczego — nie byt tym zainteresowany?. W konsekwencji informa-
tyk wykorzystat ten adres i — osmieszajac nieco kandydata repub-
likanow — sprawil, by on przekierowywal wchodzacych na strone
kampanijna Clintona.

Same strony internetowe kandydatéw w wyborach prezyden-
ckich 1996 roku byly juz w duzym stopniu zréznicowane, co pokazy-
wato potencjat nowego medium. Strony dwoch gltéwnych kandyda-
tow, czyli Billa Clintona oraz Boba Dole’a, skonstruowano w oparciu
o dwie rézne koncepcje i z mysla o dwoch réznych grupach doce-
lowych. W zaleznosci od tego, inaczej potozone byty akcenty oraz
dobrane tresci i forma. Pierwsza grupe stanowili ci, ktorzy szukaja
informacji, natomiast drugq — okreslani mianem surferéw — ci, kto-
rzy przegladaja strony i zatrzymuja si¢ na interesujacych tresciach®.
Pierwsza grupa to odbiorcy bardziej swiadomi, obywatele, ktorzy na-
stawieni sa na odnalezienie interesujacych tresci. Druga grupa moze
by¢ porownana do oséb ogladajacych telewizje, przetaczajacych ka-
naly az do momentu, gdy co$ nie przykuje na chwile ich uwagi®. Ci
jednak tak szybko jak na dang strone trafili, tak tez szybko, gdy tyl-
ko nie bedzie wystarczajaco intensywnie i atrakcyjnie dostarczanych
tresci, te strone opuszczaja. Strona internetowa i w ogole koncepgja
internetowej komunikacji kampanijnej Billa Clintona byty nastawio-
ne w wiekszym stopniu na osoby poszukujace informacji. Szczegol-
ny akcent potozono na dotarcie do przedstawicieli medidw, ktorych
sztab urzedujacego prezydenta , trenowat”, aby kazdego dnia korzy-
stali z zamieszczanych na stronie internetowej informacji dotycza-
cych nadchodzacych wydarzen kampanijnych, wypowiedzi kandy-
data czy tez z zamieszczanych na stronie materialéw audio i wideo™.
W tworzeniu strony mniejszy nacisk potozono na surferéw, dla kto-
rych strona powinna by¢ zdecydowanie bardziej dynamiczna i od-
wazna. Wydaje sig, ze wplyw na to miat fakt, iz mieliémy do czynienia

7 ]. Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age, dz. cyt., s. 32.

% Angielskie ,,web users” oraz ,,web browsers”. Zob. R. Kirk Willock, Digital
Democracy: The '96 Presidential Campaign On-line, w: The 1996 Presidential Election:
A Communication Perspective, red. R.E. Denton Jr., Westport (CT) 1998, s. 187.

2 Tamze, s. 188.

%P. Noble, Net the Vote, w: Campaigns and Elections, July 1996, przytoczo-
ne w R. Kirk Willock, Digital Democracy: The ‘96 Presidential Campaign On-line
w: The 1996 Presidential Election: A Communication Perspective, dz. cyt., s. 188.
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z urzedujacym prezydentem, w przypadku ktérego eksperymenty
w sieci nie wydawaly sie sztabowi wyborczemu na miejscu. Nalezy
zwroci¢ uwage, ze podczas kampanii Clinton byt ciagle urzedujacym
prezydentem, co w znacznej mierze ograniczato zaréwno tresci ja-
kie mogly sie pojawia¢, jak i oczywiscie réwniez ich forme. Strona
kampanijna Clintona miala wiec charakter gléwnie informacyjny.
Nie oznacza to jednak, ze nie przywigzywano wagi do odpowiedniej
formy. Na stronie internetowej pojawiato si¢ bardzo duzo zdje¢ Clin-
tona oraz kandydata na wiceprezydenta Ala Gore’a, ktore to zdjecia
mialy budowac prestiz i podkresla¢ , prezydenckos¢” kandydatow?.
Glowna strona przedstawiata Clintona i Gore’a na czerwono-nie-
bieskim tle, co w zestawieniu z biatymi napisami komponowato sie
w kolory flagi amerykanskiej. Pod ich fotografiami umieszczone byto
glowne hasto kampanii -, Budujac most do XXI wieku”. Pod spodem
umieszczone byty odnosniki do podstron szczegétowych®.

ELECTION 96

% CLINTON GORES96
A Special f‘“ A Welcome

Message from 3 Message from
President \ r Vice President
Bill Clinton. | Al Gore.
=
)
[14.4128.8]
Building A Bridge to the 21st Century

America's Hame e Valunteer of the

’ 5 Channel
Downloadables Search this W §

Zrédto: <http://www.livingroomcandidate.org/websites/cg96>.
Charakterystyczng cecha nowatorska tej strony, a w szczegol-

nosci jej podstron, byly przewijajace si¢ napisy oraz zdjecia. Takie

rozwigzanie z ruchomymi banerami i pokazem slajdow, mimo ze

3 Tamze, s. 190.

% Strona zarchiwizowana i dostepna obecnie (stan na dzien 12.08.2016) pod
adresem <http://www livingroomcandidate.org/websites/cg96/>. Archiwum w po-
réwnaniu do oryginalnej wersji nie zawiera animagji oraz ruchomych baneréw!
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nowatorskie jak na tamte czasy, wiazalo si¢ z problemami technicz-
nymi, gdyz ograniczona przepustowo$¢ lacz internetowych oraz
niewielkie mozliwosci przecigtnego sprzetu komputerowego, jakim
Amerykanie dysponowali w swych domach, powodowaty, Ze stro-
ny te byly trudne do wczytania i w konsekwencji mato oséb je od-
wiedzato lub po prostu szybko je opuszczato. Poza tymi ruchomymi
obrazami i banerami tekstowymi, co mozna uzna¢ za nowatorskie
rozwigzanie, strona kampanijna Clintona byla stworzona w sposdb,
ktéry mozna okresli¢ jako zachowawczy. Miala ona stanowi¢ gltow-
nie repozytorium informacji o kandydacie oraz jego pogladach w od-
niesieniu do szczegdtowych kwestii, jak i miata stuzy¢ jako wyczer-
pujace zrédto informacji o wydarzeniach, w ktore zaangazowany byt
kandydat. Sztab dwczesnego prezydenta dostrzegl, Ze strona inter-
netowa stanowi idealng przestrzen, w ktdrej mozna zaprezentowac
materiaty, na ktére gdzie indziej nie ma miejsca. Inne funkcjonalnosci
kampanijnych stron internetowych, ktére obecnie wydaja sie oczy-
wiste, nie byly wykorzystywane przez sztab Clintona. Nie uzywano
strony internetowej do zbierania funduszy na kampanie. W rzeczy-
wistosci nie bylo pewne jak taka aktywnos¢ bylaby potraktowana
przez Federalng Komisje Wyborcza (FEC) i opinie publiczna, zwlasz-
cza w okresie pojawiajacych si¢ zarzutow co do nieprawidtowosci
zwiazanych z finansowaniem kampanii demokratéw. Nalezy przy-
zna¢, ze w przypadku sztabu Clintona — zwazajac na realnie maty po-
tencjat jaki dawaloby zbieranie pieniedzy przez internet w 1996 roku,
dodajac jeszcze do tego fakt, ze nie mial on problemoéw ze zbieraniem
pieniedzy offline — takie ryzyko bylo niepotrzebne. Strona Clintona
nie byla réwniez nastawiona na interaktywne angazowanie obywa-
teli w kampanig, co z dzisiejszej perspektywy staje si¢ prawie norma.
Rozwazano co prawda, jak wspomina pracujaca przy kampanii cy-
frowej Clintona Laura Segal, utworzenie messageboardu, na ktérym
ludzie mogliby sie¢ wypowiadac i wymienia¢ opiniami, lecz obawy
zwiazane z bezpieczenstwem, a zwlaszcza integralnoscia takiego
elementu z catoscia kampanii spowodowaty, ze projekt zarzucono®.
Obawiano si¢ na pewno, ze niefiltrowane wypowiedzi mogtyby za-
szkodzi¢ wizerunkowi kandydata, a ich kontrolowanie kosztowatoby
zbyt wiele wysilku i pociagaloby za soba konieczno$¢ borykania sig

* Przytoczone w: J. Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet
Age, dz. cyt., s. 36.
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z potencjalnymi atakami hakerskimi. Jedyng namiastka, i to dostow-
nie namiastka, wigczania obywateli w obreb kampanii cyfrowej byto
publikowanie wybranych, wypowiadajacych si¢ w pozytywnym to-
nie o kandydacie, ,,e-maili od obywateli”. Taka koncepcja zakladata
jednak, ze element ten nie miat wiele wspolnego z interaktywnoscia,
ale raczej z typowym dzialaniem PR. Zreszta nawet kontakt e-mailo-
wy z potengjalnie zainteresowanymi wyborcami byt w realiach kam-
panijnych 1996 roku mocno utrudniony. Aby bowiem moc otrzymac
e-mail od sztabu, obywatele musieli sami najpierw wysta¢ e-mail
z prosba o dopisanie do listy, co znacznie ograniczalo te, oczywistg
obecnie, droge komunikagji z obywatelami. Dotyczylo to w réwnym
stopniu wszystkich sztabéw. W 1996 roku, kiedy to sztaby uczyly
sie¢ dopiero wykorzystywania internetu w komunikacji wyborczej,
istniato wiele putapek prawno-proceduralnych, w ktére decydenci
nie chcieli wpas¢. Jedna z nich byla oczywiscie pokusa kupowania
list mailingowych i rozsyfania na tej podstawie e-mali, co w swiecie
komerdji juz wtedy powszechnie robiono. W $wiecie polityki jednak,
a szczegolnie w przypadku poddanej szczegolnemu ogladowi spo-
fecznemu kampanii Clintona, unikano zwigzanego z tym ryzyka. Ko-
munikacja e-mailowa byta oczywiscie wykorzystywana w kampanii,
ale na innym poziomie, a mianowicie na poziomie komunikacji we-
wnatrzsztabowej. Patrzac na cyberkampanie Clintona, dostrzec moz-
na prawidlowos¢, ktéra bedzie sie powtarza¢ w nastepnych latach.
Bill Clinton jako kandydat prowadzacy w sondazach, dodatkowo
sprawujacy urzad, prowadzil kampani¢ internetowa, unikajac ry-
zyka zwiazanego z aplikowaniem niesprawdzonych nowinek oraz
w oparciu format klasyczny, a wiec co$ w rodzaju przenoszenia tra-
dycyjnej formy prowadzenia kampanii na nowe nosniki, bez pelnego
korzystania z ich specyficznego potencjatu.

Sztab Boba Dole’a mdgt sobie pozwoli¢ na troche wigcej odwa-
gi w planowaniu kampanii online. Kandydat bowiem przegrywat
w sondazach i dodatkowo nie byt ograniczony przez fakt sprawo-
wania urzedu prezydenta. Podczas wiec, gdy hastem Clintona byto
~Most do XXI wieku”, w rzeczywistosci internetowa kampania
Dole’a wygladata bardziej jak aspirujaca do XXI wieku. Faktycznie,
konstrukcja strony Dole’a okreslana byta jako wyznaczajaca trendy
na pozniejsze lata™.

% ]. Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age, dz. cyt., s. 31.
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ONLINE CAMPAIGN

— Dolé’Kemp ‘96 ~—

Welcome ] I Today's
Students Headlines
Zig November 5, 1996
IN BOX L. TOP STORIES
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Calculate vour tax cut!
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Internet '
HOME STATE ek 1“"°1"°hdl On the Campaign Trail 1?5“5 Room

Howcanyouhelp  “Foiim e oair—o e The Latest news

elect Bob Dole. arovnd Americs and information.

Zrédto: <http://www.dolekemp96.org/main.htm>%.

Strona ta, po pierwsze, byta skonstruowana z wykorzystaniem
ikon, co w 1996 roku bylo nowoscia. Ikony rozmieszczone zostaty
w ukladzie podobnym jak w portalach informacyjnych, ktére do-
piero co si¢ rozwijaly. Strona zawierata bardzo duzo elementéw, ale
ze wzgledu na uzycie ikon oraz logiczne rozmieszczenie podstron
byta przejrzysta. Istotnym elementem strony byla czes¢ dotyczaca
zycia osobistego kandydata, a w zasadzie kandydatow. Pod ikong
»~About the Team” znajdowata si¢ podstrona pokazujaca rodziny
Boba Dole’a oraz kandydata na wiceprezydenta Jacka Kempa. Za-
daniem tych elementdéw bylo ocieplenie wizerunku kandydata.

Wiasciwosci strony internetowej dawaty wieksze mozliwosci
w tym zakresie niz ograniczone czasowo i objetosciowo media tra-
dycyjne. Na stronie internetowej znalazto sie miejsce na bardzo do-
ktadne opisanie zyciorysu samego kandydata, z ukazaniem faktéw,
ktore nie byly przedstawiane w innych mediach, a nawet, co bardzo
ciekawe i znakomite z punktu widzenia ocieplania wizerunku, ist-
niata podstrona, na ktorej Zona kandydata, Elisabeth Dole, podawa-
fa przepis na ciasteczka.

* Co ciekawe, strona ta jest ciggle aktywna pod tym samym adresem jak
w 1996 roku.


http://www.dolekemp96.org/main.htm
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— Dol€’Kemp 96 ~—

About the Dole Family

The Bob Dole Story

From his sacrifice in war 1o his leadership in peace, how Bob Dole has worlked for a better America.

ees

Elizabels Dol ‘Robin Dole
i ” L S tns

leelesloe Elizabeth - [n their own words.

Later Preident of s Reg
it First Lady,

Zrédto: <http://www.dolekemp96.org/about/dole.html>.

—= Dol&Kemp‘96 ~—
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Pecan Roll Cookies

Ingredients:

« 1/2 Ib. margarine, creamed with
« 4 TBSP powdered sugar

= 2 cups flour

« 1 tsp vanilla

= 1 TBSP cold water

« 2 cups broken pecans

Directions:

1. Mix above ingredients together.

2. Flour hands and roll teaspoons of dough in date - like shapes.

3. Place on greased cookie sheet and crease with a knife length wise.
4. Bake at 275 oven for one hour.

5. Roll on powdered sugar while still warm.

6. Makes 50 cookies.

Zrédto: <http://www.dolekemp96.org/about/cookies/cookies.html>.

Strona gtowna kampanii Dole’a zawierata jeszcze co najmniej
dwa istotne z punktu widzenia marketingowego elementy. Po
pierwsze, stanowisko Dole’a odnosnie do internetu i tego, czym ma
on by¢, oraz jak i w jakim stopniu nalezy go regulowad. W zaktadce
»JTechnology and Internet” przedstawione zostato stanowisko Dole’a


http://www.dolekemp96.org/about/dole.html
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opowiadajacego sie za calkowita wolnoscia w internecie, dodatko-
wo kontrastujace je ze stanowiskiem Clintona, ktory, jak czytamy
na stronie, ,chce Wam wsadzi¢ do komputera Wielkiego Brata”.
Oczywiste byto, ze osoby odwiedzajace strone internetowa Dole’a
byly zdecydowanymi przeciwnikami ograniczania wolnosci w in-
ternecie (jak znakomita wiekszos¢ internautéw). Drugim interesuja-
cym elementem byt umieszczony po prawej stronie strony gltéwnej
kalkulator, za pomoca ktorego kazdy, wpisujac odpowiednie dane
zwigzane ze swymi rocznymi dochodami, miat mozliwos$¢ szybkie-
go policzenia, ile moglby zaoszczedzi¢, gdyby Dole’owi udalo sie
wprowadzi¢ postulowany przez niego jako gléwne przestanie kam-
panii program obnizki podatkéw. Obecnie podobne elementy na
stronach internetowych kandydatéw sa niemalze standardem, ale
w 1996 roku byta to zdecydowanie nowos¢. Nowoscia byta réwniez
cala sekcja interaktywna na stronie Dole’a (Dole Interactive).

— Dol&/Kemp96 ==

Dole Interactive

Kgld]pc*% E hitp://www.dolekemp96.org

More opportunities. Smaller government. Stronger and safer families

Zrédto: <http://www.dolekemp96.org/interactive/interactive.html>.

Na podstronie tej umieszczono zmieniajace quizy, krzyzow-
ki, a nawet od czasu do czasu proste gry. Co istotne, elementy tej

% Zob. <http://[www.dolekemp96.org/agenda/issues/internet.htm> (dostep:
14.08.2016).
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podstrony zmienialy si¢ w czasie kampanii, co powodowato, ze
ciggle mozna bylo znalez¢ tutaj co$ nowego. Bardzo odroézniato to
strone Dole’a od stron innych kandydatow, do ktérych ponowne-
go odwiedzenia trudno byto ludziom znalez¢ motywacje. Dzieki tej
dynamice zmian i umieszczanym na stronie elementom rozrywki
witryna Dole’a miata przyciaga¢ na nowo uwage. Mozna byto tu
dodatkowo znalez¢ materiaty do samodzielnego wydrukowania,
jak chociazby przypinki czy plakaty. Strona Dole’a oferowata row-
niez jeszcze dwie inne funkcjonalnosci, ktore z perspektywy czasu
mozna uznac za przelomowe. Po pierwsze, sekcja ,Get Involved”,
w ktérej mozna byto zaoferowac sztabowi swa gotowos¢ do wzie-
cia udziatu w kampanii offline. Po drugie, na podstronie ,,Dole In-
teractive” sekcja ,Send a Postcard” pozwalata odwiedzajacym za-
projektowac swoja wlasna kartke pocztowa (z wizerunkiem Dole’a)
i wysla¢ ja e-mailem do znajomych. Umieszczenie tej funkcjonal-
nosci podnosilo atrakcyjnos¢ strony dla odwiedzajacych oraz, co
nawet wazniejsze, wpasowywato si¢ w koncepcje kampanii dwu-
stopniowej, w ktdrej obywatele bardziej aktywni mieli nakfaniac¢
do glosowania innych obywateli. Nie byta to koncepcja nowa?, ale
w kontekscie korzystania z nowych technologii cyfrowych kampa-
nia Dole’a byta catkowita nowoscia. Koncepcja takiego dwustopnio-
wego wptywu, realizowana — co nalezy zaznaczy¢ — w ograniczo-
nym zakresie, wynikata z ogdlnej koncepgji i strategii jaka przyjat
gléwny koordynator kampanii internetowej Dole’a — Rob Arena.
Koncepcja ta, zawarta w swojego rodzaju manifescie ,New Media
Blueprint” zaktadata wlasnie wplyw internetowy na jednostki za-
mozniejsze, bardziej swiadome politycznie i nakltanianie ich, aby
jako liderzy opinii prowadzili kampanie oddolnie®. Jedynie niekto-
re z dosy¢ wizjonerskich pomystow Areny zostaty wcielone w zy-
cie, a gtéwnym ograniczeniem byly fundusze na organizacje kam-
panii online. Pomimo tego, ze w 1996 roku sztabowcy kandydatow
byli $wiadomi, iz internet mdgt odgrywac jakas role, to jednak cia-
gle ta czes$¢ kampanii byta traktowana po macoszemu, co oczywi-
Scie przekfadalo si¢ na niedofinansowanie tego rodzaju projektow

¥ Koncepcja wptywu dwustopniowego pojawila sie juz w pracy Katza i La-
zarsfelda w 1955 roku. Zob. E. Katz, P.F. Lazarsfeld, Personal Influence: The Part
Played by People In the Flow of Mass Communications, New York 1966.

% Zob. wiecej: ]. Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age,
dz. cyt., s. 34-35.
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wyborczych. Nie dotyczyto to jedynie kampanii Dole’a. Cho¢ moze
sie wydawac, ze w kwestii organizowania kampanii z uzyciem tego
nowego medium dzialo si¢ wowczas duzo, to jednak w skali calej
kampanii wyborczej 1996 roku znaczenie kampanii prowadzonej
online bylo jeszcze marginalne i nie miato wigkszego przetozenia
na konicowy wynik wyborow.

Kampania internetowa Dole’a nie wykorzystywata wiec poten-
gjatu wizji Roba Areny i — pomimo swego nowatorstwa — nie mia-
a wielkiego znaczenia. Problemem tej nowatorskiej kampanii byta
rowniez osoba samego kandydata, ktéry wizerunkowo nie za bar-
dzo przystawat do nowatorskich koncepgji i zdecydowanie daleko
mu bylo do uosabiania czlowieka, ktdry na szeroka skale korzysta
z dobrodziejstw cyfrowej nowoczesnosci. Do pewnego stopnia jest
paradoksalne, ze Clinton, ktory byt zdecydowanie bardziej osobo-
wosciowo , predestynowany” do prowadzenia innowacyjnej kam-
panii, nie prowadzit takowej ze wzgledow taktycznych, o ktoérych
wspomniano wczesniej, a Bob Dole, ktéry do takiej kampanii nie
przystawal, prowadzit ja jednak w ograniczonym zakresie. Mozli-
we to bylo dlatego, poniewaz zazwyczaj kandydaci, ktorzy zosta-
ja w tyle w sondazach, maja mniej do stracenia i ich kampanie sg
odwazniejsze. Z tego tez powodu w kampanii Dole’a pojawily sie
pierwsze namiastki interaktywnego oraz dwustopniowego wyko-
rzystywania internetu. Kampania Dole’a byta z tej perspektywy no-
watorska, ale jesli chodzi o koncepcje wlaczania obywateli w kam-
panie poprzez kanaty cyfrowe nie byta kampania najodwazniejsza.
Podobnie jak w wypadku Clintona, obawiano si¢ na przykfad dania
obywatelom catkowitej dowolnosci wypowiadania si¢ poprzez ka-
naly cyfrowe (messageboard) i realnego wspottworzenia ksztattu
kampanii.

Dalej w tym wzgledzie szedt sztab kandydata republikanskie-
go w prawyborach — Pata Buchanana. Strona internetowa Buchana-
na, pomimo ze graficznie i technicznie nie bardzo wyrafinowana,
zawierala prawdziwe elementy interaktywnosci, czyli tego, co in-
ternet naprawde dawat. Na stronie kandydata pojawilo si¢ praw-
dziwe forum, na ktérym zwolennicy mogli wymieniac si¢ opiniami
oraz, co bardzo istotne, dzigki ktéremu mogli si¢ organizowac¢ do
dziatania. Odwaga co do wyboru tej bardziej od innych kandyda-
tow interaktywnej koncepgji strony i kampanii internetowej wyni-
kata w przypadku Buchanana z co najmniej trzech powodow. Po
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pierwsze, byt on kandydatem, ktéry startowat w wyscigu o nomi-
nacje republikanska z dalszej pozycji. W takiej sytuacji jego kampa-
nia mogta by¢ odwazniejsza, gdyz miat mniej do stracenia. Po dru-
gie, byl on kandydatem populistycznym i otwarcie si¢ na gtos ludu
wpasowywalo sie w te koncepcje populistyczna®. Po trzecie, zwo-
lennicy Pata Buchanana, skupieni w tak zwanej Buchanan Brigade,
byli zwolennikami bardzo zaangazowanymi, ktérzy domagali sie
mozliwosci wlaczania sie i wspdtdecydowania o ksztatcie kampanii
swego kandydata.

3 Kampania wyborcza 2000 roku

Kampania 2000 roku, w ktorej ostatecznie George W. Bush poko-
natl Ala Gore’a, odbywata si¢ w warunkach nieco odmiennych od
tych sprzed czterech lat. Sytuacja miedzynarodowa nie wyglada juz
tak optymistycznie — pojawialy si¢ ataki terrorystyczne skierowane
w Amerykanow, a teorie Francisa Fukuyamy o koncu historii byly
coraz powazniej kontestowane zaréwno w teorii, jak i praktyce. Go-
spodarka amerykanska po boomie sprzed kilku lat wydawata sig¢
ciggle w dobrej kondycji, bezrobocie byto na niskim poziomie®, ale
dato sie zaobserwowac pierwsze oznaki spowolnienia rozwoju go-
spodarczego. Jednak wigksze znaczenie miatl fakt, ze scena poli-
tyczna i sytuacja zwigzana z rywalizacja polityczna wydawaly sie
duzo bardziej nerwowe i zantagonizowane niz wczesniej. Pozo-
stawato caly czas zte wrazenie po ,rozporkowej aferze” Clintona
i towarzyszacej jej procedurze impeachmentu. Wszystko to powo-
dowato, ze Gore nie byl tak oczywistym kandydatem, jak mozna
by sie spodziewad. Pojawialy sie opinie sugerujace, ze to osobiste
cechy Gore’a sprawily, iz przegrat wybory, ktorych nie miat pra-
wa przegrac¢*, ale jednak fakt ,obcigzenia Clintonem”, powodujacy

¥ ]J. Stromer-Galley, Presidential Campaigning In the Internet Age, dz. cyt., s. 37.

40 C.A. Smith, N. Mansharamani, Challenger and Incumbent Reversal in the 2000
Election, w: The 2000 Presidential Campaign: A Communication Perspective, red.
R.E. Denton Jr., Westport (CT) 2002, s. 91-92.

# R. Novak, Dems say no Gore in 2004, ,,Chicago Sun-Times”, 7.12.2000, s. 43,
przytoczone w: E. Busch, ].W. Ceaser, The Perfect Tie: The True Story of the 2000
Presidential Election, Lanham (MD) 2001, s. 24.
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ze juz na samym starcie Gore w sondazach znajdowat sie¢ 20 punk-
tow procentowych za George’em W. Bushem, wydaje si¢ podwa-
zac te teze. Niezaleznie jednak od bagazu, jaki Gore nidst ze soba
w postaci dziedzictwa Clintona, w wyborach wlasciwych przeciw
G.W. Bushowi, dziedzictwo to pomoglo mu niewatpliwie w proce-
sie nominacji wewnatrzpartyjnej. Jako wiceprezydent sprawujacy
funkcje od o$miu lat i dodatkowo w ostatnim czasie bardzo widocz-
ny polityk, ze wzgledu na odsuwanie sie taktyczne Clintona w cien,
Gore byt niemalze pewny nominagji. Jest prawie reguta, ze starajacy
sie 0 nominacje swej partii urzedujacy wiceprezydent taka nomi-
nacje otrzymuje*, aczkolwiek zazwyczaj dokonuje si¢ to w wyniku
dobrze prowadzonej kampanii prawyborczej. W 2000 roku w Par-
tii Demokratycznej Gore, polityk o centrystycznych pogladach, byt
jednak na tyle zdecydowanym faworytem, ze wigekszos¢ potencjal-
nych kontrkandydatéw nie przystapita do wyscigu. Jedynym wi-
docznym kontrkandydatem w wy$cigu o nominacje demokratyczna
byt Bill Bradley, byly koszykarz, a nastepnie senator z New Jersey.
Bradley jako polityk dat si¢ rowniez poznac jako osoba posiadajaca
umiarkowane, centrystyczne poglady, ale tuz przez wyborami 2000
roku zmienil pozycje na ekstremalnie lewicowe, aby nie rzec — po-
pulistyczne, z pomystami wprowadzania w Zycie niewiarygodnie
rozbudowanych planéw socjalnych.

Zdecydowanie wiecej kandydatéw bioracych udzial w procesie
prawyborczym bylto w Partii Republikanskiej. Wyscig rozpoczeto
trzynastu kandydatéw, a do pierwszego terminu, majacego zna-
czenie glosowania (1 lutego), dotrwato szesciu: George W. Bush,
John McCain, Steve Forbes, Alan Keyes, Gary Bauer, Orrin Hatch®.
G.W. Bush startowal w wyborach jako urzedujacy gubernator Tek-
sasu, ktory dodatkowo wypadat bardzo dobrze w ogdlnonarodo-
wych sondazach poparcia dla kandydatéw republikanskich, do
czego niewatpliwie przyczyniat sie fakt, ze bardzo wielu respon-
dentow z pewnoscia mylito jego osobe z osobg jego ojca, bylego

2 E. Busch, J.W. Ceaser, The Perfect Tie: The True Story of the 2000 Presidential
Election, dz. cyt. s. 58.

# R.E. Denton Jr., Five Pivotal Elements of the 2000 Presidential Campaign, w:
The 2000 Presidential Campaign: A Communication Perspective, red. R.E. Denton Jr.,
Westport (CT) 2002, s. 4.
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prezydenta, noszacego to same imie¢*. John McCain, senator z Ari-
zony, pomimo konserwatywnych pogladoéw laczony byl rowniez
z takimi kwestiami, jak nalozenie podatkow na przemyst tytoniowy
czy tez z walka o uniezaleznienie politykdw od grup interesu i ply-
nacych od nich pieniedzy. Steve Forbes, zamozny biznesmen zwia-
zany z przemystem wydawniczym, w znacznej mierze sam finan-
sowal swoja kampanie. Startowal réwniez w wyborach 1996 roku.
Alan Keyes, byly Sekretarz Stanu, jedyny czarnoskory kandydat,
swdj apel kierowat gtéwnie do tzw. social conservatives, w centrum
tego apelu umieszczajac tezy o koniecznosci odnowy upadajacej
moralnosci amerykanskiej, co zreszta bylo elementem wspolnym
z kolejnym kandydatem, czyli Garym Bauerem®. Ostatni z kandy-
datéw, Orrin Hatch, wieloletni senator, przewodniczacy senackiej
komisji sprawiedliwo$ci, mimo konserwatywnych pogladéw uwa-
zany byt przez wielu republikanéw za mato konserwatywnego, ze
wzgledu na swa przychylnos¢ dla sedziowskich nominacji Billa
Clintona*. Oprocz kandydatéw w prawyborach republikanskich,
ktorzy dotrwali w wyscigu do lutego 2000, nalezy jeszcze wymienic
innych znaczacych kandydatow, ktérzy wycofali si¢ juz poczatku
wyscigu: Lamara Alexandra, Patricka Buchanana, Johna Kasicha,
Dana Quayle’a, Elisabeth Dole (zona Boba Dole’a, ktory startowat
w poprzednich wyborach)*. Z punktu widzenia niniejszego opra-
cowania oni réwniez sg istotni, gdyz wtasnie w kampaniach kandy-
datéw znajdujacych si¢ w sondazach na dalszych miejscach mozna
odnalez¢ wiele innowacyjnych elementéw zwiazanych z wykorzy-
staniem nowych technologii komunikacyjnych w komunikowaniu
kampanijnym.

Jezeli chodzi o rywalizacj¢ w prawyborach, to nalezy zwro-
ci¢ uwage, ze w 2000 roku miata miejsce dosy¢ nietypowa sytua-
gja. Oprocz typowej rywalizacji wewnatrzpartyjnej o nominacje —
w Partii Republikanskiej John McCain kontra George W. Bush,

“E. Busch, ].W. Ceaser, The Perfect Tie: The True Story of the 2000 Presidential
Election, dz. cyt., s. 63.

4 Tamze, s. 64.

% Tamze.

¥ Szczegdtowy przeglad kandydatéw w prawyborach 2000 roku zob.
w: J.S. Trent, And They All Came Calling: The Early Campaign of Election 2000,
w: The 2000 Presidential Campaign: A Communication Perspective, red. R.E. Denton
Jr., Westport (CT) 2002, s. 21-22.
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a w Partii Demokratycznej Al Gore kontra Bill Bradley — miata miej-
sce rowniez rywalizacja miedzypartyjna pomiedzy Billem Brad-
leyem i Johnem McCainem o glosy wyborcow niezdecydowanych
i nastawionych na reformy. Rywalizacja ta miata duzy wptyw na
kontekst komunikowania wyborczego kandydatow, kierunek ata-
kéw w kampanii prawyborczej oraz lokowanie oferty politycznej
kandydatow. Byta to sytuacja, w ktoérej wynik prawyborczy w ob-
rebie jednej partii miat wptyw na wynik rywalizacji w drugiej partii.
Gdy wiec John McCain pozyskal w prawyborach w New Hampshi-
re wiekszos$¢ gltoséw niezdecydowanych, zorientowanych na re-
formy wyborcow, tym samym odbierajac je Bradleyowi, zapewnit
praktycznie nominacje Partii Demokratycznej Alowi Gore’owi, kto-
remu Bradley nie mogl juz praktycznie zagrozic¢*.

Z kampanii prawyborczych zwyciesko wyszli George W. Bush
z Partii Republikanskiej oraz Al Gore reprezentujacy Partie Demokra-
tyczna. Oprdcz nich w wyborach prezydenckich startowal réwniez
kandydat Partii Zielonych — Ralph Nader. Udziat w wyborach pre-
zydenckich kandydata spoza gtéwnego mainstreamu politycznego
nie jest rzadkoscia w USA, ale kampania w roku 2000 niewatpliwie
pokazata, Ze ten udzial moze mie¢ duze znaczenie. Paradoksalnie,
jego sukces nie przynidst korzysci osobom, ktére na niego glosowaly,
a wrecz przeciwnie. Nader byt kandydatem Partii Zielonych (Green
Party), ktdérej zwolennikom bylo zdecydowanie blizej do stanowiska
Partii Demokratycznej niz Partii Republikanskiej. Ostateczna rywali-
zacja wyborcza pomiedzy Bushem i Gore’em rozstrzygneta si¢ w klu-
czowym stanie Floryda, w ktérym zwycigstwo zagwarantowato Bus-
howi prezydenture. W stanie tym George W. Bush otrzymat 2912970
glosoéw, natomiast Al Gore 2912253, co oznacza, ze Bush wygrat pre-
zydenture jedynie 537 glosami! Rownoczesnie Nader otrzymat po-
nad 97 tysiecy glosow, z ktorych z pewnosciq wiekszos¢, w wypadku
niestartowania w wyborach Nadera, trafitaby do Gore’a zapewniajac
mu spokojnie prezydenture. Zreszta podobna sytuacja miata miejsce
w stanie New Hampshire, gdzie réwniez Gore’owi zabrakto kilku
tysiecy glosow, ktore trafily do Nadera.

Kontekst rywalizacji wyborczej byt wiec w wyborach 2000 roku
niezwykle zlozony, co stanowilo wielkie wyzwanie dla sztaboéw

# E. Busch, ].W. Ceaser, The Perfect Tie: The True Story of the 2000 Presidential
Election, dz. cyt., s. 49.
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kandydatow. Kolejnym problemem dla sztabow byt réwniez kalen-
darz prawyborow. W wiekszym stopniu niz w przesztosci stany de-
cydowaty sie na organizowanie prawyboréw w okresie wczesniej-
szym, tym samym zmuszajac sztaby do rozpoczynania kampanii
wczedniej®. Taka tendencja ta ma znaczace konsekwencje systemo-
we®. Po pierwsze, powoduje, ze juz na poczatku kampanii trzeba
dysponowa¢ duzymi $rodkami finansowymi, co z kolei przektada
sie na koniecznos¢ polegania na pienigdzach pochodzacych od za-
moznych jednostek oraz grup interesow. Po drugie, sytuacja, w kto-
rej wszystko rozstrzyga sie wczesniej, preferuje kandydatéw zna-
nych i cieszacych si¢ poczatkowo wysokim poparciem. Kandydaci
mniej znani nie maja wystarczajgco wiele czasu, aby — prowadzac
tradycyjng kampanie — dac sie poznac i przekonac ludzi do siebie
oraz do tego, aby wspomogli finansowo ich kampanie. Nadanie
wlasdciwego impetu tradycyjnej kampanii, zbudowanie w oparciu
0 nig wizerunku jest procesem dlugofalowym, a wiasciwosci fil-
trujace mediéw ograniczaja widocznos¢ kandydatow, ktorych es-
tablishment medialny z r6znych powodéw nie chce uwidocznic®'.
Wybory 2000 roku stawialy przed sztabami wiele nowych wyzwan.

Wyzwaniem byto réwniez wykorzystanie potencjatu zwigzane-
go znowymi technologiami komunikacyjnymi. Jezeli chodzi o obec-
nos¢, jako$¢ oraz znaczenie internetu w zyciu Amerykandw bardzo
wiele si¢ zmienito od 1996 roku. W 2000 roku juz okoto 46% miesz-
kancow Stanéw Zjednoczonych uzywato internetu, w porownaniu
do niecatych 20% w 1996 roku®. Co wiegcej, zwiekszyla sie takze
intensywnos¢ uzywania internetu. Wigzato si¢ to pojawieniem sie
nowych narzedzi software’owych, lepszej jakosci sprzetu kompute-
rowego oraz przede wszystkim pojawiania si¢ coraz bardziej efek-
tywnych narzedzi wyszukiwania internetowego oraz oferujacych
coraz liczniejsze funkcjonalnosci portali internetowych. Skutecznos¢

% Miedzy innymi stany Nowy Jork, Ohio oraz Kalifornia przeniosty termin
prawyborow z czerwca na tzw. Super Wtorek (7 marca). R.E. Denton Jr., Five Piv-
otal Elements of the 2000 Presidential Campaign, w: The 2000 Presidential Campaign:
A Communication Perspective, red. R.E. Denton Jr., Westport (CT) 2002, s. 2-3.

%0 Tamze, s. 3.

° Nie musi chodzi¢ o zlq wole, ale raczej o prawa jakimi rzadza sie media,
ktore chetniej pokazuja kandydatow wpasowujacych sie w koncepcje teatraliza-
gjii dramatyzacji kampanii.

2 Pew Research Center, Internet Use Over Time, <http://www.pewinternet.
org/data-trend/internet-use/internet-use-over-time> (dostep: 12.08.2016).
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wyszukiwarek, takich jak Yahoo, AltaVista, czy wysuwajacych sig¢
juz wtedy na pozycje lidera Google, byta na tyle duza, ze pozwa-
lata bez wiekszego wysitku wyszukiwac interesujace informacje.
Duze znaczenie mial rowniez rozwdj komunikatoréw interneto-
wych pozwalajacych na natychmiastowe przesytanie wiadomosci*.
W tym okresie popularne stawalo sig, za przyczyna prekursorskich
rozwiazan firmy Blackberry, korzystanie z e-maili w telefonach ko-
morkowych®. Internet stawat si¢ w spoleczenstwie amerykanskim
narzedziem czy tez nawet medium powszechnym. Daleko mu byto
jeszcze do rywalizowania, jesli chodzi o popularnos¢, z telewizja,
ale w stosunku do innych, tradycyjnych mediéw nie pozostawat juz
w tyle. Jedno z badan ze stycznia 2001 roku®, a wigc przeprowa-
dzone prawie doktadnie w okresie wyborow, pokazato, ze telewizja
pozostawata gléwnym zrédiem informacji o wydarzeniach na swie-
cie (dla 56% respondentéw), ale juz na drugim miejscu plasowat
si¢ wlasnie internet (19,5% respondentéw), wyprzedzajac gazety
codzienne (17,3%), radio (9,1%) oraz czasopisma (1,4%). Oczywi-
ste stawalo sie, ze internet bedzie odgrywat rowniez role w komu-
nikowaniu dotyczacym spraw politycznych. Raport Pew Research
Center dotyczacy uzywania internetu w komunikacji wyborczej
pokazywat wyraznie, Ze w poréwnaniu z kampania 1996 roku ten
wzrost znaczenia internetu byt ogromny. W 2000 roku 18% Ame-
rykandéw pozyskiwato z internetu wiedze dotyczacq spraw wybor-
czych, co w poréwnaniu z rokiem 1996, gdy odsetek ten wynosit
4%, jest wzrostem bardzo znaczacym®. Warto zaznaczy¢ rowniez,
ze bylo to 18% procent Amerykandw w ogdle, ale gdy wezmie sie
pod uwage dane dotyczace tych, ktorzy glosowali, okazuje sie, iz
az 28% osob glosujacych pozyskiwato informacje kampanijne z in-
ternetu”. Wedtug tego samego badania, gléwnym powodem, dla

5 J. Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age, dz. cyt., s. 43.

5 Tamze.

% Public Policy & Media Influence Study, BIGResearch (www.bigresearch.com)
przytoczone w: R. Kirk Whillock, D.E. Whillock, Digital Democracy 2000, w: The
2000 Presidential Campaign: A Communication Perspective, red. R.E. Denton ]Jr.,
Westport (CT) 2002, s. 169.

% A. Kohut, L. Rainie, Internet Election News Audiences Seeks Convenience, Fa-
miliar Names, <http://www.pewinternet.org/2000/12/03/internet-election-news-
audience-seeks-convenience-familiar-names/>, (dostep: 20.08.2016).

¥ Tamze.
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ktorego Amerykanie odwiedzali sie¢ w poszukiwaniu informacji
dotyczacych kampanii wyborczej, byta wigksza dostepnosc i wy-
goda w poréwnaniu z innymi mediami®®. Raport wskazywat row-
niez, ze wiekszos¢ (70%) osdb odwiedzajacych strony zwiazane
z wyborami siegata najczesciej po informacje dotyczace stanowisk
kandydatow w odniesieniu do konkretnych kwestii*. Wiecej osob
w poroéwnaniu z rokiem 1996 przyznalo, Ze informacja pozyskana
online miata jakis wptyw na ich decyzje wyborcze. Byto to az 43%
0s6b w porownaniu z 31% z poprzedniej kampanii®. Informacje
o sprawach kampanijnych Amerykanie pozyskiwali w internecie
w roznych miejscach. Najwigecej osob w poszukiwaniu informagji
dotyczacych zycia politycznego odwiedzato strony internetowe
prowadzone przez gléwnych wydawcow mediow tradycyjnych,
takich jak CNN czy , New York Times” (47%)®'. Na drugim miejscu
plasowaty sie strony gléwnych dostawcow ustug internetowych
(27%), takich jak America Online (AOL)®. Strony dedykowane stric-
te sprawom politycznym byty odwiedzane w poszukiwaniu infor-
magcji kampanijnych przez 7% respondentow, co stanowito taki sam
odsetek jak w przypadku stron kandydatow startujacych w wybo-
rach®. Badanie jasno pokazywato, Ze jezeli chodzi o informacje na
tematy wyborcze, strony internetowe wcale nie stanowily gtownego
zrodia. To, ze strony internetowe kandydatéw byty umiarkowanie
popularne pokazuja statystyki ich odwiedzin podczas kampanii.
Na przyklad, w trzecim tygodniu pazdziernika, czyli w goracym
okresie przedwyborczym, strony gtownych kandydatéw przy-
ciggnety odpowiednio — 285 tysiecy odwiedzajacych strone Geo-
rga W. Busha oraz 232 tysiagce strone Ala Gore’a®, co nie wydaje
sie wynikami imponujacymi. Jednak gdy patrzymy na wszystkie
zrodia internetowej komunikagji politycznej wykorzystywanej pod-
czas wybordéw, to juz jasno wida¢, ze stata sie ona medium znacza-
cym podczas kampanii i Ze sztaby kampanijne miaty powody, aby

% Tamze.
% Tamze.
® Tamze.
ol Tamze.
%2 Tamze.
% Tamze.
¢ M. Taha, Cyber Campaigns: Internet Use in the 2000 U.S. Presidential Election,
Saarbriicken 2011, s. 111.
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odwazniej niz w 1996 roku wykorzystywac kanaty zwigzane z tym
zdobywajacym w wielkim tempie popularno$¢ medium.

Bardzo duzy wplyw na skale wykorzystania internetu w kam-
panii 2000 roku oraz na konkretne sposoby jego wykorzystania
miaty rozstrzygniecia prawne dotyczace mozliwosci uzywania in-
ternetu w kampaniach wyborczych. Przypomnijmy, ze w 1996 roku
powsciagliwos¢ wielu sztabow w korzystaniu z internetu byta po-
niekad konsekwencja niepewnosci co do prawnych ograniczen.
W 2000 roku, gléwnie dzieki rozstrzygnieciom Federalnej Komisji
Wyborczej (FEC), sytuacja stata sie bardziej klarowna. Pierwszym
problem prawnym, jaki pojawit sie w zwiazku z uzyciem interne-
tu do celéw politycznych przed wyborami 2000 roku, byla kwe-
stia tworzenia stron internetowych nawotujacych do glosowania
na kandydatoéw przez podmioty trzecie, niepowigzane ze sztabem
kandydata. FEC wydata w tym zakresie interpretacje po tym jak
zglosil si¢ do niej z prosba o opini¢ Leo Smith — zwykly obywa-
tel, ktory wczesniej, bo juz w 1998 roku, na stworzonej przez siebie
stronie internetowej zaczal nawotywac do gtosowania w wyborach
kongresowych przeciw kandydatce Partii Republikanskiej z jego
okregu — Nancy Johnson®. Motywacja Smitha byta jego frustracja
zwigzana z zaciekle prowadzona przez republikanéow w Kongresie
przeciw Billowi Clintonowi kampania impeachmentowa. Przy oka-
zji kampanii przeciw przedstawicielce Partii Republikanskiej row-
noczesnie, co w przypadku amerykanskiej ordynacji wyborczej jest
oczywiste, na stronie tej namawiat do glosowania na kontrkandy-
datke z Partii Demokratycznej — Charlotte Koskoff. FEC uznata, ze
strona prowadzona przez Smitha ma na celu niesienie pomocy kan-
dydatce i jako taka powinna by¢ uznana za tak zwany wydatek nie-
zalezny, podlegajacy zarowno raportowaniu do FEC, jak rowniez
podlegajacy limitom i z ktérego rowniez, jako swego rodzaju do-
nacji wyborczej, powinien sie rozlicza¢ sztab Koskoff®. Uznano?,
ze konieczno$¢ taka istnieje w wypadku gdy wklad ten przekracza

® R. Kirk Whillock, D.E. Whillock, Digital Democracy 2000, dz. cyt., s. 171.

% B.A. Smith, Unfree Speech: The Folly of Campaign Finance Reform, Princeton
(NJ) 2001, s. 8.

¢ FEC Advisory Opinion 1998-22. Dostepne na oficjalnej stronie: <http://saos.
fec.gov/saos/searchao;jsessionid=C531DB509A8E92B62504CFD865294A21;jsess
ionid=D911D4AFDOBEF11EA3B42AEC2539CE4B?SUBMIT=a0&AO=718> (do-
step: 14.09.2016).
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wartos¢ 250 dolarow, do czego w przypadku tworzenia stron inter-
netowych wliczano ceneg sprzetu oraz koszt utrzymania strony. Na-
lezy zaznaczy¢, ze rozstrzygniecie FEC dotyczylo jedynie stron, na
ktorych w jednoznaczny sposdb nawotuje si¢ do glosowania na kto-
rego$ kandydata. Na stronach takich musi pojawiac si¢ dodatkowo
nazwa podmiotu, ktory dana strone sponsoruje, w tym przypadku
imie i nazwisko osoby, oraz informacja o tym, czy tresci sa autory-
zowane przez wspieranego kandydata. W przypadku gdy strona
taka jest tworzona zupelnie niezaleznie, czyli bez konsultacji i koor-
dynagji ze sztabem kandydata, obowigzek raportowania wydatkow
natozony jest jedynie na osobe utrzymujaca dana strone, natomiast
gdyby koordynacja taka wystepowata, to woéwczas sztab kandyda-
ta musialby sie z takiej ,pomocy” rozlicza¢ jako z tak zwanej ,,do-
nacji w naturze” .

Jednak niedlugo po wydaniu tej opinii wydana zostala nastep-
na, ktéra w pewnym sensie zliberalizowata istniejace dotychczas
normy. W trakcie kampanii prezydenckiej sztab Georga W. Busha
zwrdcit sie do FEC miedzy innymi z zapytaniami dotyczacymi
wlasnie stron tworzonych przez sympatykéw Busha, jak rowniez
w kwestii udostepniania linkéw do stron kampanijnych czy tez
publikowania w internecie sondazy. Co ciekawe, w odniesieniu do
pierwszej kwestii, a wiec tego jak nalezy traktowac strony interneto-
we tworzone przez obywateli-sympatykow kandydatow, interpre-
tacja FEC wyrazata odmienne stanowisko niz we wspomnianym
wczesniej przypadku zapytania Leo Smitha. W opinii nr 1999-17
FEC wyrazila poglad, Ze obywatele moga swobodnie tworzy¢ stro-
ny popierajace kandydatow badz im przeciwne i nie musza sktadac
z tego tytutu raportow do FEC oraz nie sq ograniczeni w kwestii
kosztow jakie w zwiazku z tym ponosza. Istotne, aby obywatele ro-
bili to jako osoby prywatne i wykorzystywali do tego celu wtas-
ne komputery domowe®. Interpretacja odnosnie do linkowania na
tych stronach witryn kampanijnych nie byta jednoznaczna. Jeze-
li bowiem kto$ umieszczalby na swojej stronie internetowej link
do strony kampanijnej polityka, to mogloby to zosta¢ uznane za

% Ang. in-kind contribution.

% FEC Advisory Opinion 1999-17. Dostepne na oficjalnej stronie: <http://saos.
fec.gov/saos/searchao;jsessionid=C531DB509A8E92B62504CFD865294A21;jsess
ionid=D911D4AFDOBEF11EA3B42AEC2539CE4B?SUBMIT=a0&A0=758> (do-
step: 14.09.2016).
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,donacje w naturze”, gdyz link moze posiada¢ wartos¢ rynkowa.
Wszystko zaleze¢ miato od tego czy strona, na ktorej jest umiesz-
czony link, umieszcza réwniez inne linki (np. komercyjne) i czy za
to pobiera optaty. Jezeli tak, to wowczas link do strony kampanijnej
rowniez powinien by¢ odptatny, a jezeli osoba administrujaca takiej
oplaty nie pobiera, to wéwczas dokonuje , donacji w naturze” na
poczet kampanii polityka”. Sztab nie ma jednak obowigzku rapor-
towania o takich linkach i tym samym wliczania ich jako ,, donacji
w naturze” do swych wiasnych dochodéw, gdy ich umieszczanie
nie jest z nimi koordynowane, gdyz — jak stwierdza FEC w opinii —
sztaby nie moga ,nadzorowac internetu””". W praktyce obywatele
zyskuja wiec faktyczna dowolnos¢ w umieszczaniu linkéw do stron
kampanijnych na swych stronach, co w zestawieniu z opinia, Ze
moga réwniez tworzy¢ strony wspierajace politykow oddaje w ich
rece wiele mozliwosci. Istotne jednak, aby robili to spontanicznie,
bez koordynacji ze sztabami, gdyz tylko wtedy nie podlega to Scistej
kontroli i raportowaniu. Na podstawie powyzszej interpretacji FEC
wydanej pod koniec kampanii (11.10.1999) spontanicznie powsta-
jace strony wspierajace kandydatow staty sie bardziej powszechne.
Ta konstrukcja bedzie wykorzystywana z duzym rozmachem od
kampanii 2004 roku.

Dla kampanii 2000 roku jeszcze jedna interpretacja FEC miata
duze, chyba najwigksze, znaczenie. Dotyczyta ona zbierania pienie-
dzy na cele kampanii za pomoca internetowych formularzy oraz
kart kredytowych. Do tego czasu nie istniata taka mozliwos¢, gtow-
nie ze wzgledu na problemy zwigzane z ujawnianiem i przechowy-
waniem danych darczyncow. W 1999 roku FEC odpowiadajac na
zapytanie zwigzane z propozycja technicznego sposobu rozwiaza-
nia kwestii, wystosowane przez sztab kandydata w prawyborach
Partii Demokratycznej Billa Bradleya, w opinii nr 1999-9 przychylita
sie¢ do wniosku, ze donacje takie winny by¢ dozwolone™. Co wie-
cej, nie tylko zezwolono na zbieranie pieniedzy z wykorzysta-
niem internetowego przetwarzania kart kredytowych, ale dodat-
kowo postanowiono zmieni¢ funkcjonujace od 1972 roku prawo

0 Tamze.
" Ang. police the Internet. Tamze.

2 FEC Advisory Opinion 1999-9. Dostepne na oficjalnej stronie <http://saos.
fec.gov/aodocs/1999-09.pdf> (dostep: 17.09.2016).
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o finansowaniu kampanii wyborczych, w mys$l ktérego donacje
przekazywane przez obywateli na potrzeby kampanii za pomoca
kart kredytowych nie sa objete tzw. programem funduszy dopet-
niajacych, a wigc dofinansowaniem kampanii prezydenckiej z pie-
niedzy publicznych”. Rozstrzygniecie FEC diametralnie zmienito
realia pozyskiwania funduszy na kampanie wyborcze. Spowodo-
wato ono, Ze sztaby kandydatéw bardzo ochoczo rozpoczety wpro-
wadzanie procedur pozyskiwania pieniedzy za pomoca stron in-
ternetowych. Mozliwo$¢ ta miala i ciagle ma ogromne znaczenie,
gdyz pozwala na btyskawiczne, w poréwnaniu do innych kanatow,
pozyskiwanie pieniedzy i dodatkowo powoduje, ze ludzie czesciej
przekazuja pieniadze. Przekazywanie pieniedzy w ten sposdb obni-
za koszty i dodatkowo sprawia, ze z wigkszym prawdopodobien-
stwem ludzie beda przekazywac donacje spontanicznie. Efektyw-
nos¢ tej formy pozyskiwania funduszy pokazuje chociazby fakt, ze
przodujacy w zbieraniu pieniedzy przez internet John McCain byt
w stanie w pewnym okresie kampanii zebra¢ milion dolaréw w 48
godzin™.

Problemem dla strategéw kampanii, po doswiadczeniach 1996
roku, bylo zadbanie o odpowiednie adresy stron internetowych
kandydatow. Walka o rejestracje adresow rozpoczela sie na dtugo
przed rozpoczeciem kampanii. W rejestrowaniu domen przodowa-
ly sztaby Georga W. Busha oraz Steve’a Forbesa”™. Odpowiedzial-
ny za internetowq kampanie Busha, jeszcze w okresie prawybordw,
Karl Rove zakupit, jak mu si¢ wydawato, wszystkie mozliwe kom-
binacje sensownych adreséw kampanijnych (z opcja przekierowy-
wania na strone oficjalng) dla swego kandydata, co wigcej, rowniez
adresy pewnych stron, ktére mogly by¢ uzyte do ataku, jak chociaz-
by www.bushsucks.com’. Najbardziej problematyczne byto jednak

7 Mechanizm funduszy dopelniajacych (ang. matching funds) polega na tym,
ze za kazdego dolara (do kwoty 250 dolarow od osoby) przekazanego przez oso-
be prywatna na poczet kampanii kandydata w wyborach prezydenckich, polityk
otrzymuje dolara z pieniedzy publicznych. Zob. A. Corrado, Public Funding of
Presidential Campaigns, w: The New Campaign Finance Sourcebook, red. A. Corrado,
T.E. Mann, D.R. Ortiz, T. Potter, Washington (D.C.) 2005, s. 185. Dotyczy to jedy-
nie wyborow prezydenckich i ma stanowi¢ pewnego rodzaju forme publicznego
finansowania kampanii, co w zamysle miato chroni¢ polityke przed korupgja.

7 R. Kirk Whillock, D.E. Whillock, Digital Democracy 2000, dz. cyt., s. 174.

7 J. Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age, dz. cyt., s. 62.

76 Tamze.
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to, ze na dtugo przed wygraniem przez Busha prawyboréw, Rove
zakupil rowniez domeny majace w adresie nazwisko Busha oraz
roznych kandydatéw na wiceprezydenta. Podobnie poczynit sztab
Steve’a Forbesa, ktory zarejestrowat ponad dwadzieScia domen
z nazwiskiem kandydata oraz ewentualnymi nazwiskami kandy-
datow na wiceprezydenta, z ktorych wigkszos¢ nie byta tego swia-
doma. Proceder ten byt o tyle problematyczny, ze dawal pozywke
dziennikarzom szukajacym informacji na temat tego, kto ewentu-
alnie bedzie running mate”’, a sztabom i kandydatom przysparzat
klopotéw zwiazanych z thumaczeniem sie i unikaniem odpowiedzi.
Pojawiajace si¢ na dziennikarskiej gietdzie nazwiska niejednokrot-
nie mogly zaburzy¢ koncepcje kampanii i dlatego osoby odpowie-
dzialne za tradycyjna kampanie, jak chociazby rzeczniczka sztabu
Busha Mindy Tucker, bardzo niepochlebnie wypowiadaty si¢ o tego
typu zabiegach sztabu odpowiedzialnego za kampanie interneto-
wa’®. Wszystkie te zabiegi nie ustrzegly jednak Georga W. Busha,
innych kandydatéw tez zreszta nie, przed pojawianiem si¢ oczer-
niajacych czy przesmiewczych stron.

Wybory 2000 roku pokazaly jednak, ze nadal nie bylo konse-
kwencji w kwestii konstruowania oficjalnych (pojawiajacych sie
w innych materiatach reklamowych) nazw stron kandydackich.
Adresy stron oficjalnych to m.in.: www.mccain2000.com; www.
georgewbush.com; www.forbes2000.com; www.algore.2000.com;
billbradley.com. Tym, co si¢ zmienito, bylo to, ze faktycznie kazdy
ze sztabow rejestrowatl wiele domen, ktére przekierowywaty uzyt-
kownikéw internetu na strone oficjalna danego kandydata.

Kampania prezydencka roku 2000 prowadzona w sieci byta wiec,
w poréwnaniu do kampanii roku 1996, zdeterminowana zaréwno
opisanym rozwojem internetu jako kanatu komunikacji spotecznej
i politycznej, jak rowniez rozstrzygnieciami natury prawnej. Po-
wyzsze czynniki sprawily, Ze sztaby chetniej i z wigkszym rozma-
chem wykorzystywaly internet jako element sktadowy catosciowo

77 Tak w USA okreéla sie osobe, ktéra wespot z kandydatem na prezyden-
ta prowadzi kampanie, a nastepnie przewidziana jest na stanowisko wicepre-
zydenta, czyli w przypadku USA stanowisko bardzo istotne. Dla Amerykanéw
bardzo wazne jest kogo kandydat na prezydenta wybierze sobie na swojego run-
ning mate. Czesto przeklada sie to réwniez na zyski badz straty w sondazach
i wyniku wyborczym.

78 ]. Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age, dz. cyt., s. 62.
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planowanej kampanii. Podobnie jednak jak to bylo w 1996, zrézni-
cowanie co do skali oraz sposobéw wykorzystania kanatow inter-
netowych w komunikacji kampanijnej byto duze.

John McCain

Strona internetowa, jak rowniez cata kampania prowadzona przez
Johna McCaina w internecie, byta spdjna z jego wizerunkiem oraz
specyfika przestania kampanijnego. McCain byt kandydatem, ktory
w porownaniu do faworyzowanego od poczatku Busha startowat
niejako z pozydji pretendenta. Dodatkowo, na poczatku wyscigu
o nominacje Partii Republikanskiej, pozostawat w tyle jezeli chodzi
o srodki finansowe, ktorymi dysponowat na prowadzenie kampa-
nii. Bush miat bowiem wsparcie bogatych podmiotow i grup intere-
su. McCain natomiast, co pokazal w pdzniejszej swojej dziatalnosci,
lansowat koncepcje uniezalezniania si¢ od pieniedzy pochodzacych
od grup interesu. Niezmiernie istotne dla kampanii McCaina stata
sie¢ wiec mozliwo$¢ pozyskiwania pieniedzy za pomocg internetu,
na co pozwolilo przytaczane wczesniej rozstrzygniecie FEC. Przy-
padek McCaina moze by¢ traktowany jako pierwszy naprawde
udany eksperyment ze zbieraniem online znaczacych sum pie-
niedzy. Kampania gromadzenia funduszy nabrata impetu po nie-
spodziewanym sukcesie McCaina w prawyborach w stanie New
Hampshire. Nowatorskie jak na tamte czasy byty formy zachecania
do przekazywania pieniedzy. Na stronie internetowej kandydata
pojawito si¢ specjalne wyskakujace okienko zachecajace do donagji.
Umieszczono tez filmik, w ktérym kandydat zachecat do przeka-
zywania pieniedzy na jego kampanie, a dla osob, ktore przekazaty
co najmniej 100 dolaréw, pojawiata sie¢ mozliwos¢ obejrzenia spe-
gjalnego, ekskluzywnego nagrania z wypowiedziami McCaina. Do-
datkowo zyskiwali oni mozliwo$¢ zadawania pytant kandydatowi
poprzez czat, a na wybrane z nich McCain odpowiadat w streamin-
gu wideo na zywo”. Bardzo istotna dla catej konstrukgji byta wtas-
nie koncepcja tworzenia pewnego poczucia ekskluzywnosci i wy-
jatkowosci dla ludzi, ktorzy chcieli wesprze¢ kampanie McCaina. Ta
ciekawa i nowatorska konstrukcja, wespot z przestaniem kampanii,

7 ]. Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age, dz. cyt., s. 48.
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odwotujacym sie do zwyktych ludzi (w zestawieniu z Bushem, kt6-
rego przedstawiano jako reprezentanta bogatej Ameryki), spowo-
dowaty, ze McCain byt w stanie zebra¢ za pomoca internetu bardzo
znaczace sumy pieniedzy i — co wazne — byly to pieniadze pocho-
dzace od tzw. drobnych darczyncow, czyli oséb przekazujacych
niewielkie kwoty. Wykorzystat to marketingowo jego sztab, poka-
Zujac, ze popieraja go wlasnie osoby, ktére nie chca niczego w za-
mian, w przeciwienstwie do przypadku Busha i wspierajacych go
bogatych grup interesu. Taka narracja spowodowala, ze pieniadze
zebrane przez McCaina zostaly okreslone jako , najczystsze” pienia-
dze w kampanii®.

Strona internetowa McCaina byta prosta w wygladzie, niewy-
sublimowana, ale zawierata wszystkie potrzebne elementy.
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Zrédto: <http://www.dpresident.us/websites/2000/mccain2000website.htm>.

Strona ta, oprocz podstawowych elementéw, jak biografia czy
tez transkrypty przemowien, zawierata rowniez elementy, ktére
mozna okresli¢ jako proby zaangazowania obywateli w kampanie.

80 Tamze, s. 49.
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Na stronie znajdowata si¢ sekgcja ,Get Involved”, ktora utatwiata lu-
dziom podjecie aktywnosci wolontaryjnej w kampanii. Umozliwia-
no na przyktad, aby wolontariusze mogli w imieniu sztabu kontak-
towac sie telefonicznie z wyborcami niezdecydowanymi w stanach
kluczowych dla wyboréw. Udostepniano im w tym celu specjalnie
konstruowane listy z kontaktami telefonicznymi. Ponadto, po pra-
wej stronie znajdowata sie ikona , Straight Talk Express”, informuja-
ca na zywo gdzie mozna spotkac Johna McCaina podrézujacego po
kraju w specjalnym kampanijnym autobusie. Konstruowano w ten
sposob wizerunek, i to zardwno w mediach tradycyjnych, jak i in-
ternetowych, ktory ukazywal McCaina jako osobe bardzo otwartg
na kontakty z obywatelami (online i w realu) oraz polityka o pro-
stym (w dobrym znaczeniu tego stowa) przekazie. Warto réwniez
zaznaczy¢, ze oprocz oficjalnej strony kierowanej do ogoétu wybor-
cow, sztab McCaina stworzyt rdwniez strony bardziej specyficzne,
nakierowane na konkretne grupy spoleczne i ze specyficznym prze-
kazem. Mozna wymieni¢ tu np. www.mccainpatriots.com — strona
adresowana do weteranow wojennych czy www.itsyourcountry.
com - strona poswiecona kwestii reformy finansowania kampanii
wyborczych i zmniejszenia wptywu grup interesu w procesie wy-
borczym®. Koncepcja kampanii internetowej McCaina byta na tyle
udana, ze w znacznym stopniu pomogta mu w osiagnieciu dobrego
wyniku w prawyborach. Na poczatku kampanii mato kto przypusz-
czal, ze kandydat ten bedzie w stanie zagrozi¢ Bushowi. Internetowa
kampania McCaina byta kampania innowacyjna i czerpiaca z poten-
gjalu nowego medium. Wydaje sig, ze byla taka, poniewaz McCain
startowat z gorszej pozycji i w takiej sytuacji odwazniejsze pomysty
sa zazwyczaj chetniej akceptowane przez sztab kampanijny.

Bill Bradley

Réwniez w obozie demokratow ciekawa kampanie internetowa
przeprowadzit Bill Bradley. Jako kandydat w prawyborach o no-
minacje Partii Demokratycznej, podobnie jak McCain w przypadku

81 T. Kelley, Political Campaigns Move Online, ,New York Times On the Web”,
19.10.1999, <http://www.nytimes.com/learning/students/pop/articles/19site.
html> (dostep: 12.09.2016).
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nominagcji republikanskiej, nie byt on faworytem. Startowat z po-
zyqji duzo gorszej niz urzedujacy wiceprezydent Gore. To jednak
spowodowalo, Ze jego kampania mogta by¢ odwazniejsza. Gtowny-
mi celami prowadzonej w sieci kampanii mialy by¢ zmaksymalizo-
wanie mozliwosci pozyskiwania pieniedzy od darczyricéw, pobu-
dzenie zwolennikéw do aktywnosci kampanijnej oraz zbudowanie
wizerunku Bradleya jako osoby liberalnej i nowoczesnej, gdyz stra-
tegicznie chcial si¢ on plasowac na lewo od Gore’a. Jezeli chodzi
o pierwsza kwestig, to przypomnijmy, Ze to wlasnie sztab Bradleya
wniost zapytanie do FEC odnosnie do mozliwosci zbierania fundu-
szy przez internet za pomoca kart kredytowych. Faktycznie, wydaje
sig, ze inicjatywa ta byla uzasadniona z punktu widzenia strategicz-
nego, gdyz Bradley w okresie prawyborczym radzit sobie bardzo
dobrze, w poréwnaniu do Gore’a, z pozyskiwaniem funduszy on-
line. Co prawda nie doréwnywal w tym McCainowi, ale zgroma-
dzone w ten sposob srodki pozwalaly na dofinansowywanie niektd-
rych inicjatyw kampanijnych. Jezeli chodzi o strong internetowa, jej
funkcjonalnos¢ i wyglad — mialy by¢ nowatorskie i tym samym wy-
kreowac Bradleya jako kandydata postepowego i nowoczesnego.
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Faktycznie, gdy spogladamy na strone wizualng, poréwnujac
ja z innymi funkcjonujacymi w 2000 roku stronami kampanijnymi,
wida¢, ze zamiar ten si¢ powiodl. Strona wyglada nowoczesnie,
mimo Ze jeszcze, co jest pozostatoscia po wezesniejszych wzorcach,
elementy tekstowe zajmuja duza czes¢ strony gltéwnej. Istotng czes-
cig kampanii cyfrowej Bradleya byto angazowanie zwolennikéw do
aktywnosci na rzecz kampanii. Na stronie internetowej zamieszczo-
ny byl specjalny formularz, po wypeieniu ktdrego osobom popie-
rajacym desygnowano proponowane aktywnosci lokalne, w ktore
mogli sie zaangazowac¢, m.in. organizowanie lokalnych spotkan
czy rejestrowanie wyborcow®. Bardzo ciekawa koncepcja, wply-
wajaca motywacyjnie na wyborcéw, byto publikowanie na stro-
nie kampanijnej zdje¢ osob aktywnie angazujacych sie w kampa-
nie, tzw. cztonkow Ekipy Bradleya®. Istotnym elementem strategii
sztabu Bradleya bylo réwniez pobudzanie aktywnosci e-mailowej
zwolennikow, tak aby rozsylali e-maile o przestaniu kampanijnym
do swych znajomych. Kampania cyfrowa odgrywata w kampanii
Bradleya proporcjonalnie istotna role.

Steve Forbes

W kampanii 2000 roku kandydatem, ktéry w najwiekszym stopniu
sposrod wszystkich postawit na kanat internetowy byt Steve Forbes.
Przejawialo si¢ to przede wszystkim w samej retoryce kandydata
oraz jego sztabu. Forbes przy kazdej mozliwej okazji podkreslal, ze
gldwna przestrzenia, w ktorej prowadzi kampanie, jest wlasnie in-
ternet. Faktycznie, co bardzo znamienne, Forbes oglosil swa decyzje
o checi startowania w wyborach w internecie. Robiac to, powiedziat
(w wypowiedzi zamieszczonej na stronie internetowej): ,Nie wie-
rze w tradycyjne sposoby prowadzenia intereséw i polityki” (oryg.
business as usual and politics as usual)®. Takie sformutowanie ma
w jezyku angielskim bardzo negatywne konotacje, poniewaz wiaze

8 ]. Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age, dz. cyt., s. 65.

8 Tamze, s. 66.

8 Forbes Declares Candidacy, on Internet, ,New York Times On the Web”,
16.03.1999, <https://partners.nytimes.com/library/tech/99/03/biztech/articles/
16forbes.html> (dostep: 14.09.2016).



2. Internet w prezydenckich kampaniach wyborczych — USA 61

zarowno praktyke prowadzenia interesow oraz polityke z korup-
¢ja, uktadami i nieliczeniem si¢ z obywatelami. Dalej kontynuowat:
,To bedzie nowa kampania wpasowujaca si¢ nowa ere cywilizacji
opartej na informacji i bedzie dotyczy¢ wielkich wizji i trwatych
wartosci”®. Kandydat podkreslat, Ze jednym z zatozen tworzenia
jego koncepcji kampanii online i konstruowania strony bylo, aby
dzieki internetowi ,, przywroci¢ polityke i wladze w rece obywate-
li, w sposdb w jaki nie bylo to mozliwe w erze dominacji mediéw
masowych”®. Zwracat si¢ do swych wyborcow: ,Wy i ja jesteSmy
w epoce informacyjnej, podczas gdy politycy w Waszyngtonie
utkneli w epoce kamienia”?. Faktycznie, w koncepgji strony inter-
netowej dalo si¢ zauwazy¢ taka wspolnotowa retoryke kandydata,
ktory stawial siebie wraz z wyborcami w opozycji do politykow.
Slogan kampanijny Forbesa: ,,He Wants You to Win” sugerowat wy-
raznie, ze w tych wyborach nie chodzi o zwycigstwo kandydata, ale
jego wyborcow. Internet mial umozliwic lepszy kontakt z obywate-
lami. Akcent potozony przez sztab Forbesa na kanaly cyfrowe po-
wodowat, Ze ograniczano tradycyjne formy dystrybucji materiatow
kampanijnych. Przedstawiciele sztabu argumentowali rozsytanie
mniejszej liczby ulotek, newsletterdéw i listéw tym, Ze droga interne-
towa jest tanisza i szybsza®. Sztab odpowiedzialny za kampanie cy-
frowa Forbesa, pod kierownictwem Ricka Segala, przykiadat duza
wage do tego, aby strona internetowa kandydata byta odpowiednio
indeksowana w wyszukiwarkach, w potaczeniu z r6znymi frazami,
tak aby zwiekszy¢ prawdopodobienstwo trafienia na strone przy-
padkowych internetowych surferow®. Sztab Forbesa wprowadzit
rowniez do kampanii pewne nowatorskie koncepcje. Tak na przy-
ktad, zaproszono czterystu internetowych zwolennikéw Forbesa
do wzigcia udziatu (w ograniczonej formie telekonferencyjnej z wy-
miang wiadomosci z kandydatem i innymi uczestnikami) w eksklu-
zywnym spotkaniu z kandydatem, ktére zorganizowano w hotelu
Waldorf-Astoria w Nowym Jorku. W spotkaniu mogli uczestniczy¢
ci, ktérzy wplacili co najmniej 1000 dolaréw na potrzeby kampanii,

% Tamze.
% Tamze.
¥ Tamze.
8 T. Kelley, Political Campaigns Move Online, dz. cyt.
¥ Tamze.



62 E-KAMPANIE PREZYDENCKIE W USA 1 w PoLsce

natomiast w spotkaniu za posrednictwem internetu — ci, ktérzy
wplacili zaledwie 10 dolarow®. Tego rodzaju taktyka nie miata na
celu zebranie pieniedzy od zwolennikdw popierajacych kandyda-
ta w internecie, ale pokazanie, ze kandydat traktuje ich w sposob
szczegllny i ze ta czes¢ kampanii jest dla niego wyjatkowo waz-
na. Zbieranie funduszy przez internet, zwazajac na potencjat tego
medium w 2000 roku, nie bylo akurat w przypadku Forbesa szcze-
golnie istotne. Jako miliarder, samofinansujacy swoja kampanie, nie
mial probleméw z zagwarantowaniem funduszy na prowadzenie
kampanii prawyborczej. Chodzito jednak o wizerunek oraz, co sta-
nowilo jeden z gtéwnych zamiaréw sztabu Forbesa, o wzbudzenie
zaangazowania zwolennikéw. Innym sposobem na zaktywizowa-
nie wyborcoéw byto stworzenie koncepdji e-okregéw gromadzacych
zwolennikdw, w ktérych wykorzystywano zasade wptywu dwu-
stopniowego. W kazdym okregu elektronicznym? funkcjonowat
tak zwany e-kapitan, ktérego zadaniem bylo mobilizowanie in-
nych®”. W przypadku kampanii tradycyjnych praktyka ta byta z po-
wodzeniem uzywana od lat, jednak w przypadku kampanii inter-
netowych byty to dopiero poczatki. Taka praktyka, jak czas miat
pokaza¢, w przyszlych kampaniach stata si¢ bardzo uzyteczna.
W przypadku e-okregdéw tworzonych na potrzeby kampanii Forbe-
sa skala takich dziatan byla juz dosy¢ duza. Zarejestrowano okoto
piec tysiecy okregdw, z ktorych pewne miaty nawet po piec tysiecy
czlonkéw®. Angazowano ich do réznych aktywnosci. W kampanii
Forbesa z 2000 roku dato si¢ odnalez¢ sporo elementow, ktére moz-
na uznac za nowatorskie. Sama strona internetowa kandydata nie
wyrdzniata si¢ jednak ani wizualnie, ani funkcjonalnie.

Zastosowano w niej, podobnie jak u Bradleya, nowoczesnie wy-
gladajace ikony. Ich hierarchia wyraznie pokazywata, co bylo spdj-
ne z retoryka kampanii, ze Forbes stawia na wolontariuszy i ze stro-
na podkresla warto$¢ zaangazowania jego zwolennikow.

0 Tamze.

! Nie musiat on sie pokrywac z okregami fizycznymi, geograficznymi.
2 T. Kelley, Political Campaigns Move Online, dz. cyt.
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Ralph Nader

Kampania Ralpha Nadera z 2000 roku zapisala sie w historii, o czym
wspominano juz wczesniej, jako kampania, w ktorej kandydat lewi-
cowy spowodowat ze demokrata (Gore) przegrat z republikaninem
(Bushem). Sama kampania internetowa Nadera byla prowadzona
w sposob nowoczesny i z duzym naciskiem na zbieranie funduszy
online. Byto to zwiazane z profilem elektoratu Nadera, sktadajacego
sie z 0sob dosy¢ dobrze wyksztatconych, ktére juz od dtuzszego cza-
su dobrze odnajdywaly sie w internecie. Wynikato to réwniez z tego,
ze byt on kandydatem Partii Zielonych, ktéra — opierajac si¢ row-
niez na organizacjach ekologicznych — juz wtedy byla dosy¢ mocno
obecna w internecie. Co prawda, na stronie kampanijnej Nadera nie
bylto informacji, ze jest on kandydatem Partii Zielonych, ale juz sama
strona wizualna strony — z dominujacym kolorem zielonym — nie
pozostawiata watpliwosci®. Na tle stron innych kandydatow strona

% B. Bimber, R. Davis, Campaigning Online: The Internet in U.S. Elections,
Oxford 2003, s. 92.
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Nadera wyrdzniata sie¢ zdecydowanie tym, ze byta wyraznie adre-
sowana do ludzi mlodszych. Zawierala nawet rozbudowang sek-
gje, adresowana stricte do studentow, w ktorej mogli oni odnalez¢
wskazdwki dotyczace tego, jak moga sie zaangazowa¢ w kampa-
nie”. Istotnym elementem strony Nadera byla takze lista znanych
i powazanych osob, ktére popieraly jego kandydature. Analiza
struktury strony pokazuje réwniez, ze bardzo waznym elementem
zawartym na stronie, silniej akcentowanym niz u innych kandyda-
tow, byly apele motywujace zwolennikéw do podjecia konkretnego
dzialania, a w szczegdlnosci do aktywnosci online na réznego ro-
dzaju internetowych forach i grupach dyskusyjnych o charakterze
politycznym w celu promowania kandydatury Nadera®. Na stronie
pojawialy sie takze apele o rozsytanie do znajomych e-maili popie-
rajacych kandydature Nadera oraz zawierajacych adres strony kam-
panijnej z zaproszeniem do jej odwiedzenia®”. Niezmiernie waznym
elementem internetowej kampanii Nadera, jako kandydata partii
niedysponujacej pokaznymi funduszami, bylo pozyskiwanie pie-
niedzy od darczyncow. W zasadzie, jak zauwazyl Webmaster kam-
panii Nadera, zbieranie pieniedzy byto gtéwnym celem funkcjono-
wania strony kampanijnej i jej uklad byt temu poswiecony®. Istotne
bylo jednak tu zespolenie kampanii tradycyjnej i kampanii online,
gdyz —jak zauwaza cytowany juz Webmaster Nadera Jonah Baker —
wskazniki donacji online podskoczyly dziesigciokrotnie zaraz po
tym jak Nader w swym przemowieniu telewizyjnym podat adres
strony internetowej”. Kampania Nadera prowadzona w internecie
oraz poprzez wolontariuszy oceniana jest jako skuteczna, co szcze-
golnie zostalo podkreslone wynikiem wyborczym Nadera. Jednak-
ze, jak juz wspomniano, w skomplikowanym kontekscie wyboréw
2000 roku, dobry wynik liberalno-lewicowego Nadera przektadat
si¢ paradoksalnie na polepszenie szans kandydata Partii Republi-
kanskiej G.W. Busha, gdyz Nader odbierat glosy Alowi Gore’owi.
Sam Nader jednak nie poczynit Zadnych ruchéw, aby w koricowym
okresie kampanii odstapi¢ pola w kluczowych stanach. Jego celem

% Tamze.

% Tamze, s. 57.

7 Tamze, s. 57, 59.
% Tamze, s. 80.

% Tamze.
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byto uzyskanie jak najlepszego wyniku, ktéry pozwolitby polityko-
wi Partii Zielonych otrzymac w nastepnych wyborach publiczne do-
finansowanie kampanii.

Wsréd zwolennikéw Nadera istniata jednak $wiadomosé, ze
by¢ moze glosowanie na ich idola jest faktycznie gtosowaniem na
Busha, czyli — z ich perspektywy — na najgorszego z mozliwych
kandydatow. Wbrew stanowisku i woli sztabu Nadera powstala
ciekawa, aczkolwiek kontrowersyjna etycznie, oddolna inicjatywa
zwolennikdw Nadera, majaca na celu tak zwane wymienianie si¢
glosami. Kluczowy dla wykonalnosci tej inicjatywy stat sie wias-
nie internet. Stworzono specjalne strony, m.in. www.nadertrader.
org'™®, ktére stawaly si¢ forami do wymiany gloséw (na zasadzie
gentlemens’ agreement) pomiedzy mieszkajacymi w réznych stanach
zwolennikami Gore’a i Nadera. Chodzito o to, aby zwolennicy Na-
dera mieszkajacy w kluczowych stanach, gdzie rywalizacja pomie-
dzy Gore’em a Bushem byta bardzo zacigta, glosowali na Gore’a,
a w zamian zwolennicy Gore’a mieszkajacy w stanach gdzie nie
toczy sie realna rywalizacja'”!, a wiec tam gdzie Gore ma bardzo
duza przewage, glosowali na Nadera. Na stronie naderetrader.org
mozna bylo przeczytac nastepujacy apel: ,Wszyscy to styszeliSmy:
«Gtos na Nadera, to gtos na Busha». Czy nie byloby wspaniale, aby
glosowac jednoczesnie na Nadera i przeciw Bushowi? Teraz masz
taka mozliwos¢. Zostan Nader Trader”'®. Internet umozliwial po-
wstawanie takich inicjatyw. Jesli chodzi o efekt koncowy, to trudno
jest szacowac ile osob dokonato wymiany glosow, ale pewne jest,
patrzac na wynik wyboréw zwtaszcza na Florydzie, ze byto to zbyt
mato. Ostatecznie Nader odebrat Gore’owi wystarczajaca liczbe
glosow, aby Bush zostat prezydentem. Po wyborach bardzo wielu
zwolennikow lewicy i opgji liberalnej winito i ciagle wini polityka
Partii Zielonych za przyczynienie si¢ do zwyciestwa przedstawicie-
la republikanéw. Obroncy Nadera, podobnie jak on sam, sg jednak
zdania, ze wing za porazke nalezy obarczy¢ samego Gore’a, kon-
tynuatora polityki Clintona, i prowadzona przez niego kampanie.

10 C. Babington, ‘Nader Traders” Add New Twist to Battlegrounds, ,The Wash-
ington Post”, 26.10.2000, <https://www.washingtonpost.com/archive/business/
technology/2000/10/26/nader-traders-add-new-twist-to-battlegrounds/e34cfab2-
de94-48e1-805f-53085c8ed3b4/> (dostep: 17.09.2016).

101 Przewaznie tam, gdzie i tak George W. Bush mial duza przewage.

102 C. Babington, ‘Nader Traders” Add New Twist to Battlegrounds, dz. cyt.
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Al Gore

Kampani¢ prowadzong w sieci przez Ala Gore’a trudno jedno-
znacznie oceni¢. Z jednej strony, jak zauwaza, wydaje si¢ nie do
konca stusznie, Jennifer Stromer-Galley, byta to kampania dosy¢
zachowawcza.'® Z drugiej strony w kampanii gtéwnego kandy-
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data Partii Demokratycznej da odnalez¢ sie sporo elementéw, kto-
re mozna uzna¢ za nowatorskie i w pewnym sensie wyznaczajace

1], Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age, dz. cyt., s. 55.
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te.htm>.

trendy. Co do strony internetowej kandydata, to wygladato to réz-
nie w zaleznosci od stadium kampanii. Na poczatku kampanii pra-
wyborczej strona byta prosta, ale juz pojawiat si¢ bardzo ciekawy
element interaktywny — Townhall (ratusz), ktory byl miejscem,
w ktérym w cyberprzestrzeni Gore spotykat si¢ z obywatelami, jak
na popularnych amerykanskich townhall meetings.

W dalszym toku kampanii strone rozbudowano, poszerzajac ja
miedzy innymi o wersje hiszpanskojezyczna oraz o sekcje poswie-
cong zbieraniu funduszy oraz sekcje adresowang do prasy.

Po tym jak Gore uzyskat nominacje Partii Demokratycznej i roz-
poczal prowadzenie kampanii wtasciwej przeciw Bushowi, na
chwile pozostawiono starg wersje, ale juz kilka dni pdzniej powsta-
fa calkiem nowa, zupelnie przeprojektowana wizualnie strona.

Strona ta nie byta juz strong samego Gorea, ale takze Liebermana
(kandydata na wiceprezydenta). Warto podkresli¢, Ze nazwiska kan-
dydatow byly wyeksponowane ta sama wielkoscia czcionki, co suge-
rowato rownos¢ pozydji kandydatow. Wizualnie strona odrdzniata sie
od innych stron kampanijnych. Dziato si¢ na niej bardzo wiele, mozna



68 E-KAMPANIE PREZYDENCKIE W USA 1 w PoLsce

nawet powiedziec¢ zbyt wiele, byta nieco przetadowana i nieuporzad-
kowana. Jednak strona ta wyrdzniata sie na tle innych, zwlaszcza
swoja ,nowoczesnoscia”. Na stronie gtéwnej pojawialy sie postacie
zaréwno Gore’a, jak i Liebermana, oraz ich matzonek. Wszystko to
sprawialo wrazenie ,zespofowosci”, a sam Gore nie wybijal si¢ na
pierwsze tlo. Nowoczesnos¢ strony i jej ciagle ulepszanie wynikaty
poniekad z tego, Ze za pomocg umieszczonego na stronie apelu sztab
zaprosit informatykow i datim przestrzen, gdzie mogli przesytac swo-
je propozycje ulepszen. Gdy patrzymy na strone kampanijng Gore’a/
Liebermana, to dostrzegamy, ze obok tradycyjnych elementéw, jakie
pojawiaja sie na stronach, jak teksty i nagrania przemdwien, nagrania
wideo, wiadomosci, biografie, propozycje programowe w odniesieniu
do réznych specyficznych kwestii, bardzo duzo (wizualnie) miejsca
zajmujq sekgcje: , Take Action” oraz ,,Stay Connected”. Wiasnie na in-
teraktywnos¢ postawili webmasterzy. Co rowniez bardzo istotne, sek-
cje te byly nastawione na personalizacje, co w przypadku stron kam-
panijnych bylo nowatorskie. Wchodzac do tych sekcji, wpisywato sie
swoje miejsce zamieszkania i w zaleznosci od wyboru nastepne strony
wygladaty juz inaczej. Mobilizowano na nich do podejmowania zréz-
nicowanych aktywnosci oraz podawano rézne, istotne z punktu wi-
dzenia miejsca zamieszkania wyborcow informacje. Konstrukgja taka
umozliwiata lepsze dookreslenie adresatow kierowanych apeli, a ich
odbiorcy mogli poczu¢, ze moga naprawde cos zrobic lokalnie. Fak-
tycznie, strona Gore’a byla nastawiona na wciagniecie obywateli do
dziatania. Praktycznie cata lewa kolumna strony byta poswiecona réz-
nym formom wlaczania obywateli do dzialania'™. Znajdowaty sie na
niej nastepujace podsekgje: ,, GoreNet — Network of Young American”,
,Send this Page”, ,Join the Gore I-Team”, , Instant MessageNet”, ,Get
Involved”, , Register to Vote”. ,Join the Fight”. Warto zwrdci¢ uwage
na sekcje , Instant MessageNet”, gdyz w zasadzie byla ona protopla-
sta mediow spotecznosciowych uzywanych pézniej w kampaniach.
Osoby posiadajace zainstalowany na swym komputerze jakikolwiek
z obstugiwanych komunikatoréw internetowych, logujac si¢ do sek-
qgi , Instant MessageNet” i wpisujac swoje miejsce zamieszkania oraz
tematy, ktorymi sie interesuja, miaty umozliwiony kontakt z innymi
osobami ze swojej okolicy, bedacymi w danej chwili online. W ten

14 R. Holt, Dialogue on the Internet: Language, Civic Identity, and Computer-Me-
diated Communication, Westport (CT) 2004, s. 170.
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sposob dochodzito do komunikacji pomiedzy posiadajacymi zblizone
profile zwolennikami Gore’a, co utatwialo podejmowanie oddolnych
wysitkéw na rzecz kampanii. Proby wiaczania zwolennikow Gore’a
do kampanii nie odbywaty si¢ jedynie za posrednictwem strony. Bar-
dzo istotnym elementem byly rowniez kampanie e-mailowe, a w za-
sadzie koncepcja wdrozenia dwustopniowej kampanii e-mailowej.
Po pierwsze, rozsytano do zwolennikéw bardzo klarowne (zréznico-
wane w zaleznosci od stadium kampanii) e-maile z instrukcjami co
powinni robic i jak to majag robi¢. Po drugie, usilnie naktaniano zwo-
lennikow, aby ci drogg e-mailowa mobilizowali do dziatania oraz
przekonywali do glosowania na Gore’a swych znajomych. Biorac pod
uwage kampanie 2000 roku, sztab Gore’a poszedt bardzo daleko, jesli
chodzi o proby angazowania swych zwolennikéw.

Na dosy¢ nowoczesnie prowadzonej w sieci kampanii Gore’a
ktadzie sie cieniem jedna wpadka wizerunkowa, ktora przydarzyta
sie Gore’owi na poczatku kampanii. Mianowicie, w jednym z wy-
wiadow, gdy starat sie jeszcze o nominacje swojej partii, spytany
o to, co odroznia go od jego najwazniejszego kontrkandydata Bil-
la Bradleya, stwierdzil miedzy innymi, Ze w swych wczesniejszych
dziataniach jako polityk i prawnik ,podjal inicjatywe stworzenia
internetu”'®. W pdzniejszym okresie, juz w trakcie wlasciwej kam-
panii, ten niewatpliwy lapsus zostal przez republikanow wyeks-
ponowany i przerobiony na rozprzestrzenione w sieci kuriozalne
i oSmieszajace Gore’a stwierdzenie, ze Al Gore wynalazl internet.
Lapsus ten bardzo ostabil wizerunkowe mozliwosci promowania
sie Gore’a jako kandydata nowoczesnego i nadazajacego za nowymi
technologiami, do czego zreszta miat potencjat.

George W. Bush

Kampania internetowa prowadzona przez sztab George’a W. Busha
byla proporcjonalnie mato znaczaca w stosunku do kampanii

151 took the initiative in creating the Internet”. Sfrmutowanie to padio
w wywiadzie przeprowadzonym z Gore’em przez Wolfa Blitzera 8 marca 1999
roku. Zob. A Cautionary Tale for Politicians: Al Gore and the ‘Invention’ of the Inter-
net, ,The Washington Post”, 4.11.2013, <https://www.washingtonpost.com/news/
fact-checker/wp/2013/11/04/a-cautionary-tale-for-politicians-al-gore-and-the-in-
vention-of-the-internet/> (dostep: 12.07.2016).
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prowadzonej w sposob tradycyjny. Paradoksalnie, wptyw na to miat
fakt, Zze dysponowal on duzo wiekszymi funduszami na prowadze-
nie kampanii niz jego oponenci, i to zaréwno w wyscigu o nominacje,
jak tez w wyborach wtasciwych. Dysponujac duzymi funduszami,
jego sztab koncentrowat si¢ na sprawdzonych sposobach, ktére byty
w owym czasie ciggle najbardziej skuteczne. Nie oznacza to, ze kam-
pania prowadzona online byfa marginalizowana. Byla ona prowa-
dzona bardzo profesjonalnie, ale podobnie jak u Gore’a, bez specjal-
nego ryzyka. Podobnie jak w przypadku Gore’a, strona kampanijna
wygladata inaczej w okresie prawyborczym, a inaczej w okresie
wyborow wlasciwych. Strona stworzona na potrzeby prawyborow
byta prostsza i zawierata tylko podstawowe elementy, jak biografia,
teksty przemowien, opis dokonan kandydata jako gubernatora sta-
nu Teksas, zachecenie do donagji na rzecz kampanii.
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Zrédto: <http://www.4president.us/websites/2000/georgewbush031099.htm>.

W trakcie trwania kampanii strona byla uzupeiniana o dodat-
kowe elementy, jak chociazby strefa dla mtodych wyborcéw, ale
zasadnicza zmiana nastgpita dopiero na poczatku kampanii wiasci-
wej, gdy obok samego Busha pojawil sie¢ rowniez kandydat na wi-
ceprezydenta Dick Cheney, cho¢ tu rézna wielkos¢ czcionki uzytej
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do nazwisk wskazywata, inaczej niz w przypadku strony Gore’a,
ze Bush jest zdecydowanym liderem. Catkowicie zmienita si¢ kolo-
rystyka strony, zrezygnowano z wybieranego na wigkszosci stron
politycznych koloru granatowego i czerwonego na rzecz bieli oraz
czerni z elementami Zolcieni.
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Zrédto: <http://www.4president.us/websites/2000/bushcheney080300.htm>.

Wizualnie strona byta bardzo przejrzysta, nieprzetadowana iko-
nami, co bylo zastuga zastosowania konstrukgji rozwijania ikon do-
piero po najechaniu kursorem na ikone wyzsza hierarchicznie. Na
stronie dalo si¢ wyraznie wyrdznic trzy czesci oraz nagtéwek za-
wierajacy wewnetrzng wyszukiwarke. Lewa kolumna ukazywala
na czarnym tle zdjecia kandydatéw oraz umieszczone jedne pod
drugimi sekcje, takie jak: biografie, wiadomosci kampanijne, repo-
zytorium multimedialne, najwazniejsze tematy kampanijne i pro-
gramowe odniesienie do pomystéw kandydata, kalendarium wyda-
rzen oraz dwie sekcje bardziej interaktywne — , Get Involved” oraz
,Toolbox” %, Co znaczace, na poziomie strony gtéwnej nie byto ikony

16 M. Taha, Cyber Cmpaigns: Internet Use in the 2000 U.S. Presidential Election,
dz. cyt, s. 152.
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,Contribute” (przekaz donacje), pozostawala ona ukryta na drugim
poziomie w sekgji ,Get Involved”. Jasne byto, Ze zbieranie pieniedzy
przez internet stanowilo poboczny cel strony. Jak juz wspomniano,
Bush dysponowat ogromnymi pieniegdzmi na kampanig i teoretycz-
nie wcale nie potrzebowat zbiera¢ ich online. Zdecydowano sie jed-
nak na to prawdopodobnie z punktu widzenia wizerunkowego, aby
pokaza¢, ze rowniez on chce wlaczy¢ w kampanie zwyklych oby-
wateli, a nie jedynie bogatych donatoréw. Lewa kolumna pozwalata
rowniez na przegladanie istotnych wiadomosci dotyczacych stanu,
z ktérego pochodzita osoba odwiedzajaca strone. Na dole strony
znajdowat sie link do sklepu internetowego, w ktérym mozna byto
naby¢ rézne gadzety kampanijne. Srodkowa kolumna, w odréznie-
niu od lewej, miata inny charakter. Byta bardziej dynamiczna i czes-
ciej aktualizowana. Znajdowaly si¢ tam m.in. sekcje poswiecone
odpieraniu atakéw i pomodwien ze strony demokratow, ikona stre-
amingu audio na zywo (co byto nowoscia) oraz quizy. Na dole sekgji
znajdowato sie pole, w ktore wpisywato sie wczesniej zarejestrowa-
ny i opatrzony odpowiednia personalizujacq ankietq adres e-mail,
a wowczas strona ulegala personalizacji. Rozwiazanie to zostato
zapozyczone od konkurencji, ktéra podobne mechanizmy wprowa-
dzita wczesdniej. Bardzo ciekawym i nowatorskim elementem strony
Busha byta prawa kolumna, ktora zawierala sekcje ,, George W. Bush
Televison Network” z trzema internetowymi ,kanatami”, na kto-
rych odwiedzajacy mogli zobaczy¢ przemdwienia Busha, wypowie-
dzi osob popierajacych jego kandydature oraz obejrze¢ wystapie-
nia kandydata odnoszace si¢ do réznych kwestii podejmowanych
w trakcie dyskusji wyborczych'”. Na dole tej kolumny znajdowat
sie kalkulator online, za pomoca ktérego odwiedzajacy mogli wy-
liczy¢, ile zyskajg na wprowadzeniu proponowanego przez Busha
planu podatkowego. Dodatkowo znajdowaty sie tutaj konkursy dla
odwiedzajacych, za udziat w ktérych mozna bylo zdobywa¢ nagro-
dy. Strona internetowa Busha zawierala wigc pod koniec kampa-
nii bardzo wiele elementéw, ale nalezy podkresli¢, ze raczej zadne
z nich, oprdcz ,,George W. Bush Televison Network”, nie byty pre-
kursorskie. Wszystko na stronie bylo przemyslane i profesjonalnie
wykonane, ale nie pojawialo sie tam nic takiego, co spowodowatoby,
ze sama strona internetowa Busha bytaby wartoscia dodana do jego

197 Tamze, s. 154.
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tradycyjnie prowadzonej kampanii. Jezeli mielibySmy poréwnywac,
to zdecydowanie wigcej, jezeli chodzi o kandydatow republikan-
skich, zyskat dzigki umiejetnie prowadzonej kampanii online John
McCain. Jednakze generalnie republikanie ustepowali na tym polu
demokratom. Natomiast sprawa przedstawiata si¢ inaczej w kwestii
tworzenia baz danych oraz list e-mailingowych do wykorzystania
w trakcie kampanii. Tu strona republikanska zdecydowanie wy-
przedzata konkurencje'®. W celu zbudowania odpowiedniej bazy
danych o osobach, ktére nastepnie mozna bytoby mobilizowa¢ do
dzialania, zatrudniono specjalng firme Aristotle Publishing, ktéra za
pomoca sprytnych mechanizméw w réznych miejscach w interne-
cie zbierata legalnie, co niezmiernie istotne dla kampanii politycznej,
adresy e-mailowe. Kampania Busha to pierwsza w historii kampa-
nia prezydencka, w czasie ktdrej dalo si¢ zaobserwowac nacisk kta-
dziony na zbieranie i analize danych za pomoca kanalow interneto-
wych. Byto to cos, co obecnie jest standardem.

W kampanii 2000 roku internet odgrywat znacznie wieksza role
niz w 1996 roku. Wynikalo to w duzej mierze z faktu, ze internet
na dobre zadomowit si¢ w zyciu Amerykanéw. Przed wyborami
oczekiwania co do jego roli byty bardzo duze, ale nie wszystkie
sie spetnily. Na pewno nie spelnity sie najbardziej optymistyczne
przewidywania, ze stanie si¢ on gtéwnym medium kampanijnym,
ktore przetasuje scene polityczna, wyréwnujac szanse kandyda-
tow bogatszych i biedniejszych. Tak si¢ nie stato. Telewizja nadal
pozostata dominujacym kanatem przekazu kampanijnego, a kam-
panie tradycyjne ciagle stalty w centrum zainteresowania sztabow.
Jednak w wyborach 2000 roku, w odréznieniu od wyboréw 1996
roku, sztaby odpowiedzialne za kampanie cyfrowe staty sie inte-
gralnymi elementami sztabéw kampanijnych. Prawie wszyscy
kandydaci traktowali koniecznos¢ uzycia kanatow internetowych
powaznie, a niektorzy, jak na przykltad Steve Forbes, uznawali, Ze
powinien to by¢ ich gtéwny kanat przekazu kampanijnego. Co do
przewidywania, ze internet umozliwi wyréwnanie szans kandyda-
tow biedniejszych i bogatszych, to rowniez raczej nic takiego nie
miato miejsca, gdyz, po pierwsze, wygrat wybory kandydat najbo-
gatszy, a po drugie, sumy zbierane przez internet nie byty znaczace

18], Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age, dz. cyt.,
s. 67-68.
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w poréwnaniu do pieniedzy pozyskiwanych kanatami tradycyjny-
mi. Jednak nalezy podkresli¢, ze przyktad Johna McCaina pokazat,
iz internet ma duzy potengjal, jesli chodzi o zbieranie srodkow pie-
nieznych na potrzeby kampanii. W rzeczywistosci, gdy patrzymy
retrospekcyjnie na kampanie 2000 roku, to wtasnie praktyka zbie-
rania funduszy na kampanie poprzez internet, mimo jeszcze ogra-
niczonej skali, wydaje si¢ tym, co na pewno zapisato t¢ kampanie
w historii. Obserwujac kampani¢ 2000 roku, mozna zauwazy¢, ze
praktyka ta miata najwigksze znaczenie w okresie prawybordéw,
szczegOlnie w przypadku kampanii McCaina i Bradleya. Bylo to
spowodowane tym, ze kampanie prawyborcze wymagaja z reguly
mniejszych funduszy i w tym kontekscie pieniadze zbierane przez
internet wygladaja relatywnie bardziej znaczaco, a po drugie dlate-
go, ze okres prawyborczy, a zwlaszcza okres ksztalttowania sie re-
alnych kandydatur to okres bardziej spontaniczny z punktu widze-
nia potencjalnego wyborcy, a kanat internetowy znacznie utatwia
wlasnie donacje spontaniczne. Tym, co réwniez odrézniato kampa-
ni¢ 2000 roku od kampanii poprzedniej, bylo prekursorskie uzycie
kanatéw internetowych do mobilizacji wolontariuszy na potrzeby
kampanii. Sztab Steve’a Forbesa twierdzil, Ze droga internetowa
(poprzez strone i e-mailowo) byt w stanie zmobilizowac do dziata-
nia 30 tysiecy wolontariuszy'”. Kolejnym przyktadem innowacyj-
nego i skutecznego mobilizowania oraz wiaczania zwolennikéw
do kampanii byt wspominany przykltad e-okregéw zwolennikéw
Billa Bradleya. W ich konstrukcji bardzo istotne bylo zalozenie,
aby premiowac ludzi za pozyskiwanie innych zwolennikéw dla
kampanii. Nie chodzito oczywiscie o premiowanie materialne, ale
o stworzenie systemu hierarchii, dzigki ktoremu zyskiwato si¢ no-
bilitacje — tytul kapitana — za pozyskanie co najmniej 25 oséb dla
na potrzeby e-kampanii. Sztaby zorientowaty sie, ze internet daje
bardzo duze mozliwosci mobilizacyjne, niwelujac przeszkody, kto-
re utrudniaja mobilizacje za pomoca tradycyjnych kanatow offline.
Mobilizowanie internetowe stalo sie tanisze i szybsze. W 2000 roku
dato si¢ zaobserwowac jeszcze jedng tendencje. W oparciu o tech-
nologie chatroomow oraz komunikatorow zaczynaty sie pojawiac
zalazki wspodtczesnie uzywanych do celow kampanijnych mediow

19 A. Chadwick, Internet Politics: States, Citizens, and New Communication Tech-
nologies, s. 155.
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spolecznosciowych, a wiec przestrzeni, w ktdérej obywatele — zwo-
lennicy kandydata — mogli ze soba wspdtpracowaé. Oprocz spon-
tanicznie pojawiajacych sie inicjatyw, zupelnie nieskoordynowa-
nych ze sztabami, ktérych nie bylo jeszcze w 2000 roku wiele, na
szczegOlna uwage zastuguje zorganizowany na stronie internetowej
Gore’a komunikator , Instant MessageNet”. W oparciu o rézne kry-
teria, czy to geograficzne czy to zawodowe, umozliwiat on kontakty
i wspdtprace pomiedzy zwolennikami kandydata demokratow.
Strony internetowe kandydatow startujacych w wyborach 2000
roku wygladaly inaczej od tych z 1996 roku. Nie miaty one jedy-
nie charakteru broszur publikowanych online. Zawieraly elementy
multimedialne i interaktywne, ktére sprawialy, ze kanat interneto-
wy stawal sie specyficznym srodkiem komunikacji. Koncepgja za-
ktadajaca, ze strona posiada elementy, ktdre sa czesto aktualizowane
(zmieniajace si¢ informacje, nowe gry i quizy, nowe zdjecia), sktania-
fa zwolennikéw do odwiedzania strony czesciej niz jeden raz, co byto
znaczacg zmiang w stosunku do roku 1996. Wiekszo$¢ stron zawie-
rata juz wystepujace chociaz w szczatkowej formie elementy interak-
tywne, ,tworzone przez zwolennikdw”, jak chociazby zamieszcza-
ne na stronie e-maile czy komentarze. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze
nie miato to nic wspdlnego z dopuszczeniem obywateli do dyskursu
online, gdyz tredci te byly jedynie wybidrczo prezentowane, w za-
leznosci od potrzeb marketingowych. Pewnym wyjatkiem jest tu
przyklad strony Gore’a, ktora dzigki wspominanemu juz narzedziu
,Gore Instant MessageNet” pozwalata na niecenzurowang wymia-
ne pogladow pomiedzy zwolennikami. Nalezy jednak zaznaczyc,
Ze te opinie nie byty widoczne na stronie dostepnej dla wszystkich,
tylko w podgrupach okreslonych i zalogowanych uzytkownikow.
Mozna zauwazy¢, ze w kampanii 2000 roku tworcy stron interne-
towych poszczegdlnych kandydatoéw starali sie tworzy¢ poczucie
wspdlnotowosci'?, jednak odbywalo si¢ to bez realnego oddania
inicjatywy obywatelom. Obawiano sig, ze pozwolenie na dowolnos¢
wypowiedzi na stronie moze spowodowac zbyt wiele strategicz-
nych probleméw wizerunkowych. Tendencja, ktérej zalazki dato
sie zaobserwowac¢ w kampanii 2000 roku, byta personalizacja stron.
Mialo to spowodowag, ze odwiedzajacy strone beda mieli wieksze
poczucie, ze kandydat przemawia wlasnie do nich. Umozliwiato to

10 Tamze.
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réwniez bardziej skuteczne uszczegdtowienie przekazu, teoretycz-
nie przekladajace si¢ na rownie skuteczniejsze oddziatywanie apelu.
Podstawowaq i najprostsza forma personalizacji stron bylo ich zréz-
nicowanie w zalezno$ci od miejsca zamieszkania odwiedzajacych
strone. Po wpisaniu kodu pocztowego czy tez zalogowaniu si¢ na
wczesniej zarejestrowane konto, odwiedzajacy byt przekierowywa-
ny na strong, ktora prezentowala tresci kampanijne istotne z punktu
widzenia danego stanu. Bardziej wysublimowanym i ztozonym réz-
nicowaniem byta koncepcja personalizacji strony zastosowana przez
tworcow strony Gore’a. W tym wypadku personalizacja dokonywa-
fa si¢ dodatkowo po wpisaniu przez odwiedzajacego do odpowied-
nich rubryk tematow, ktdre go interesowaty.

Sztaby wyborcze, czego najlepszym przyktadem byta kampania
George’a W. Busha, dostrzegly réwniez koniecznos¢ budowania baz
danych z informacjami oraz danymi kontaktowymi potencjalnych
zwolennikow oraz osob niezdecydowanych. Internet bardzo utatwiat
takie dziatania. Dawatl on zresztg, nawet wowczas w 2000 roku, duze
mozliwosci usprawnienia kampanii, co nie wigzato si¢ jedynie z kwe-
stig docierania z apelem politycznym do obywateli. Zasoby internetu
umozliwiaty sztabom skuteczniejsze zbieranie informagji, ktdra jest
przeciez podstawa do prowadzenia skutecznej kampanii. Dotyczyto
to miedzy innymi baz danych z tekstami prawnymi''! czy tez wgla-
du w to, co staje si¢ spoltecznie istotne, analizowanie tego, co pisze
si¢ na réznych forach czy tez w obrebie rozwijajacego si¢ preznie
w tamtym okresie dziennikarstwa obywatelskiego lub mediow inter-
netowych. Nalezy bowiem pamieta¢, ze komunikowanie dotyczace
kampanii tylko w czesci bylo prowadzone przez sztaby politykéw,
a w znacznej mierze rowniez przez innych uczestnikow dyskursu on-
line. W 2000 roku byto to duzo bardziej widoczne niz wczesniej.

4 Kampania wyborcza 2004 roku

Pomimo ekscytacji komentatoréw przed kampanig roku 2000
w kwestii mozliwej roli, jaka odegra w niej internet, przewidywania

M Jak chociazby LexisNexis. Zob. R. Davis, J.C. Baumgartner, P.L. Francia,
J.S. Morris, The Internet in U.S. Election Campaigns, dz. cyt., s. 15.
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sie raczej nie sprawdzily. Co prawda, jak wskazano wczesniej, po-
jawialy sie ciekawe koncepcje wykorzystania sieci, ale w ostatecz-
nym rozrachunku eksperci podsumowujacy te kampanie byli raczej
zgodni co do tego, ze internet nie odegrat w niej decydujacej roli. To
powodowalo, ze w okresie poprzedzajacym kampanie roku 2004,
a w zasadzie kampanie prawyborcza 2003 roku, pomimo $wiado-
mosci, ze internet stanowi coraz istotniejszy element zycia obywate-
li, nie przewidywano internetowej rewolucji w kampanii wyborczej.
Co prawda, ostatecznie ponownie wygrat kandydat, ktéry prowa-
dzit wigkszos¢ kampanii kanatami tradycyjnymi, ale tym razem kil-
ka przykladow kampanii, a w szczegdlnosci Howarda Deana oraz
Wesleya Clarka, sprawito, ze zaczeto mowic o rewolucji w komuni-
kacji politycznej.

Wybory 2004 roku wygral George W. Bush, pokonujac w osta-
tecznej rozgrywce Johna Kerry’ego z Partii Demokratycznej. Nalezy
jednak pamieta¢, ze do sukcesu Busha przyczynily si¢ co najmniej
dwa czynniki i z tej perspektywy nalezy oceniac rezultat rozstrzyg-
niecia wyborczego 2004 roku. Po pierwsze, Bush startowal z pozycji
prezydenta sprawujacego urzad, a jak pokazuje historia, tacy kan-
dydaci, z rzadkimi wyjatkami, majq olbrzymie szanse na reelekgcje.
Po drugie, sytuacja polityczna i dyskurs kampanijny byty zdeter-
minowane przez wydarzenia 11 wrzesnia 2001 roku i rozpocze-
ta przez administracje Busha tzw. globalna wojne z terroryzmem.
Lata 2003, 2004 to czas kiedy co prawda da si¢ wyczuc juz pierw-
sze oznaki zniecierpliwienia przedtuzajaca si¢ interwencja w Iraku,
ale ciagle jeszcze bardzo znaczaca cze$¢ spoteczenstwa pozostawata
pod wplywem poruszenia patriotycznego, co zdecydowanie sprzy-
jato urzedujacemu prezydentowi. Nie zmienia to faktu, ze Bush, ze
wzgledu na styl prezydentury oraz staba sytuacje gospodarcza kra-
ju, jak na urzedujacego prezydenta mial niskie wskazniki popar-
cia spolecznego. W trakcie kampanii wynosity one ponizej 50%, co
oznacza dramatyczny spadek z 90% pod koniec 2001 roku''?. Powo-
dowato to, ze wynik wyboréw byt bardziej wyréwnany, niz by sie
mozna spodziewac po wyborach, w ktérych startuje urzedujacy pre-
zydent i to w dodatku tzw. prezydent czaséw wojny'". Ostatecznie

112 Presidential Approval Ratings — George W. Bush, <http://www.gallup.com/
poll/116500/presidential-approval-ratings-george-bush.aspx> (dostep: 18.09.
2016).

3 Ang. wartime president.
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George W. Bush pokonat Johna Kerry’ego o 2,4% gloséw, co jest naj-
nizszym zwycigestwem urzedujacego prezydenta w wyborach o re-
elekcje w historii Stanéw Zjednoczonych'*. Charakterystyczne dla
tych wyborow bylo rowniez to, ze zapisaty sie one najwyzsza od
dawna frekwencjq wyborcza, wynoszaca prawie 60%, co oznaczato
przyrost w stosunku do roku 2000 o 5% (o 15 mIn glosow). Wzrost
frekwengji, polaczony ze wzrostem demograficznym, przetozyt
sie na to, ze pomimo iz Bush nie zwyciezy! z jaka$ znaczaca prze-
waga, i pomimo stabej oceny jego prezydentury, w rzeczywistosci
zwyciezyl zdobywajac najwiecej gtosow w dotychczasowej histo-
rii (ponad 62 miliony). Kampania 2004 roku byta pierwsza kampa-
nig prowadzona w ramach nowego rezimu finansowania kampanii
wyborczych, zmodyfikowanego w 2002 roku poprzez Bipartisan
Campaign Reform Act. Ustawa ta miala na celu ograniczenie do-
plywu ogromnych sum pieniedzy przekazywanych przez grupy
interesu na poczet kampanii wyborczych oraz dla partii politycz-
nych'®. W rzeczywistosci jednak pieniadz, po zamknieciu jednego
kanatu, znalazt droge do polityki innym kanalem — poprzez tzw.
komitety 527, czyli komitety polityczne, ktére samodzielnie prowa-
dzity kampanie na rzecz czy przeciw kandydatom'®. Pomimo wiec
oczekiwan zwiagzanych z nowo funkcjonujacg ustawg, finansowa-
nie wyboréw w 2004 roku nie stato si¢ ani bardziej przejrzyste, ani
bardziej ograniczone. Faktycznie, w wybory te zainwestowano kil-
kadziesigt procent wiecej naktadéw finansowych niz w wyborach
wczesniejszych'”. Wynikato to w znacznej mierze z faktu, ze wy-
bory te zapowiadaly sie jako wyréwnane i dodatkowo przebiegaty
w warunkach bardzo szybko postepujacej polaryzacji politycznej
spoteczenstwa, co byto wynikiem pierwszej kadencji Busha.

W przypadku strony republikaniskiej prawybory byly jedy-
nie czysta formalnoscia. W zadnym ze stanéw nikomu z innych

14 R.E. Denton Jr., Preface, w: The 2004 Presidential Campaign: A Communication
Perspective, red. R.E. Denton Jr., Lanham (MD) 2005, s. ix.

5 Patrz K. O$wiecimski, Finansowanie kampanii wyborczych w USA — rozwdj
regulacji, ich konsekwencje i aspekty polityczne, ,Horyzonty Polityki” 2011, t. 2, nr 2,
s. 268.

116 K. Oswiecimski, Grupy interesu i lobbing w amerykarskim systemie politycz-
nym, Krakow 2012, s. 228-237.

17 Zob. Center for Responsive Politics, <https://www.opensecrets.org/
pres04/> (dostep: 12.06.2016).
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kandydatow (poza Bushem), a byto ich formalnie ponad dziesieciu,
nie udato sie uzyskac¢ nawet 1,5% gloséw, co w przypadku prawy-
borow przeklada si¢ na kilkaset gtosow. W przypadku prawybo-
row republikanskich nie moglismy wiec méwic¢ w ogdle o prowa-
dzeniu kampanii. Inaczej sytuacja przedstawiata si¢ oczywiscie
u demokratéw. Tu wyscig o nominacje byt zaciety i przebiegat ina-
czej niz prognozowano. Szczegdlnym zaskoczeniem byty dobre no-
towania Howarda Deana oraz generata Wesleya Clarka, do czego
w ogromnej mierze przyczynily sie¢ wtasnie kampanie prowadzone
w sieci. Szczegdlnym zaskoczeniem byt nie tyle przebieg kampanii
prawyborczej, co etapu wczesniejszego, tak zwanej fazy wytaniania
sie kandydatow (surfacing stage). Etap wytaniania kandydatow Par-
tii Demokratycznej do wyboréw na urzad prezydenta rozpoczat sig
w kampanii 2004 roku bardzo wczesnie, bo juz na poczatku 2001
roku, ale z przerwa po atakach 11 wrzesnia 2001 roku, gdy wszyscy
potencjalni kandydaci zaprzestali dzialart prekampanijnych popie-
rajac dzialania urzedujacej administracji'*®. Okres tuz po atakach 11
wrzesnia byl nieodpowiedni na prowadzenie prekampanii przez
demokratéw, poniewaz, po pierwsze, nie wypadato w tym okresie
prowadzi¢ kampanii, a po drugie, poparcie spoteczne dla dziatan
Busha byto tak ogromne, ze automatycznie kandydaci demokra-
tyczni stali na straconej pozydji i realnie nie postrzegano ich jako
konkurencji dla urzedujgcego prezydenta. Kampania ponownie
rozpoczeta sie w marcu 2002 roku, a gléwnymi kandydatami wy-
dawali sie by¢ senator John Edwards, byly lider wigkszosci w Izbie
Reprezentantéw Richard Gephardt, senator John Kerry, lider Wigk-
szosci w Senacie Thomas Dashle oraz senator Joseph Lieberman.
Wedtug komentatoréw politycznych faworytami mieli by¢ John
Edwards, John Kerry oraz Richard Gephardt. Poza nimi che¢ wzie-
cia udzialu w prawyborach deklarowali w mniej lub bardziej ofi-
cjalnej formie byta senator Carol Mosley Braun, kongresmen Dennis
Kucinich, senator Bob Graham oraz kandydat z 2000 roku John Ker-
ry. Okazalo sie jednak, ze w toku prekampanii, czyli prowadzonej
jeszcze przed rozpoczeciem okresu prawyboréw i kampanii pra-
wyborczej, wytonito sie dwdch nowych, niespodziewanych kan-
dydatéw, ktérzy wysuneli si¢ na czoto sondazy w znacznej mierze

18]S, Trent, Surfacing in 2004, w: 2004 Presidential Campaign: A Communication
Perspective, red. R.E. Denton Jr., Lanham (MD) 2005, s. 5-6.
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dzieki prowadzeniu kreatywnej i intensywnej kampanii interneto-
wej. Kandydatami tymi byli byly gubernator stanu Vermont Ho-
ward Dean oraz emerytowany general Wesley Clark.

W okresie pomiedzy wyborami w 2000 i 2004 roku nastapit oczy-
wiscie rozwdj internetu, a w zasadzie jego konsumpgji.

100

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016

Zrédto: Internet/Broadband Fact Sheet, <http://www.pewinternet.org/fact-sheet/
internet-broadband/>.

W tym czasie ponad 60% Amerykandéw uzywato internetu regu-
larnie, co byto kilkunastoprocentowym wzrostem w stosunku do
okresu poprzednich wyboréw. Najbardziej znaczaca bylta jednak
zmiana dotyczaca uzycia internetu do celow informacyjnych. We-
dtug raportu Pew Research Center, 13% Amerykandéw przyznato,
ze regularnie uzywato internetu do pozyskiwania informacji o wy-
borach (w poréwnaniu z 9% w 2000 roku). Co rowniez bardzo istot-
ne, to badanie pokazato, Zze wsrdd uzytkownikéw internetu az 40%
czerpalo jakas wiedze dotyczaca kampanii ze zrédet online'", z ser-
wiséw takich jak AOL, co bylo wzrostem w stosunku do okresu

" A. Kohut, Cable and Internet Loom Large in Fragmented Political News Uni-
verse, Report Pew Research Center, <http://www.pewinternet.org/2004/01/11/
cable-and-internet-loom-large-in-fragmented-political-news-universe/> (dostep:
17.09.2016).
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poprzedniego az o 50%'*. Tendencje te pokazato réwniez badanie
dotyczace stricte wykorzystania i konsumpgji internetu w wybo-
rach prezydenckich 2004 roku, wedtug ktdérego 37% Amerykanow
(w tym 61% wszystkich amerykanskich uzytkownikéw internetu)
uzywato internetu do aktywnosci zwigzanych z kampania prezy-
dencka, takich jak czytanie informacji, wymiana e-maili, przeka-
zywanie pieniedzy czy wolontariat kampanijny online'?'. Badania
pokazywaty réwniez bardzo jasno, ze dla mtodszych obywateli in-
ternet staje si¢ zrédtem dominujacym. Bardzo istotne, jesli szkicu-
jemy kontekst roku 2004, byto réwniez to, ze zmienily sie sposoby
uzytkowania internetu. Z dominujacego jeszcze kilka lat wczesniej
przegladania stron uzytkownicy w znacznej mierze przeszli na for-
my bardziej interaktywne i zaawansowane. Zmiany technologicz-
ne ufatwily obywatelom konsumowanie form multimedialnych, jak
chociazby dobrej jakosci plikow wideo. Fenomenem, ktéry od kilku
lat rozprzestrzeniat si¢ z bardzo duzym sukcesem, byly blogi. Po-
pularne w sieci stawaty sie roznego rodzaju blogi, w tym rowniez te
o charakterze politycznym. Specyfika blogu powodowata, ze wcig-
galy one odbiorcéw w dialog na zasadzie bardziej demokratycznej,
pozwalajac miedzy innymi komentowac i tym samym po czesci sta-
wac sie nie tylko odbiorcami przekazywanych tresci, ale rowniez
ich tworcami. W tamtym okresie popularnos¢ zdobywalo jeszcze
inne narzedzie komunikagcji sieciowej, a mianowicie tzw. MeetUp,
ktore pozwalalo w skuteczny sposéb mobilizowac si¢ online do
spontanicznych dziatan offline'>.

Dynamiczny rozwdj internetu oraz dostepnos¢ nowinek zwia-
zanych z komunikacja sieciowa determinowaty w znacznej mierze
sposob, w jaki kampanie byly prowadzone i w ostatecznym rozra-
chunku przyczynity si¢ do pewnych niespodzianek wyborczych.

120 A.P. Williams, The Main Frame: Assessing the Role of the Internet in the 2004
U.S. Presidential Contest, w: The 2004 Presidential Campaign: A Communication Per-
spective, red. R.E. Denton Jr., Lanham (MD) 2005, s. 242.

21'L. Rainie, ].B. Horrigan, M. Cornfield, The Internet and Campaign 2004, Ra-
port Pew Research Center, <http://www.pewinternet.org/2005/03/06/the-inter-
net-and-campaign-2004/> (dostep: 17.09.2016).

122 J. Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age, dz. cyt., s. 74.
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Wesley Clark

Jedna z najwigkszych niespodzianek byla przedziwna kampania,
a w zasadzie prekampania generata Wesleya Clarka. Jest ona do-
skonatym przyktadem jak wielki potencjat w dobie dostepnosci no-
wych technologii komunikacyjnych moze mie¢, gdy spetnione zo-
stang okreslone warunki, obywatelska inicjatywa oddolna. Generat
Wesley Clark byt w 2004 roku emerytowanym wojskowym z bar-
dzo chwalebna przesztoscia siegajacq wojny w Wietnamie. Wstawit
sie i dat si¢ poznac opinii publicznej jako osoba sprawnie dowodza-
ca sitami NATO w Europie podczas zakonczonej sukcesem, z punk-
tu widzenia amerykanskiego, interwencji w Kosowie. Po przejsciu
w stan spoczynku rozpoczat dziatalnos¢ biznesowa, byt tez czesto
zapraszanym do programoéw telewizyjnych ekspertem od spraw
wojskowych i wojennych. Byt osoba znang i powazana, ale sam
nie zamierzat kandydowa¢ w wyborach prezydenckich'®. Inicja-
tywa wyszla z zewnatrz, a mianowicie od aktywisty, jednocze$nie
posiadajacego firme zajmujaca si¢ kampaniami marketingowymi
i nowymi technologiami, Johna Hlinko. W 2003 roku, przegladajac
liste 6wczesnych pretendentéw (Edwards, Dean, Lieberman, Gra-
ham, Gephardt, Kerry), uznat on, ze zaden z nich nie ma potencja-
tu, aby pokonac¢ urzedujacego prezydenta'?. Wsrdd szerokiej listy
0s0b kojarzonych z Partia Demokratyczna znalazt Wesleya Clarka,
a szczegolnie atrakcyjne z punktu widzenia marketingowego wy-
dato mu sig, Ze jest on generatem, co moglo mie¢ duze przetoze-
nie na szanse w konfrontacji kampanijnej z prowadzacym przeciez
wojne w Iraku Bushem'”. Po konsultacji z innymi demokratycz-
nymi aktywistami politycznymi, w maju 2003 roku Hlinko stwo-
rzyl strone internetowa DraftWesleyClark.com, majaca przyciagnac
uwage obywateli, jak rowniez, pokazujac szeroki odzew spoteczny,
nakfoni¢ samego Clarka do kandydowania. Wykorzystujac te stro-
ne internetowq, zorganizowano na poczatku lipca 2003 roku tzw.
MeetUp, czyli spontaniczne spotkanie w jednej z waszyngtonskich
restauracji, na ktorym pojawilo sie kilkadziesiat zainteresowanych

12 L. Feld, N. Wilcox, Netroots Rising: How a Citizen Army of Bloggers and On-
line Activists is Changing American Politics, Westport (CT) 2008, s. 29.
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0s0b oraz przedstawiciele prasy, ktorym Hlinko wyjasnil pomyst
i przekonywal dlaczego dobrze byloby, aby generat Clark kan-
dydowat. W okresie pdzniejszym organizowano w réznych czes-
ciach kraju wiele meetupow, a w spontaniczny sposdb organizowa-
ly sie réwniez grupy sympatykéw Clarka na portalach takich jak
Yahoo'*. Strony popierajace pomyst wystawienia Clarka na kandy-
data w wyborach przyciaga¢ zaczely dziesiatki tysiecy rejestruja-
cych sig obywateli, z ktérych wielu pisalo e-maile do ewentualnego
kandydata z nagtéwkami , Prosze, kandyduj”.

DraftWesleyClark.com

=== DWC.com eBay "Virtual fundraising dinner’

tops $1,000

The largest "Draft Clark” movement. Seen on the Today Show, CBS, CNN Crossfire & Inside Politics, Meet the Press, Esquire,
LA Times, etc., and called *Amazing" by Clark. (about us | about Clark). Help us convince General Clark to run by doing the
following

Media Hits for
DraftiWesleyClark.com: NY
Times, Fox, NN, ABC,
NEC, CBS, etc.

1. Send General Clark a letter, using the form below

2. pladoe money to General Clark -- if he runs

3. Don and Clark gear (T-shirts, caps, etc.)
4. Join a local Meetup Chapter (see photos)

5. Spread the word

Read letters from
supporters,

1sia nquices

send Wesley Clark a letter. Tell him to run.

(Subject = "Please run for president" but you can change the text below) =

ho can be a voice
moderation in
One with th

e le 1 p and
foreign policy credentials necessary to win in
0d.

Zrédto: <http://web.archive.org/web/20030803105437/http://www.draftwesley
clark.com>.

Specyfika tej kampanii bylo przydzielanie zwolennikom Clar-
ka zadan, ktére mieli rowniez wykonywac offline. Do aktywnosci
takich nalezato dystrybuowanie materiatow drukowanych, rozmo-
Wy ze znanymi osobami i przekonywanie ich do poparcia kandy-
datury Clarka, gdy takowa oficjalnie si¢ pojawi. Bardziej aktywni
wolontariusze angazowali si¢ w dziatania juz typowo kampanij-
ne — zarejestrowano Political Action Committee majacy pozyski-
wac fundusze na rzecz kampanii (kandydata, ktérego jeszcze nie
bylo!), produkowano i emitowano lokalnie ogloszenia radiowe.
Oprocz gltéwnej kampanii zorganizowanej przez Hlinke na stronie
DraftWesleyClark.com, powstala inna strona, w pewnej mierze po-
krywajaca si¢ z nig, DraftClark2004.com. Obie grupy aktywistow

126 Tamze.
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wspolpracowaly ze soba i doszto nawet do pewnego nieformalnego
podziatu pracy, pierwsza z grup odpowiedzialna byta za marketing
internetowy, rozglos w mediach, a druga za bardziej tradycyjne for-
my kampanii w terenie'”. Kampania zmierzajaca do przekonania
generata Clarka do kandydowania stata si¢ Swietnym przykladem
potengjatu, jaki drzemat w nowych technologiach komunikacyj-
nych w zakresie taczenia wysitkéw osob podobnie myslacych i two-
rzenia wspolnot ludzi, ktérzy maja okreslony cel. W te kampanie
zaangazowali si¢ antywojenni aktywisci oraz lewicowi blogerzy,
a dzieki ich wysitkom rozglos medialny wokot potencjalnej kandy-
datury Clarka byt taki, jak gdyby faktycznie byt on najpowazniej-
szym kandydatem Partii Demokratycznej. Nalezy wspomnie¢ tutaj
o mechanizmie, ktéry pdzniej wielokrotnie bedzie obserwowalny
w $wiecie polityki kampanijnej, a mianowicie o tym, ze szum i po-
pularnos¢ w sieci powoduja, iz media tradycyjne zaczynaja si¢ in-
teresowac tematem czy tez osoba i powstaje efekt kuli $niegowej.
Jak zauwaza Hlinko, wywotanie takiego poruszenia spotecznego
i medialnego, zaangazowanie i zorganizowanie pracy tak wielu ak-
tywistow — wszystko to nie bytoby mozliwe w erze przedinterneto-
wej'?. Kampania zainspirowana przez Johna Hlinke okazala sie na
tyle skuteczna, ze dzigki niej na start pozyskano ponad 2 miliony
dolarow, oraz — co wazniejsze — wykreowano kandydature Clarka
w taki sposob, ze gdy we wrzesniu 2003 roku zdecydowat sie ogto-
si¢ che¢ kandydowania, od razu w niektérych sondazach uplasowat
sie na samym szczycie wsrod kandydatow w kampanii prawybor-
czej demokratéw. Problem jednak pojawit sie wiasnie w momen-
cie, gdy Clark oglosit che¢ kandydowania i zatrudnil profesjonal-
ny sztab do zbudowania kampanii. Nastapito zderzenie realiow
kampanii tradycyjnej oraz spontanicznej kampanii aktywistow,
prowadzonej nowoczesnymi, mniej konwencjonalnymi sposobami.
Co wiegcej, sam kandydat wydawat sie nie rozumie¢ jak wiele za-
wdzieczatl aktywistom i, co istotne, podczas wystapienia, w ktorym
oglosit publicznie che¢ kandydowania, nie wspomnial o inicjatywie

127L. Feld, N. Wilcox, Netroots Rising: How a Citizen Army of Bloggers and On-
line Activists is Changing American Politics, dz. cyt., s. 34.

128 Wypowiedz przytoczona w: L. Feld, N. Wilcox, Netroots Rising: How a Citi-
zen Army of Bloggers and Online Activists is Changing American Politics, dz. cyt.,
s. 35.
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DraftWesleyClark'?. Co prawda, w konicu zatrudniono Johna Hlin-
ke jako dyrektora do spraw internetowej czesci kampanii, ale caty
ciezar decyzyjny i strategiczny pozostal w rekach profesjonalnych
sztabowcow, ktorzy postanowili, ze kampania prawyborcza bedzie
prowadzona w sposob raczej tradycyjny, zaprzepaszczajac w ten
sposob kapital wypracowany przez oddolne inicjatywy interneto-
we', Hlinko byl jednak w stanie wprowadzi¢ do kampanii pew-
ne elementy majace charakter bardziej oddolny i obywatelski, jak
chociazby prowadzone raz w tygodniu przez Clarka czaty ze swy-
mi zwolennikami. Bylo to jednak ciagle za mato, aby podtrzymac
entuzjazm z okresu kampanii nawotujacej Clarka do kandydowa-
nia. Oficjalna kampania Clarka, w poréwnaniu z kampania spon-
taniczng z okresu wczesniejszego, nie tylko gorzej wykorzystywata
oddolny aktywizm jego zwolennikow, ale rowniez w mniejszym
stopniu opierata si¢ na nowych technologiach komunikacyjnych.
W efekcie nastgpit bardzo szybki spadek notowan kandydata, kto-
ry z czota stawki przesunal si¢ na odlegla pozycje. Przyczynit sie
do tego réwniez fakt, ze sam kandydat, poprzez swoje wypowiedzi
coraz bardziej odstawal od wyobrazen, jakie na temat jego osoby
mieli aktywisci, gdy rozpoczynali popierajaca go kampanie. Wielu
aktywistéw zaczeto sie¢ odsuwac od Clarka na rzecz drugiego kan-
dydata demokratow Howarda Deana, ktérego kampania byta pro-
wadzona od poczatku w oparciu o praktycznie niekontrolowany
aktywizm obywatelski.

Howard Dean

Kandydatura Wesleya Clarka, a zwlaszcza nieoczekiwany wzrost
jego popularnosci jeszcze przed ogloszeniem decyzji o kandydowa-
niu, byla przez pewien czas duzym zaskoczeniem dla komentato-
row sceny politycznej. Sukces kampanii DraftWesleyClark zalezat
w duzej mierze od pomystu i inicjatywy Johna Hlinki, ale rowniez
od potencjatu drzemiacego w lewicujacych aktywistach. Pomijajac
kwestie zle zorganizowanej kampanii wlasciwej, problemem dla

1227, Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age, dz. cyt., s. 94.
B0L. Feld, N. Wilcox, Netroots Rising: How a Citizen Army of Bloggers and On-
line Activists is Changing American Politics, dz. cyt., s. 40-45, 48.
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Clarka stato sie to, ze do podobnego elektoratu apelowal inny kan-
dydat do nominacji Partii Demokratycznej — Howard Dean. Byty
gubernator stanu Vermont rozpoczat kampanie¢ znacznie wczesniej
niz Clark i — co bardziej znaczace — byta to kampania bardziej spdjna
i dajaca mozliwos¢ wilaczania aktywistéw do wspolnej pracy. Z tego
tez powodu bardzo wiele 0séb, ktdre wczesniej aktywnie uczestni-
czyly przy projekcie DraftWesleyClark, badz tez z nim sympatyzo-
watly, po rozpoczeciu przez Clarka oficjalnej kampanii przeniosty
swoje sympatie na prowadzacego zdecydowanie bardziej ,, obywa-
telska” kampanie Deana.

Zatozeniem kampanii Deana byto wtasnie, co zreszta podkresla-
no rowniez w hastach zamieszczanych na stronie internetowej kan-
dydata oraz co obecne bylo w bardzo wielu jego wypowiedziach,
oddanie znacznej czesci kampanii w rece jego zwolennikow. Jak
wypowiedziat sie gléwny strateg kampanii Deana, Joe Trippi, ,na-
lezy pozwoli¢, aby ped kampanii i decyzje odnoszace si¢ do niej
pochodzity od ludzi. Nie nalezy kontrolowac rzeki, nalezy otwo-
rzy¢ tamy i zobaczy¢, w ktdra strone sie skieruje”**'. Prowadzenie
takiej obywatelskiej kampanii byto mozliwe, co podkreslali i Trippi
i sam Dean, jedynie dzieki internetowi, gdyz to on miat by¢ teraz
tym medium, ktére z powrotem miato odda¢ kampanie lokalnym
aktywistom, po tym jak dominacja telewizji na wiele lat oderwa-
fa je od spoteczenstwa. Kampania poprowadzona przez Trippi‘ego
byla zdecydowanie jedng z najbardziej odwaznych i innowacyj-
nych kampanii w historii wyboréw prezydenckich w USA. Trippi
otrzymat z co najmniej dwoch powodoéw przyzwolenie od Deana
na prowadzenia kampanii w sposob nieszablonowy i wyznaczajacy
nowe trendy. Po pierwsze, sam Dean byl osoba otwartg na nowos-
ci i na realny kontakt obywatelami, a po drugie, gdy zatrudniano
Trippi‘ego, notowania Deana byty bardzo stabe, wahajace si¢ wokot
1-2%"2. Innowacyjna kampania prowadzona w 2003 roku sprawi-
fa, ze kandydat wysunat si¢ na samo czoto stawki w prawyborach
Partii Demokratycznej. Bardzo istotne bylo to, ze rewolucyjnos¢

131 Cytowany w: J. Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age,
dz. cyt., s. 94-95.

132 ], Stromer-Galley, A.B. Baker, Joy and Sorrow of Interactivity on the Campaign
Trail: Blogs in the Primary Campaign of Howard Dean, w: The Internet Election: Per-
spectives on the Web in Campaign 2004, red. A.P. Williams, J.C. Tedesco, Lanham
(MD) 2006, s. 113.
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tej kampanii, calkowite oparcie jej na internecie oraz wrazenie, ze
faktycznie kampania ta jest prowadzona przez zwolennikow, a nie
przez profesjonalny sztab, sprawily, ze Dean z kandydata, ktore-
mu media nie po$wiecaty prawie wcale uwagi, stat si¢ kandyda-
tem, o ktérym bardzo wiele si¢ mowilo i pisalo nawet w mediach
tradycyjnych. Wsréd komentatoréow panowato przekonanie, inna
sprawa czy realnie uzasadnione, ze kampania Deana faktycznie
jest kampania rewolucyjna. Rewolucyjnosc¢ ta miata wynikac z fak-
tu uzycia w kampanii internetu na niespotykana dotychczas ska-
le i w niespotykanych formach. Pojawialy si¢ nagléwki artykutow,
takie jak np.: ,Internetowa Rewolucja Deana”, ,Poznajcie Howar-
da Deana: lekarza, bytego gubernatora stanu Vermont oraz kandy-
data na prezydenta wywodzacego si¢ ze stanu Blogland”'*. Uwage
medidéw, oprocz odmiennosci i innowacyjnosci tej kampanii, przy-
kuwala réwniez skutecznos¢ z jaka Dean byt w stanie pozyskiwac
fundusze na swoje cele wyborcze. Nie chodzito jedynie o wielko$¢
sum, ale o sam fakt, ze dzieki internetowi pozyskiwat on pienigdze
od bardzo wielu drobnych darczyncéw (na duzo wigksza jeszcze
skale niz wspominany wczesniej McCain), tworzac narracje, ze jest
on w rzeczywistosci kandydatem prawdziwych ludzi, szarych oby-
wateli. Dean na tle innych kandydatow wyrdzniat sie znaczaco. Byt
jedynym sposréd potencjalnych kandydatow Partii Demokratycz-
nej, ktéry w sposob oczywisty mogt sie opowiadac przeciw inter-
wengji w Iraku. Jako jedyny sposrod nich w 2002 roku byt przeciw-
ny tej interwencji, co dawato mu mandat do krytykowania polityki
Busha w tym zakresie. Dean kreowat siebie na outsidera w polity-
ce, odcinajac si¢ od mainstreamu uwiktanego w relacje z réznego
rodzaju grupami interesu. Strona internetowa Deana podkreslata
taki wlasnie jego wizerunek. Wigkszos¢ zdje¢, ktére pojawialy sie
na jego stronie wyborczej, to zdjecia ludzi go popierajacych czy tez
jego zdjecia w otoczeniu sprzyjajacych mu obywateli. Ze strony wi-
zualnej strona nie zaskakiwata niczym specjalnym, jak zreszta zad-
na strona z kampanii 2004 roku, lecz byla ona spdjna z przekazem
kampanijnym.

133 Tamze, s. 115.
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Zrédto: <http://www.4president.us/websites/2004/dean062303website.htm>.

Na tej przejrzyscie rozplanowanej stronie, oprocz obowiazko-
wych elementéw, takich jak biografia, wypowiedzi, galerie foto,
multimedia, w oczy rzuca si¢ mocno eksponowana wizualnie ikona
MeetUp. Faktycznie, wykorzystanie tej aplikacji i catej koncepcji za
nig stojacej w przypadku kampanii Deana byto prekursorskie i per-
fekcyjne. Umozliwiata ona organizowanie si¢ zwolennikom Deana
poprzez sie¢ do dzialan lokalnych w $wiecie realnym. W pewnym
okresie kampanii 2004 roku wiekszo$¢ sztabéw zachecata swych
zwolennikow do wykorzystania meetupoéw, ale skala na jaka robio-
no to w wypadku kampanii Deana byta nieporéwnywalnie wigksza
niz u innych kandydatow. Dodatkowo, podczas gdy w przypadku
innych kampanii spotkania organizowane poprzez meetupy byly
organizowane raczej poza strukturg kampanii, przez spontanicz-
ne i przypadkowe dziatania zwolennikéw, w wypadku kampanii
Deana stato sie to centralng osia zaplanowanej kampanii, a jego ak-
tywistom udato sie przekonac¢ twércow i administratorow tej apli-
kacji do umieszczenia ich linku na stronie kampanijnej'**. Pierwsze

B3¢ L. Feld, N. Wilcox, Netroots Rising: How a Citizen Army of Bloggers and On-
line Activists is Changing American Politics, dz. cyt., s. 14.



2. Internet w prezydenckich kampaniach wyborczych — USA 89

spotkanie zorganizowane przez witryne MeetUp odbylo sie na po-
czatku lutego 2003 roku w Nowym Jorku i pokazato na tyle duzy
potencjat drzemiacy w tym narzedziu, ze na spotkaniu nastepnym
postanowit pojawic¢ si¢ sam kandydat'®. Od tego czasu spotkania
organizowane byly z duza czestotliwoscia w bardzo wielu miej-
scach w kraju. Dzigeki wykorzystaniu tego narzedzia w toku kam-
panii uczestniczylo w spotkaniach z kandydatem prawie 200 tysie-
cy osob. Czeste spotkania, entuzjazm ludzi postrzegajacych Deana
jako faktycznie ,,demokratycznego” kandydata wsrod kandydatéw
demokratéw, wespdt z integrujaca sita blogow powigzanych z kam-
pania Deana, sprawiaty, ze tworzyla si¢ prawdziwa wspolnota ak-
tywistow, ludzi, ktérzy sami o sobie mowili ,Deaniacs”.

Drugim, obok meetupéw, fenomenem kampanii Deana staty sie
blogi. Pierwszy oficjalny blog ,,Dean Call for Action Blog” pojawit
si¢ na stronie w marcu 2003 roku'*. Blog ten umozliwiatl personelo-
wi kampanijnemu umieszczanie komentarzy oraz biezacych ogto-
szen dotyczacych kampanii. W swej pierwotnej formie nie posiadat
funkcjonalnosci umozliwiajacej czytelnikom dodawania komenta-
rzy. W czerwcu 2003 roku za namowa Trippi‘ego zmieniono opro-
gramowanie i blog stal si¢ prawdziwie interaktywny, dopuszczajac
czytelnikéw do wspottworzenia tresci. W oczach Trippi‘ego blog
mial by¢ centralnym elementem kampanii i to zaréwno w zakresie
mobilizacyjnym, jak i organizacyjnym. Jak mowil, funkcjonowanie
blogéw sprawiato, ze osoby piszace i komentujace stawaly si¢ usza-
mi i oczami kampanii, informujac sztab na biezaco o tendencjach
oraz o wydarzeniach kampanijnych, rowniez tych dotyczacych in-
nych kandydatéw'”. Oficjalna narracja sztabu Deana przedstawiata
fenomen blogu jako narzedzia, za pomoca ktorego kandydat oraz
jego sztab stuchaja gtoséw obywateli. Faktycznie jednak, jak poka-
zuja niektére badania, w wielu momentach kampanii apele osob
komentujacych na blogach byty ignorowane'*. Jednak w ogoélnym
rozliczeniu, w poréwnaniu z innymi kandydatami, blogi dawaty
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Deanowi ogromne wsparcie. Jak napisat Trippi w pierwszym wpisie
na oficjalnym blogu kampanijnym, ,,moze nie mamy tyle pieniedzy
co inni kandydaci, ale za to mamy wigksze oparcie wsrod aktywi-
stow'® i to aktywistow dziatajacych w sieci'® inaczej niz wszyscy
oni razem wzieci”'!. W przypadku blogosfery Deana, bo nalezy
zaznaczy¢, ze nie byt to jeden blog, ale cata sie¢ liberalnych i lewi-
cowych blogédw wspoltpracujacych ze soba, kluczowa osoba koor-
dynujaca ich dziatalno$¢ byt Jerome Armstrong'. Byt on twoérca
funkcjonujacego juz od 2001 roku najpopularniejszego postepowe-
go (lewicowo-liberalnego) blogu MyDD, ktéry w okresie kampa-
nii, a nawet w czasie ja poprzedzajacym, stal si¢ rowniez miejscem
wsparcia dla kandydatury Deana. Za przykladem powazanego
w srodowisku blogeréw Armstronga poszli inni i w ten sposob
wiekszos¢ liberalnej blogosfery stata si¢ prodeanowska. Armstrong,
oprocz koordynowania i inspirowania dziatan blogosfery, byl row-
niez wspotodpowiedzialny za tworzenie i prowadzenie oficjalnego
blogu Deana umieszczonego na stronie kampanijnej — Dean Nation
Blog. Blog kampanijny byl miejscem, na ktérym wpisy umieszczane
byty przez sztabowcéw Deana, ale rowniez przez niego samego'®.
Blogi skupione wokdt kampanii Deana, a zwtaszcza gléwny blog
kampanijny, byly uzywane zaréwno do wymiany opinii, monitoro-
wania zjawisk politycznych, organizacji wydarzen kampanijnych,
jak réwniez informacji dwustronnej. W sensie bardziej ogélnym ich
funkcja bylo rowniez tworzenie wspdlnoty o jakosci i skali wczesniej
niespotykanych. Stuzyly one réwniez w bardzo znaczacym stopniu
do motywowania zwolennikdw Deana do dziatania, w tym — co
w przypadku amerykanskich kampanii wyborczych bardzo waz-
ne — do przekazywania pieniedzy na poczet kampanii. Jezeli cho-
dzi o uzycie kanatu internetowego do zbierania pieniedzy, to Dean
zdecydowanie wyprzedzat wszystkich innych kandydatéw w pra-
wyborach', i to zaréwno jesli chodzi o sumy, jak i nowe sposoby

139 Ang. grassroots.

10 Ang. netroots.

141 Z. Teachout, T. Streeter, Maousepads, Shoe Leather, and Hope: Lessons from
the Howard Dean Campaign for the Future of Internet Politics, New York 2008, s. 29.

142 Tamze, s. 38.

4 Tamze, s. 17.

144 A.P. Williams, J.C. Tedesco, Introduction to The Internet Election: Perspectives
on the Web in Campaign 2004, w: The Internet Election: Perspectives on the Web in
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ich pozyskiwania. Byl on w stanie zebra¢ poprzez sie¢ ponad 25
milionéw dolaréw!*, co stanowilo polowe z wszystkich pozyska-
nych w toku kampanii pieniedzy'*. Sukces byt tak duzy, Ze Dean,
jako pierwszy kandydat od lat 70. XX wieku, zdecydowat si¢ zre-
zygnowac z publicznego dofinansowania'¥’. Kluczem do sukcesu
Deana byto zbudowanie dzigki internetowi wspdlnoty zaangazo-
wanych ludzi, ktérzy odczuwali to, co stratedzy kampanii starali
sie im przekazac, a mianowicie, ze jest to ,ich” kampania. Bardzo
istotne bylo réwniez zbudowanie odpowiedniego modelu organi-
zacyjno-motywacyjnego, ktéry umozliwiat trafianie do zwolenni-
kéw w okreslonym czasie z okreslonym apelem. Juz od samego
poczatku kampanii sztab eksperymentowat wysylajac poczta elek-
troniczna osobiste listy mobilizacyjne pochodzace od samego Dea-
na. Waznym elementem byto réwniez wprowadzenie regularnych,
a szczegodlnie nasilajacych sie w momentach podsumowujacych
okresy rozliczeniowe kampanii'*, apeléw do blogosfery. Wszyst-
kie wysitki zwigzane z pozyskiwaniem funduszy na poczet kam-
panii Deana podbudowane byly rowniez bardzo umiejetnie baza
metaforyczno-symboliczna. Na potrzeby kampanii stworzono kon-
cept , kija bejsbolowego”, ktorym symbolicznie Dean miat najpierw
przegoni¢ Busha z Bialego Domu, a nastepnie caty establishment.
Kjj ten stat sie symbolem kampanii. Graficzne jego wyobrazenie,
w réznych wersjach, eksponowane byto na najwazniejszym miejscu
strony kampanijnej, a jego klikniecie przekierowywato na bardzo

Campaign 2004, red. A.P. Williams, J.C. Tedesco, Lanham (MD) 2006, s. 2.

15 A.P. Williams, The Main Frame: Assessing the Role of the Internet in the 2004
U.S. Presidential Contest, w: The Internet Election: Perspectives on the Web in Cam-
paign 2004, red. A.P. Williams, J.C. Tedesco, Lanham (MD) 2006, s. 247.

146 Federal Election Commission, Presidential Pre-Nomination Campaign Receipts
Through December 31, 2004, <http://www .fec.gov/press/press2005/ 20050203 pres-
sum/presrec2004full.pdf> (dostep: 12.10.2016).

47 Godzac si¢ na publiczne dofinansowanie, kandydaci wyrazaja réwnoczes-
nie zgode na limity wydatkéw. Howard Dean byt w stanie zebra¢ tak duzo pie-
niedzy, ze nielogiczne z jego punktu widzenia byloby sie samoograniczad.

148 Na koniec kazdego kwartatu Federalna Komisja Wyborcza (FEC) przed-
stawiata opinii publicznej raport dotyczacy kwot pieniedzy zebranych przez
poszczegdlnych kandydatow. Im wiekszy sukces osiagnat dany kandydat, tym
bylo wieksze istnialo prawdopodobienistwo, ze w okresie pozniejszym jego
pozycja jeszcze si¢ wzmocni, zgodnie z zasada kuli $niegowej. Z tego powo-
du kandydatom bardzo zalezato, by pochwali¢ si¢ jak najlepszym wynikiem
finansowym.
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sprawnie dziatajaca strong, za pomoca ktérej mozna bylo wspomodc
finansowo kampanie.

our geat: $19,000,000

by Tues midmnight

$14,153,920

178,649 contributions
As of Tuesday 3:00 PM ET

click here lo contribule »

Zrédto: <http://dean2004.bmgbiz.net/>.

Bardzo istotne w catej koncepgji bylo wcigganie odwiedzajacych
strone w swoistego rodzaju gre, w ktdrej do nich (poprzez donacje)
nalezato budowanie potegi tego kija. Na roznych etapach kampa-
nii graficznie pokazywano jaka sume juz zebrano oraz jakie sa cele
w konkretnych przedziatach czasowych. Bardzo znamienite byto to,
ze cata koncepcja zbierania funduszy przez Deana nastawiona byta
na drobnych darczyncow. Dobrze pokazuje to slogan umieszczony
na jednej z grafik z wspominanym kijem bejsbolowym: ,Przylacz
sie do 100-dolarowej rewolucji”. Pokaza¢ to miato, ze rewolucja,
ktora w zamysle kampanii planowal Dean, miata si¢ dokonac¢ wtas-
nie poprzez zaangazowanie zwyklych Amerykanéw. Faktycznie,
gdy patrzymy na strukture zebranych przez Deana funduszy, wi-
dzimy, ze prawie 3/5 pochodzity witasnie od drobnych darczyncow.

Kampania internetowa Deana byta bardzo spojna, zaréwno kon-
cepcyjnie, jak i technicznie. Ta spdjnos¢ dziatan mobilizacyjnych wy-
nikata m.in. z wykorzystania bardzo nowoczesnych aplikacji zarza-
dzajacych kontaktami (stworzonych przez firme Laszlo Systems),
ktére umozliwiaty bardzo precyzyjne informowanie i mobilizowanie
zwolennikéw w zaleznosci od profilu oraz zmiennych geograficz-
nych. Powodowato to, Ze zwolennicy Deana w przystepny sposob
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i — co najwazniejsze — blyskawicznie otrzymywali informacje o moz-
liwo$ciach zaangazowania sie w przebieg kampanii wyborczej'*’.

Kampania internetowa Howarda Deana byta prowadzona w spo-
sob bardzo skuteczny. Na tyle skuteczny, ze w okresie pdzniejszym to
wilasnie przyjete w tej kampanii rozwigzania nasladowane byty przez
innych kandydatéw. Przyczyn porazki prawyborczej Deana nie nale-
zy raczej upatrywac w btedach popelnianych w sieci, ale raczej poza
nia. Wydaje sig, ze — po pierwsze — sztab kampanijny w zbyt duzym
stopniu skupit si¢ na dziataniach online (oraz tych online mobilizu-
jacych do dziatan offline), a zbyt mato uwagi poswiecit prowadzeniu
kampanii tradycyjnej w waznych stanach, gdzie miaty si¢ odbywac
prawybory. Dean miat bowiem w skali kraju bez poréwnania wigcej
zwolennikow i wigksze poparcie niz inni kandydaci w obrebie Partii
Demokratycznej, ale prawybory rzadza si¢ swoimi prawami i zbyt
mato intensywnie prowadzona kampania w stanie Iowa spowodo-
wata, Ze osiaggnat on tam niespodziewanie staby wynik, co ostabito
entuzjazm aktywistow i zwolennikow i miato zgubne konsekwencje
dla dalszej kampanii. Do spadku notowan Deana niewatpliwie przy-
czynila sie rowniez jego bardzo nieszablonowa, a w zasadzie dziwna
reakcja na przegranag w prawyborach w Iowa. W przemdwieniu do
swoich zwolennikdw, przy okazji apelu mobilizacyjnego do dalszych
dziatan, wydat bardzo dziwny okrzyk, brzmiacy jak okrzyk zwycie-
stwa, ktory do tej sytuacji w ogdle nie pasowat.

Wiegkszos¢ komentatorow, a nawet zwolennikow Deana do-
strzegla, ze byl to objaw nieprzewidywalnosci kandydata, jego zbyt
pobudliwego jak na prezydenta USA temperamentu. Co wiecej,
konsekwengje stynnego okrzyku Deana miaty go uderzy¢ z wielka
sita wiasnie dzieki medium, ktéremu tak wiele zawdzieczal — in-
ternetowi. Kilka chwil po przemdéwieniu w Iowa internet zapetnit
sie¢ memami, filmikami, komentarzami dotyczacymi wiasnie nie-
szablonowego zachowania Deana. Jeszcze dtugo po prawyborach
w Iowa, gdy w internecie pojawiato si¢ nazwisko Deana, pojawia-
1o sie ono w kontekscie wtasnie stynnego ,Dean shriek”. W takich
okolicznosciach bardzo trudno byto mu prowadzi¢ réwnie skutecz-
na kampanie jak wczesniej i w konsekwencji po kilku nastepnych

4 D.R. Wiese, B.E. Gronbeck, Campaign 2004 Developments in Cyberpolitics,
w: The 2004 Presidential Campaign: A Communication Perspective, red. R.E. Denton
Jr., Lanham (MD) 2005, s. 220.
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glosowaniach prawyborczych podjat decyzje o wycofaniu sie z wy-
$cigu o nominacje, popierajac tym samym Johna Kerry’ego i — co
wazne — przekazujac mu znaczng czes¢ know-how dotyczacego
prowadzenia kampanii internetowej oraz bardzo cenne bazy zwo-
lennikow i potencjalnych darczynicow.

Zrédto: <http://www breitbart.com/2016-presidential-race/2016/07/26/scream
-howard-dean/>.

Jednak w ostatecznym rozrachunku kampania Deana byta przy-
ktadem kampanii, w ktorej w najwigkszym stopniu stery oddano
w rece ludzi i aktywistow spoza sztabu. Pomimo Ze ostatecznie nie
wystarczyto to do wygrania prawyborow w Partii Demokratycznej,
to jednak wynik Deana, zwazajac na jego pozycje wyjsciowa, nale-
zy uznac za bardzo dobry. Howard Dean w jednym z wywiadéw
w bardzo interesujacy sposob okreslit swa koncepcje kampanijna:
,Zyskujesz wiecej mocy/wladzy (power) rozdajac ja innym” ™.

10 Wywiad przeprowadzony z Howardem Deanem w 2007 r. Zob.
Z. Teachout, T. Streeter, Maousepads, Shoe Leather, and Hope: Lessons from the How-
ard Dean Campaign for the Future of Internet Politics, dz. cyt., s. 21.
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John Kerry

Z prawyboréw Partii Demokratycznej zwycigesko wyszedl John
Kerry. Wsparcie udzielone przez Deana oraz czes¢ oddanych mu
ciagle aktywistow bylo dla Johna Kerry’ego cenne, szczegodlnie je-
zeli chodzi o wysitki zwigzane z kampania internetowq. Dalo sig
zaobserwowac wyrazna ewolucje w wypadku wykorzystania przez
sztab Kerry’ego internetu do pozyskiwania funduszy na rzecz kam-
panii'®'. W poczatkowym okresie nie przywigzywano do tego kana-
tu wiekszej wagi i w konsekwengji pozyskiwano niewielkie sumy.
Pod koniec 2003 roku, po zatrudnieniu w sztabie kampanijnym
Josha Rossa, stratega marketingowego wywodzacego sie z Doliny
Krzemowej, dynamika ta si¢ zmienila. Ross byt w stanie przeko-
nac Kerry’ego, aby w przemdwieniu po prawyborach w Iowa podat
adres strony internetowej, co przyniosto znaczace efekty'?>. Kampa-
nia zbierania funduszy rozpedzila sie jednak na dobre po zwycie-
stwach prawyborczych Kerry’ego podczas tzw. Super Wtorku i po
wycofaniu si¢ z wyscigu wyborczego Howarda Deana. Wystarczy
wspomnie¢, ze w 24 godziny po zwyciestwach, ktére odnidst w Su-
per Wtorek, byl w stanie pozyskac przez internet 2,6 miliona dola-
row, co jest suma rekordowa zebrang w tak krotkim okresie czasu'*.
W poézniejszym czasie wyznaczano i realizowano kolejne cele —jak
na przyklad 10 miliondw dolaréw w dziesie¢ dni. Cata struktura
strony internetowej Kerry’ego oraz inne elementy sktadowe kampa-
nii cyfrowej byly zoptymalizowane pod katem pozyskiwania fun-
duszy. Do konca kampanii Kerry byt w stanie zebra¢ za pomoca
internetu az 82 miliony dolaréw™*, co stanowito ponad 1/3 catosci
zebranych na poczet kampanii pieniedzy. Bylo to nieporownywal-
nie wiecej niz w przypadku Busha, ktéry za pomoca sieci byl w sta-
nie pozyskac jedynie niecate 5% swych funduszy kampanijnych'.

151], Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age, dz. cyt., s. 77.

192 Tamze.

155 Tamze.

13 M.]. Malbin, A Public Funding System in Jeopardy, w: The Election After the
Reform: Money, Politics, and the Bipartisan Campaign Reform Act, red. M.]. Malbin,
Lanham (MD) 2006, s. 241.

155 M. Postelnicu, J.D. Martin, K.D. Landreville, The Role of Campaign Web
Sites in Promoting Candidates and Attracting Resources, w: The Internet Election:
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Strona internetowa Kerry’ego byta zréwnowazona (najbardziej
ze stron znaczacych kandydatéw) jesli chodzi o akcentowanie za-
sadniczych elementéw. W poréwnywalnym stopniu zaakcentowa-
ne byly kwestie programowe i biograficzne, nawotywanie do za-
angazowania oraz apele mobilizujace do przekazywania pieniedzy.
Od strony graficznej dostrzec mozna, ze w okresie wyborow wtas-
ciwych strona Kerry’ego zostata przeksztalcona w taki sposob, ze
zaczela przypominac strone popierajacego go juz w tamtym cza-
sie Deana — podobny format zdje¢, podobne rozmieszczenie ikon.
Prawdopodobnie chodzito o to, aby dotychczasowi zwolennicy
Deana czuli si¢ na stronie Kerry’ego , bardziej u siebie”.

Przyciagniecie zwolennikéw Deana mogto by¢ o tyle wartoscio-
we, ze byli to prawdziwi aktywisci, ktérzy mogli wiele zrobi¢ na
rzecz kampanii. To, ze beda oni glosowac na Kerry’ego byto w du-
zej mierze pewne, ale nie byto pewne, czy beda si¢ w rownie duzym
stopniu udziela¢, jak robili to w przypadku kampanii Deana. John
Kerry bowiem, co stato si¢ jego ogromnym problemem wizerunko-
wym w toczacej si¢ kampanii, w odréznieniu od Howarda Deana,
glosowat za przyznaniem $rodkéw finansowych na kampanie¢ wo-
jenng w Iraku. Kwestia wojny w Iraku byla jedna z kwestii, ktore
najbardziej mobilizowaly lewicowych aktywistéw Deana. Adreso-
wana do antywojennie nastawionych wyborcow proba wytluma-
czenia si¢ Kerry’'ego ze swojej decyzji popierajacej finansowanie
wojny w Iraku spowodowala, jak si¢ wydaje, jeszcze wigksze ta-
rapaty wizerunkowe. Przemawiajac do weteranow wojennych na
spotkaniu w stanie Zachodnia Wirginia, powiedziat on: ,W zasa-
dzie, zanim zagltosowatem przeciw przekazaniu 87 miliardéw dola-
row, glosowatem za ich przekazaniem” . Oczywiscie caty kontekst
jasno pokazywal intencje i logike ttumaczenia si¢ Kerry’ego, ale
w dobie marketingu politycznego opartego na krotkich i chwytli-
wych frazach i wyrywaniu stow z kontekstu wypowiedz Kerry’ego
data znakomita pozywke dla sztabu Busha. Internet zapetnit sig
parodiami, powaznymi komentarzami oraz memami pokazujacy-
mi zmiennos¢ pogladow Kerry’ego. Stato sie to rowniez osia ataku
w tradycyjnych mediach — miedzy innymi w spotach wyborczych

Perspectives on the Web in Campaign 2004, red. A.P. Williams, J.C. Tedesco, Lanham
(MD) 2006, s. 105.

1% Przytoczone w: D.W. Johnson, Democracy for Hire: A History of American
Political Consulting, New York 2016, s. 371.



2. Internet w prezydenckich kampaniach wyborczych — USA 97

pokazujacych Kerry’ego zeglujacego w strone, w ktora wiatr
zawieje.
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Zrédto: <https://web.archive.org/web/20040725042127/http://www johnkerry.
com:80/index.htmlI>.

Strona internetowa Kerry’ego miata podkresla¢ jego wizeru-
nek jako kandydata bedacego blizej ludzi niz Bush. Istotna czescia
strony byla fotogaleria, bardzo czesto aktualizowana, z dodatkowa
opcja przesylania zwolennikom najnowszych zdjec¢ i informowa-
nia ich o zmianach na stronie'”. Projektanci strony, a w zasadzie

157 M. Postelnicu, J.D. Martin, K.D. Landreville, The Role of Campaign Web Sites
in Promoting Candidates and Attracting Resources, dz. cyt., s. 103.
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systemu stron kampanijnych, starali sig, aby kazdy mogt na nich
znalez¢ co$ dla siebie. Osoba odwiedzajaca strone mogta sobie wy-
bra¢ (wchodzac w zaktadke ,Communities”) do jakiej grupy prze-
kaz skierowany najbardziej ja interesuje i przekierowywana byta na
odpowiednig wersje strony. Istnialy wigc strony skierowane do po-
szczegolnych grup wyznaniowych, mniejszosci etnicznych, mniej-
szosci seksualnych, rolnikow, weteranéw wojennych, studentow,
kobiet, naukowcdéw, inzynierow, niepelnosprawnych, prawnikow,
Arabdéw, a nawet sportowcow %8,

o il
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Zrédto: <https://web.archive.org/web/20040622005132/http://www johnkerry.
com:80/communities/>.

Waznym elementem kreowania na stronie wizerunku byta sek-
¢ja biograficzna, poswigcona chwalebnej przesziosci Kerry’ego, ale
rowniez w duzej mierze jego rodzinie. Osobne podstrony stworzono
dla Zon kandydatoéw — Teresy Heinz Kerry oraz Elisabeth Edwards,

158 Tamze, s. 104.
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zony Johna Edwardsa, kandydata na wiceprezydenta. W przypad-
ku Teresy Heinz Kerry, preznej bizneswoman i dziedziczki fortu-
ny, podstrona internetowa miata za zadanie ocieplac jej wizerunek,
ktory w mediach tradycyjnych byt dosy¢ szorstki'®. Osobna sek-
gja poswiecona byta réwniez temu, co dzieci Johna Kerry’ego sa-
dza o nim jako o ojcu, i w tej sekcji zawarto réwniez nieformalne
dykteryjki i historyjki z zycia rodziny, majace pokazywac kandyda-
ta na prezydenta jako czlowieka posiadajacego dystans do samego
siebie. Integralng czescig strony byt rozbudowany sklep interneto-
wy z wszelakiego rodzaju gadzetami kampanijnymi (Kerry Gear).
Zadaniem tego sklepu bylo zbieranie funduszy na kampanie, ale
takze budowanie poczucia wspdlnoty osob popierajacych kandyda-
ta, ktorzy — dzieki zakupionym gadzetom — mogli rowniez na ulicy
identyfikowac sie wizualnie.

Wizerunkowym przestaniem tresci zawartych na stronie inter-
netowej bylo przedstawienie Kerry’ego jako bohatera wojennego,
ktory nastepnie stal si¢ dziataczem antywojennym i obecnie sta-
wia sie w opozycji do Busha, negujac jego polityke zaangazowa-
nia w Iraku. Jak juz wspomniano, kwestia sprzeciwu wobec woj-
ny w Iraku, ze wzgledu na wyeksponowanga przez sztab oponenta
zmiennos¢ stanowiska Kerry’ego, zostala w pewnym sensie osta-
biona jako temat kampanijny. Erodowal rowniez stopniowo wi-
zerunek Kerry’ego jako bohatera wojennego. Przyczynita sie do
tego bardzo intensywna kampania oczerniajaca, sponsorowana nie
przez sztab Busha, ale przez organizacje polityczna zorganizowana
ad hoc — Swift Boat Veterans for Truth — zarejestrowana formal-
nie jako komitet 527. Nagrana i wyemitowana na jej zamowienie
negatywna reklama polityczna zatytutowana ,Sellout” sugero-
watla, Ze w rzeczywistosci Kerry nie byl wcale bohaterem wojen-
nym, a ,jego dziatalnos$¢ przyniosta hanbe krajowi, a zwtaszcza lu-
dziom, z ktérymi stuzyl w Wietnamie. Sprzedat ich”'®’. Kampania
Swift Boat Veterans for Truth polegata poczatkowo na emitowaniu
trzech spotéw reklamowych w trzech stanach, w ktérych rywaliza-
¢ja byta najbardziej zacieta (tzw. swing states), publikacji ksigzki na

1% Tamze.

1% Cytowane za: D.B. Magleby, J. Quin Monson, K.D. Patterson, The Morning
After: The Lingering Effects of Night Spent Dancing, w: Dancing without Partners:
How Candidates, Parties, and Interest Groups Interact in the Presidential Campaign,
red. D.B. Magleby, J. Quin Monson, K.D. Patterson, Lanham (MD) 2007, s. 163.
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ten temat oraz organizowaniu w réznych czesciach kraju spotkan,
na ktérych przemawiali oskarzajacy Kerry’ego weterani'®. Orga-
nizacja wydata na same reklamy w mediach 26 milionéw dolarow,
aich efekt byt ogromny. Reklamy te byly na tyle sugestywne, mimo
Ze rozmijajace si¢ z prawda, iz stworzyly ramy dalszej kampanii,
powodujac, Ze notowania Kerry’ego bardzo spadty'®. Bardzo duze
znaczenie miat fakt, Ze sponsorem reklamy nie byt Bush, ale teo-
retycznie niezalezna grupa i to w dodatku o bardzo gornolotnie
i szlachetnie brzmiacej nazwie. Bylo to pokfosiem omawianego
wczesniej rozwoju fenomenu komitetow 527, ktére po 2002 roku
niemalze zalaly amerykanska scene kampanijna. Z punktu widze-
nia Busha byta to sytuacja komfortowa, gdyz wizerunek Kerry’ego
na tym ucierpial, ale nie wigzano ataku bezposrednio z osobg urze-
dujacego prezydenta. Z perspektywy czasu btedem byto, ze Kerry
i jego sztab nie zareagowali wystarczajgco szybko i sprawnie na
ataki Swift Boat Veterans. Craig Allen Smith uwaza, Ze spdznio-
na i ograniczona reakcja byla wynikiem strategicznego myslenia
o funduszach kampanijnych i wynikata z obawy przed wyda-
niem zbyt duzych sum pieniedzy na spoty odpowiadajace na ata-
ki Swift Boat Veterans oraz wyczerpaniem funduszy, ktore miaty
by¢ potrzebne w samej konicdéwce kampanii'®®. Poza tym sztabowcy
Kerry’ego, prowadzacego wtedy wyraznie w sondazach, nie sadzi-
li, ze atak Swift Veterans for Truth moze dokona¢ duzych szkod
wizerunkowych'®. Teoretycznie bowiem emisja kilku spotéw wy-
borczych w kilku stanach nie powinna mie¢ tak wielkiego znacze-
nia. Nie wzigto jednak pod uwage, ze w 2004 roku nastapito juz
pewne zespolenie mediow tradycyjnych z nowymi mediami. Co
prawda, emisja tych spotéw nie dokonywala si¢ na szeroka skale,
ale umieszczenie ich w internecie, zar6wno w miejscach ptatnych,
jak i nieptatnych, spowodowato, ze sprawa zaczeta zy¢ wiasnym

!¢l Doktadny opis tej kampanii w: D.M. Shea, B.M. Harward, Presidential Cam-
paigns: Documents Decoded, Santa Barbara (CA) 2013, s. 223-224.

12 1.L. Kaid, Videostyle in the 2004 Presidential Advertising, w: The 2004 Presi-
dential Campaign: A Communication Perspective, red. R.E. Denton Jr., Lanham (MD)
2005, s. 296-297.

168 C.A. Smith, Candidate Strategies in the 2004 Presidential Campaign, w: The
2004 Presidential Campaign: A Communication Perspective, red. R.E. Denton Jr., Lan-
ham (MD) 2005, s. 146.
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zyciem. W tym przypadku widoczne stato si¢ wyraznie jak bardzo
nowe medium podatne jest na tzw. ,,zawirusowanie”. Problemem,
co zauwaza Jennifer Stromer Galley, byto to, ze sztab Kerry’ego nie
przywiazywat nalezytej wagi do tego, co sie dzialo w internecie'®.
Uwazne sledzenie blogosfery oraz tendencji rozprzestrzeniania si¢
niewygodnych dla Kerry’ego informacji oraz pomoéwienn mogto-
by pozwoli¢ na podjecie jakich$ wyprzedzajacych dziatan. Niepo-
kojace sygnaly pojawialy sie juz wczesniej. Co istotne, na prode-
mokratycznych blogach, ktére powinny by¢ sledzone przez sztab
najwazniejszego kandydata Partii Demokratycznej, pojawiaty sie
ostrzezenia i sugestie co do ewentualnych dziatani. Nie skorzysta-
no z potencjatu kumulatywnej formy , zbiorowej inteligencji”, jaka
jest wspolnota internetowa.

W ramach kampanii internetowej Kerry’ego funkcjonowaly
wszystkie istotne jej elementy: blog kampanijny, umieszczone na
stronie narzedzia do samoorganizowania si¢ zwolennikdéw, ko-
rzystano z mozliwosci jakie dawat MeetUp. Nie funkcjonowato to
jednak rownie skutecznie, jak chociazby u Howarda Deana. Spot-
kania organizowane poprzez MeetUp czesto okazywaly sie nie
przyciaga¢ wystarczajacego zainteresowania, co zle rzutowato na
wizerunek kandydata. W przypadku spotkan sympatykéw Deana,
organizowanych przez MeetUp, media niejednokrotnie relacjono-
waly o olbrzymiej, niespodziewanej liczbie osob, natomiast w przy-
padku spotkan sympatykéw Kerry’ego niejednokrotnie mielismy
do czynienia z duza, niezapelniong salg. Kampania Kerry’ego, po-
dobnie zresztg jak kampania Busha, nie wykorzystywata potencja-
tu prawdziwej, spontanicznej interaktywnosci, jaka oferowac mogt
internet. Jezeli jednak w przypadku kandydata republikandw, i to
w dodatku urzedujacego prezydenta, mozna byto tego oczekiwac,
to w przypadku kandydata Partii Demokratycznej wsrdd jego zwo-
lennikow pozostawat spory niedosyt. Na usprawiedliwienie nalezy
dodag¢, ze Kerry od samego poczatku kampanii znaczaco wyprze-
dzat Busha w sondazach i jako prowadzacy prowadzil kampanie
bezpieczna. Podobnie bezpieczna, ale rowniez bardzo profesjonal-
nie dopracowana byta kampania Busha.

165 J. Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age, dz. cyt., s. 87.
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George W. Bush

George W. Bush do wyboréw 2004 roku przystepowat jako urzedu-
jacy prezydent, co to w duzej mierze powinno zapewni¢ mu suk-
ces. Co wiecej, w retoryce administracji USA ciagle znajdowaty sie
w stanie wojny — globalnej wojny z terroryzmem, a to sprawiato,
ze Bush kreowany byt na tzw. prezydenta czasu wojny, co z ko-
lei — patrzac na historyczne do$wiadczenia — dodatkowo powinno
mu gwarantowac sukces, gdyz obywatele sa niechetni do zasad-
niczych zmian w czasach wojny. Jednak styl prezydentury Busha,
jak rowniez przeciagajaca si¢ interwencja w Iraku, sprawily, ze
Bush wecale nie przystepowat do wyscigu o Bialy Dom prowadzac
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w sondazach. Jednak jego kampania byta prowadzona jako typowa
kampania urzedujacego prezydenta, czyli w sposob dosy¢ zacho-
wawczy i bez zbednego ryzyka. Na to naktadat si¢ rowniez fakt, ze
byt on kandydatem Partii Republikanskiej i juz z samego zatoze-
nia, co miato zwiazek z potencjalnym elektoratem, formy prowa-
dzenia kampanii byly stosunkowo konserwatywne. Przektadato sie
to na sposoby wykorzystania internetu w kampanii. Jak zauwaza
Stromer-Galley, mozna bylo zauwazy¢, ze jego sztab przedkladat
analogowe formy komunikowania kampanijnego nad cyfrowe'®.
Nie oznaczato to jednak, ze kampania cyfrowa byla prowadzona
nieprofesjonalnie czy nieumiejetnie. Wrecz przeciwnie. Zostata ona

166 ], Stromer-Galley, Presidential Campaigning in the Internet Age, dz. cyt., s. 92.
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znakomicie przeprowadzona, ale w ograniczonym zakresie, a jej
tworcy stronili od eksperymentowania. Przyczyna tego bylo na
pewno w duzej mierze to, ze jego sztab byt znakomicie przygotowa-
ny do prowadzenia kampanii tradycyjnej. To w ramch tej kampa